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Toisc go gciallaionn do
shlainte gach rud

Ar Scéal
T4 stair agus oidhreacht shaibhir ag Vhi, bunaithe
11957 mar an chéad chuideachta drachais sldinte

i Eire, tdimid tagtha chun cinn chun bheith ina
n-iontaobhas comhphdirti cdram sldinte ddr mbaill.

Ar gcuid tdirgf, sochair agus réitigh ctiram sldinte atd
fite fuaite go daingean sa tirdhreach cdram sldinte,
agus leanaimid orainn ag nudlaiocht chun &r gcuid
taithf cdram sldinte custaiméiri.

|s eagraiocht atd dirithe ar chuspdiri muid agus is é
sin a spreagann dr straitéis, dr gcultdr, ar luachanna
agus a cuid Is é croi dr ndaoine.

Ar gCuspéir
Cabhru lendr mbaill saol nios faide, nios Ididre agus
nios sldintidla a chaitheamh.

Ar Straitéis

Eispéireas pearsanta agus digiteach a sholdthar
trindr bpriomhthairiscint drachais a sholdthraionn
rochtain ar chdras cdram sldinte nasctha, a

thacaionn lendr mbaill saol nios faide, nios ldidre
agus nios sldintidla a chaitheamh.
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An Misneach chun
Todhchai Nua a Chruthd

Treoraimid on
gCrof Amach
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Daoine Sldintidla

Coluin na hinbhuanaitheachta

Gno Sldintiuil Pldinéad Sldintiuil

Ar dTairgi
Arachas Arachas Arachas Arachas Arachas Cosaint
Sldinte Taistil Sldinfe ) Fiacléireachta Saoil Morgdiste
MultiTrip Idirndisiunta
#Vhi #VhiMultiTrip #Vhilnternational #VhiDental #Vhilife #Vhilife

Curam Slainte Nasctha Vhi

An Curam Ceart ag an Am Ceart lonad Sldinte Vhi 360

Diagndisic

e Carraig Mhaighin e X-gha

e Curam Priomhuil Feabhsaithe e Sord e Dexa
lena n-diritear Péidiatraic,
Deirmeolaiocht, Fisiteiripe, Scagadh

e Curam Prdinneach

e DUn Droma e Ultrafhuaim

e Luimneach e MRI
e Sainchlinici Sldinte lena n-diritear « Corcaiah
Intinni Dearfacha agus Sldinte na 9
mBan e Gaillimh

e Hospital@Home
e Sldinte Dhigiteach & Vhi Nurseline
e Sldinte & Folldine Corpardideach
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Ag Tacu
lendr mBall

Cliona Lombard ag Teach
Vhi, Srdid na Mainistreach

fochtarach, Baile Atha Cliath.

1.2m

Ball a bhfuil
Arachas Sldinte
Priobhdideach acu

€1.74bn

In éilimh ioctha

1.8m+

Eileamh Snap & Send

400k+

Usdideoir Cover Check

7%
Fas 7% i mbaill
drachais il-line

Curam Sldinte
Nasctha

lonad Sldinte Vhi 360,
Carraig Mhaighin

460+

Gairmi Sldinte
Vhi

100k+
Combhairliuchdin
ar line

17k

Oiche leapa sdbhdilte
tri Hospital@Home

6.8k

Idirghniomhaiocht
Péidiatraiceacha

26k
Seicedil Stdisiuin
Sldinte

Rditis Airgeadais

Daoine &
Inbhuanaitheacht

T& Vhi bréduil as a
gcomhphdirtithe i I&thair na
huaire de parkrun.

500k+

5k parkrun curtha
i gcrich

4

Lionra Comhghleacaithe
le 600 ball

600
Ainmniuchdn
Powered by Value

79%

Lion na gcomhghleacaithe
a bhraitheann istigh
leo féin ag an obair

22k

Duine éga a bhain
leas as Ciste Sldinte
& Folldine Vhi le 4
bliana anuas

Airgeadas

€1.88bn

Préimh Scriofa
Chomhldn

€36m

Glanbharrachas

€953m

Caipiteal agus
Cllchiste

177%

Céimheas Caipitil
Sécmhainneachta

€31m

loncam il-line
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Ba mhaith liom
buiochas a ghabhdil
lenar mbaill as a
muinin agus a muinin
leanunach as Vhi.

Greg Sparks
Cathaoirleach
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Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

Ba bhliagin téarnaimh i 2024 do Vhi
agus sinn ag leandint ar aghaidh lendr
gcuspoir a sheachadadh maidir le
cabhru lendr mbaill saolta nios faide,
nios ldidre agus nios sldintiula a
chaitheamh. In 2024, leanamar ar
aghaidh ag cur lendr ngndlacht, ag
tacu le breis agus 1.7m ball thar dar
dtairiscinti drachais go Iéir, breis agus
1.2m ball drachas sldinte san direamh.

Rditis Airgeadais

Choinniomar dr bhfécas ar rochtain ar chdram sldinte
ardchdiliochta ardluacha a sholdthar ddr mbaill agus ag an
am céanna, dr staid airgeadais a neartd, fid agus costais
curaim sldinte ag ardu i gcénai. D’athraiomar an chaoi a
ndeachamar i dteagmhdil lendr mbaill tri eispéiris dhigiteacha
nua feabhsaithe, ag éascu curam sldinte nios fearr agus
eispéireas ball nios fearr. Agus sinn ag féachaint siar ar 2024,
ba mhaith liom an deis seo a thapu chun buiochas a ghabhdil
lendr mbaill as an muinin leandnach atd acu as Vhi mar
chomhphdirti drachais agus curaim sldinte. Is priomhthosaiocht
fés € an mhuinin seo a mhéadu agus sinn ag dul i ngleic leis na
deiseanna agus na dushldin atd romhainn.

Cudram Sldinte a Sheachadadh

Nuair is féidir, is mian le Vhi tacaiocht a thabhairt dar mbaill
agus iad i mbarr a sldinte agus a bheith ann déibh agus iad
breoite; idirghabhdil a dhéanamh nios luaithe mar is cui chun
breoiteacht né galair a chosc; feabhas a chur ar thorthai
sldinte agus cdiliocht a mbeatha a shaibhrid. In 2024, d’ioc
Vhi €1.74bn chun freastal ar riachtanais curaim sldinte dar
mball. Is |€iriti € gach éileamh a focadh agus ciram a lorgaiodh
agus a seachadadh i suiomhanna othar cénaitheach né othar
seachtrach. O oinceolafocht go sndthaidpholladh, é chiiram
prdinneach go leigheas ortaipéideach, is comhphdirti ciraim
sldinte é VVhi ddr mbaill, ag cabhru leo rochtain a fhdil ar
churam trindr seirbhisi féin né trindr lionraf fairsinge
soldthraithe. In 2024, leanamar orainn ag leabu dr n-diseanna
coisctheacha agus dr n-diseanna curaim phriomhiil féin trindr
seirbhisi Sldinte & Folldine, agus leathnaiomar dr seirbhisi
digiteacha agus curaim sa bhaile ag cinntid go bhféadfadh dr
mbaill rochtain a fhdil ar an gcdram ceart ag an am ceart san
dit cheart.

Td athruithe suntasacha ag tarld i seachadadh cdram sldinte
in Eirinn. Agus Sldintecare & chur i bhfeidhm, leanaimid orainn
ag cuimhneamh ar na tionchair nios leithne a d’fhéadfadh
teacht chun cinn do chdram sldinte in Eirinn, biodh sé maoinithe
go priobhdideach né go poibili. Is |éir, nuair a dhéanaimid
breithnid ar na ddshldin a bhaineann le daonra na hEireann
atd ag dul in aois agus ar mhiniciocht galair ainsealacha,
nach mar don chdéras ciraim sldinte ina iomldine infheistiocht
a dhéanambh i gcdram sldinte coisctheach, i gcdiram sldinte
pobalbhunaithe agus i gciram sldinte is féidir a sholdthar
lasmuigh d'ospidéal.

Ar an gcaoi chéanna, td sé tdbhachtach go ndéanfai leathnu
ar bith ar chdram sldinte priobhdideach a chomhordd

ionas go seachadann sé cdram sldinte atd in ann aghaidh

a thabhairt ar na dushldin atd romhainn. Leanfaidh Vhi ar
aghaidh ag tacu lendr mbaill maidir le mar a chuirtear agus
mar a gcuirtear cdram sldinte ar fdil anois agus amach anseo.
Tdimid tiomanta ddr rél a ghlacadh, mar chomhphdirti laistigh
den éiceachdras curaim sldinte iomldn ag tacu le seachadadh
curaim sldinte ardchaighdedin atd nios inbhuanaithe agus
nios inacmhainne agus as a dtagann torthai sldinte nios fearr
ddr mbaill.
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Rditeas an Chathaoirligh

Td margadh drachas sldinte na hEireann Pobal-Rdtaithe,
rud a chiallaionn go n-focann duine a bhfuil drachas sldinte
acu an praghas céanna ar an tdirge céanna, beag beann ar
aois no stddas sldinte. Mar bhonn agus mar thaca leis sin,
td meicniocht athdhdilte préimhe ar a dtugtar an Scéim um
Chothromd Fiontar trina ranniocann gach sealbhdir polasai
isteach i gciste comhroinnte a athdhdiltear ansin chun

tacu le baill atd breoite agus baill bhreacaosta ar fud an
mhargaidh. Cé go gcuireann Vhi fdilte roimh na céimeanna
feabhsaithe a cuireadh i bhfeidhm ar an Scéim um
Chothromd Fiontar in 2024, td sé fés neamhéifeachtach ina
chuspdir riosca a chomhionann idir baill atd breoite agus
baill atd sldintidil. Cuireann Scéim um Chothromu Fiontar
neamhéifeachtuil inbhuanaitheacht ghearrthéarmach agus
fhadtéarmach agus cothroime an mhargaidh drachais
sldinte i mbaol, ag spreagadh roghnd na mball a mbaineann
riosca iseal leo agus ag gniomhd mar bhac ar chdram sldinte
coisctheach agus ar chdram sldinte nios fearr. Ba cheart

go mbeadh an iomaiocht i margadh an drachais sldinte
phriobhdidigh bunaithe ar réitigh chiram sldinte nios fearr a
sholdthar agus ar thorthai othar nios fearr, ni ar mhargadh
atd dirithe ar roghnu riosca a dhirionn ar chustaiméiri nios
6ige agus nios sldintidla. Caithfidh an Scéim um Chothromu
Fiontar a bheith dinimicidil; ni mér dé forbairt leantnach a
dhéanamh agus éirid a thabhairt ar na hathruithe atd ag
tarld i gcdram sldinte.

Tdthar ag suil go geuirfear tds le comhairlidichdn le pdirtithe
leasmhara in 2025 mar chuid d’aighneacht an Rialtais chuig
an gCoimisiun Eorpach maidir le sineadh a chur leis an
Scéim um Chothromu Fiontar 6 2027. Is € dr dtuairim gur
gd don Scéim um Chothromu Fiontar tacaiocht a thabhairt
do chdram lasmuigh de chéiredil ospidéil, lena n-diritear
curam coisctheach agus cdram prdinneach sa phobal, ag
spreagadh eispéireas agus torthaf ciraim sldinte nios fearr
agus nios éifeachtal 6 thaobh costais de. Tdimid ag tnuth le
tacaiocht a thabhairt do Rialtas na hEireann chun an Scéim
um Chothromu Fiontar 2027 a sheachadadh.

Inbhuanaitheacht

Is tosaiocht straitéiseach i an inbhuanaitheacht do Vhi, agus
td dthas orm a thuairiscid go bhfuil dul chun cinn suntasach
déanta in 2024. Td dr mbeartas & chur i bhfeidhm tri

chur chuige struchturtha ilchéimneach le focas tosaigh

ar rialachas, comhlionadh rialdla agus ailiniu le dea-
chleachtas. Leanaimid de dhldthobair a dhéanamh chun deich
bpriomhphlean oibre a chur chun cinn, ag neartu dr gcreat
rialachais, ag feabhsu tuairiscid inbhuanaitheachta agus ag
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neadud na hinbhuanaitheachta indr n-oibriochtai. | measc na
n-éachtal suntasacha, té cur i bhfeidhm na hoilidina éigeantaf
do gach comhghleacal, aistrid dr bhflit diolachdin go feithicli
leictreacha agus dul chun cinn suntasach i dtreo dr spriocanna
fuinnimh agus dicharbdnaithe.

Leanaimid d’ionchuimsitheacht, éagsulacht agus cothromas
(IEC) a chur chun cinn san dit oibre agus in 2024, rinneamar
athnuachan ar dr straitéis IEC Td an straitéis fréamhaithe

i dtri phriomh-uaillmhianta: dirid ar ionchuimsitheacht a
chumasu, éagsulacht a chothud agus cothromas a spreagadh.
I mi na Samhna 2024, d’fhoilsiomar dr dtrid Thuarascdil ar
an mBearna P4 idir na hinscni a [éirionn an dul chun cinn atd
déanta chun an bhearna a laghdud agus leagann sé béim ar
dheiseanna le haghaidh tuilleadh athraithe. Td laghdu 18%
(sios 6 21%) tagtha ar an mednbhearna pd idir na hinscni

in 2023. Mar sin, cé go bhfuil a fhios againn go bhfuil obair
fés le déanamh, tdimid tiomanta do lucht oibre nios cothroime
ag gach leibhéal, ag tacu le dul chun cinn agus ag cinntid
deiseanna cothromais do gach comhghleacai.

Rialachas

[ rith na bliana, bhiomar sdsta fdilte a chur roimh

cheathrar comhaltai Boird nua: Catherine Doyle, Jennifer
Loftus, Catherine Motherway agus Paul Whelan. Td saibhreas
taithi agus saineolais ag gach comhalta diobh agus td a
gculrai éagsula i gcuram sldinte, sa teicneolaiocht, i seirbhisi
airgeadais agus i rialachas straitéiseach tar éis dr mBord a
neartd tuilleadh. Ba mhaith liom an deis seo a thapt chomh
maith chun mo bhuiochas 6 chroi a ghabhdil le Peter Cross, a
d'éirigh as a rdl ar an mBord i rith na bliana. Bhi cumas ldidir
gné agus airgeadais Peter fiorluachmhar don Bhord agus don
chuideachta, agus ba mhaith liom buiochas a ghabhdil dé as a
sheirbhis. Ba mhaith liom buiochas a ghabhdil leis an mBord as
a geuid oibre ar fad i rith na bliana. Is pribhléid nach ndéanaim
deimhin de a bheith i mo Chathaoirleach ar Bhord a n-oibrionn a
chomhaltai go dian dicheallach agus iad go léir tiomanta do na
luachanna a théann trid an eagraiocht ar fad.

[ rith na bliana, chaill Vhi tacaddir iontach a chreid go hiomldn
san eagraiocht. Chaith John O’Dwyer os cionn 30 bliain da
ghairm bheatha in Vhi agus é ina Phriomhfheidhmeannach ar
feadh naoi mbliana de sin go dti gur imigh sé ar scor in 2021.

Le linn a chuid ama san eagraiocht, chuir sé go mar le forbairt
Vhi mar chomhphdirti sldinte ddr mbaill. Cuimhneoimid go Iéir a
raibh sé de phribhléid againn oibrit leis ar cé chomh diongbhdilte
is a bhi sé maidir le tds dite a thabhairt ddr mbaill i gconai. Ar
dheis Dé go raibh a anam dilis.

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Rditis Airgeadais

Tdimid ag suil le leandint ar aghaidh ag obair leis an Roinn
Sldinte agus leis an Aire Jennifer Carroll MacNeill, ag
combhoibrid maidir le cldir lena mbaineann tdbhacht ndisiunta
nuair is cui agus dr léargais agus dr saineolas a roinnt

chun torthai nios fearr a chinntiu don chéras cdraim sldinte
foriomldn. Thar ceann Bhord Vhi, ba mhaith liom aitheantas
a thabhairt chomh maith d’obair Stephen Donnelly agus € ina
Aire Sldinte. Rinne sé an-dul chun cinn maidir le Sldintecare
a chur ar aghaidh agus rochtain saor in aisce ar chiram
priomhdil a chur ar fdil do mhuintir na tire go Iéir, idir g agus
aosta.

Daoine

Td d&r gcomhghleacaithe i gcroildr gach a ndéanaimid in
Vhi, agus bhi a ndiograis, a saineolas agus a dtiomantas
thar a bheith luachmhar le linn 2024. Ba dhdshldnach an
bhliain a bhi ann agus sinn ag teacht chugainn féin aris i
ndiaidh an chaillteanas airgeadais na bliana seo caite agus
sinn ag leanuint ar aghaidh ag cinntid go raibh dr straitéis
@ seachadadh. Bhi bainistiocht chiramach ag teastdil

chun é sin a dhéanamh agus dirfodh ar éifeachtulachtai a
spreagadh, agus luach d chur ar fdil ddr mbaill ag an am
céanna. Ba mhaith liom buiochas é chroi a ghabhdil le gach
duine ar fud an ghndlachta as a gcuid oibre crua agus as a
dtiomantas atd Idrnach do rath Vhi.

Agus sinn ag dul ar aghaidh, leanfaidh Vhi ag cur leis an
dul chun cinn a rinneadh in 2024 chun dlds a chur lendr
n-uaillmhian straitéiseach. Tdimid fés ag dirid ar fhds
inbhuanaithe, ag infheistit i gcdram sldinte nios fearr agus
ag cur le heispéireas dr mball. Mar bhonn agus mar thaca
ag ar geultdr agus dr luachanna, tdimid muinineach go
ndéanfaidh na céimeanna a ghlacaimid inniu Vhi a neartu
don todhchai agus cinntimid gur féidir linn leandint ar
aghaidh ag freastal ar riachtanais dr mball .

1./m

Caidreamh iomldn na mball ar
fud gach tairiscint drachais

1.2m

Combhaltai drachais sldinte
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Ba bhliain i

2024 ina raibh
téarnamh agus fds
airgeadais ann.

Brian Walsh
Priomhfheidhmeannach an Ghrdpa
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Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

Rinne Vhi an-dul chun cinn agus
téarnamh maith airgeadais in 2024.
Thdinig méadu ar ar mballraiocht don
deichiu bliagin as a chéile agus chuaigh
dr n-infheistiocht leanunach agus dr
nudlaiocht in eispéireas ball agus i
seirbhisi curaim sldinte i bhfeidhm go
mor ar an margadh. B’fhiu sa bhreis
ar €1.7m an caidreamh iomldn lendr
mbaill thar dr dtairiscinti drachais go
léir, sin méadu breis agus 30k 6 2023.

Rditis Airgeadais

In 2024, d’thill Vhi ar bharrachas airgeadais tar éis bliain
dheacair in 2023 nuair a shdraigh dr gcaiteachas clraim
sldinte dr n-ioncam préimhe, rud a chiallaionn go raibh
caillteanais airgeadais againn. Thuairiscigh Vhi
glanbharrachas €36m in 2024 (2023: glaneasnamh €43m)
agus sinn ag leandint ar aghaidh ag cur lendr ngné, le
tacaiocht 6 Phréimh Chomhldn Scriofa de €1.88bn (2023:
€1.68bn) le haghaidh drachas sldinte priobhdideach in 2024.

Ta Vhi ann chun leasa dr mball agus chun leasa dr mball
amhdin, rud a chiallaionn go n-athinfheistitear barrachas

ar bith a dhéantar chun luach nios fearr, ctiram sldinte nios
fearr agus seirbhisi nios fearr a chur ar fdil. Tacaionn dr
bhfeidhmiocht fheabhsaithe airgeadais lendr neart caipitil
agus le hinfheistiocht leaninach a dhéanamh i gciram
sldinte agus i seirbhisi nios fearr dar mbaill. Chriochnaiomar
2024 le caipiteal agus culchisti de €953m (2023: €903m)
agus Céimheas Caipitil Sécmhainneachta de 177% ddr ngnd
frithgheallta drachais.

D’ioc Vhi €1.74bn amach in éilimh in 2024 (2023 €1.68bn),
de réir mar a thdinig méadu suntasach ar an éileamh ar
chdram sldinte agus ar an gcostas a bhain leis an gciram sin
a sholdthar. Is ionann é seo agus méadu 26% ar chostas na
n-éileamh 6 2019 agus léirionn sé athruithe nach bhfacthas
riamh roimhe sin 6 thaobh éilimh ar chdram sldinte, 6 thaobh
costais choiredla a bhi ag ardd, agus 6 thaobh fhairsinge
mhéadaithe an chiraim leighis.

De réir mar a leanann an t-éileamh ar chdram sldinte ar
aghaidh ag méadu, td dishldn méadaitheach roimh focdiri
agus soldthraithe araon maidir le hinacmhainneacht agus
rochtain ar churam ardchaighdedin ardluach a chothromd.
Ar an drochuair, bhi sé riachtanach in 2024 praghsanna a
ardud chun a chinntit go bhféadfaimis an cdram sldinte is
fearr a sholdthar ddr mbaill. Mar sin féin, tdimid fés tiomanta
do phraghsanna préimhe a choinnedil chomh hiseal agus is
féidir linn, agus tuiscint againn ag an am céanna ar chostas
méadaitheach agus ar an éileamh méadaithe atd ann ar
chdram sldinte. Ina theannta sin, chuireamar raon leathan de
bhearta srianta costais i bhfeidhm laistigh den ghndlacht in
2024 gan cur isteach ar dr gcdiliocht curaim agus seirbhisi.

Leanamar ar aghaidh ag tacu le custaiméiri a bhi tairiscinti
drachais thar a gcumhdach sldinte acu agus ag comhlionadh
dr dtiomantas seirbhis den scoth a sholdthar ar phraghsanna
iomaiocha. Leanann dr ngné il-line a chuireann drachas taistil,
drachas fiacléireachta, drachas saoil agus drachas sldinte
idirndisiunta ar fdil ar aghaidh ag feidhmid go maith agus
méadu beagnach 7% tagtha ar ar mballraiocht agus ioncam
de €31m bainte amach in 2024 (2023: €30m).
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Raiteas an POF an Ghrupa

Luach a sheachadadh ddar mBaill

Td a fhios againn go mbeidh na deich mbliana atd romhainn
i gctram sldinte & minld ag daonra na hEireann atd ag dul
in aois agus ag méadu ar mhiniciocht galair ainsealacha.
Beidh athruithe suntasacha ar mhunlai seachadta cdraim
ag teastdil chun freastal ar an éileamh, agus beidh cldir
choiscthe agus cldir idirghabhdla rithdbhachtach chun
samhail curaim sldinte inbhuanaithe a chruthd amach
anseo.

In Vhi, ba mhaith linn tacaiocht a thabhairt ddr mbaill i
gcursai sldinte, galair a chosc, torthai a fheabhsu agus
cdiliocht beatha nios fearr a sheachadadh ar phraghas
réasunta. In 2024, mar chuid ddr straitéis chun ar mbaill

a choinnedil sldn is a bheith ann déibh agus iad breoite,
leanamar lendr n-infheistiochtal a dhéanamh indr
ngndlachtai drachais sldinte agus soldthair sldinte chun
curam comhordaithe agus nasctha a sheachadadh dadr
mbaill anois agus amach anseo. In 2024, chuir Vhi breis
agus 510k idirghniomhd cdraim sldinte ar fdil, ag tabhairt
rochtain do bhaill ar raon leathan seirbhisi a cuireadh

ar fdil trindr n-ionad sldinte Vhi 360 féin, lena n-diritear
curam prdinneach, ciram pleandilte amhail péidiatraic,
deirmeolaiocht, raideolaiocht agus fisiteiripe, agus

dr seirbhis um Shidinte na mBan. Rinneamar infheistiocht
indr nlonaid agus seirbhisi Sldinte Vhi 360, chuireamar
feabhas ar dr dtairiscinti sldinte digiteacha agus ar an
teileafén, agus mhéadaiomar raon agus réimse dr seirbhis
Hospital@Home, ag cinntit go bhfuilimid ann do bhaill 24/7,
365 1d sa bhliain. Cuireann dr bhfoireann Hospital@Home
seirbhis ctraim line oinceolaiochta faoi stidir altra ar fdil
anois do bhaill a bhfuil ailse orthu, rud a ligeann ddar mbaill
gnéithe dd gcldram ailse a bhainistid ina dtithe féin. Bionn an
t-aiseolas é chustaiméiri an-dearfach i gcdnai.

Bhi Idchdir orainn i rith na bliana chomh maith a fhégairt

go raibh lonad Sldinte Vhi 360 nua le hoscailt i nGaillimh in
2025, rud a thabharfaidh raon buntdisti do bhaill in iarthar
na hEireann, Clinic Craim Phrdinne san direamh. Seo ceann
eile anuas ar dr nlonaid Sldinte Vhi 360 atd ar an bhféd
cheana féin i gCarraig Mhaighin, Sord, Dun Droma, Corcaigh
agus Luimneach.
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Sldinte Dhigiteach

Nuair a bhreathnéimid ar na duishldin chidraim sldinte atd
romhainn, is iad na samhlacha cdraim is inbhuanaithe nd na
cinn a bhfuil infheistiocht déanta acu chomh maith i gcdram
sldinte digiteach agus sonraibhunaithe toisc go dtugann siad
seo deis torthai sldinte a fheabhsu, costais a laghdu agus
seachadadh curaim nios éifeachtai agus nios pearsantaithe a
chinntid. Td méadu ag teacht i gcénafi ar fhonn dr mball cdram
digiteach ardchaighdedin ardluach a dsdid. Chuireamar breis
agus 100k cuairt teileashldinte ar fdil ar dhochtuiri teaghlaigh,
ar dhiaitéitigh, fisiteiripe, agus ar theiripeoiri urlabhra agus
teanga trindr n-aip agus dar suiomh gréasdin le linn 2024, sin
méadu 30% 6 2023.

Chuireamar feabhas ar dr gcumas digiteach agus
féinseirbhise in 2024, ag ligean ddibh rochtain ldithreach ar
fhéinseirbhis, ag freastal ar a gcuid riachtanas agus ag laghdu
costas. | rith 2024, bhi breis agus 12m idirghniomht ag Vhi le
baill, ag tabhairt comhairle déibh maidir le cumhdach cui, ag
tacu leo ar a n-aistear cdraim sldinte, ag dearbh clddach cui,
agus ag seachadadh curaim tri sheirbhisi soldthair Vhi féin.

Seoladh d&r n-uirlis Seicedla Cludaigh go déanach in 2023 agus
cuireann si ar chumas dr mball freastal orthu féin go digiteach
agus fdil amach faoin gclidach atd acu. Taifeadadh breis agus
400k idirghniomhaiocht ar an uirlis seo, rud a léirionn go soiléir
go bhfuil meas ag dr mbaill ar an disidlacht a thugann an uirlis
seo déibh. Td dip Vhi ar an aip Shldinte is mé toir in Eirinn i
gconai, agus rinne Vhi Snap and Send prdéisedil ar nios mé nd
1.8m éileamh.

Ar nDaoine

Ba dhushldnach an bhliain i 2024 agus sinn ag teacht ar ais
chuig dr staid airgeadais agus ag leandint ar aghaidh ag
infheistid agus ag cur leis an ngndlacht ag an am céanna.
Tdim bréduil as mo chomhghleacaithe a thug seirbhis sheasta
ddr mbaill, ag Iéirit cumas agus tiomantas ollmhér do
chuspdir Vhi in ainneoin na nddshldn seo. Td dr Luachanna
“Ni neart go cur le chéile”, “Treoraimid 6n gcroi amach ” agus
“An misneach chun todhchai nua a chruthd” mar bhonn
agus mar thaca ag an geuspair sin. Td na luachanna seo
mar threoir againn go léir agus cinnti & ndéanamh againn

in Vhi. | mi Dheireadh Fémbhair, redchtdladh na chéad
ghradaim do chomhghleacaithe, Powered by Values, 4cdid
dhearbhaithe a léirigh aitheantas agus a rinne ceilidradh

ar éachtai comhghleacaithe. Leanamar ar aghaidh chomh
maith ag tairiscint raon tacaiochtai san ionad oibre do
chomhghleacaithe chun cabhrd leo a mbealach a dhéanamh

agus a ldnacmhainneacht a bhaint amach ina ngairm bheatha.

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Rditis Airgeadais

Chuireamar cldir oiliina ilchumais cheannaireachta & bhainistiochta ar
fdil chun tacu le fds agus dul chun cinn comhghleacaithe laistigh den
eagraiocht, agus tacaiodh le comhghleacaithe clinicidla le foghlaim
leanunach a dhéanamh i réimsi éagsula, Sldinte na mBan, Cdram Prdinne,
Leigheas Comhthdite agus Leigheas Matdnchndmharlaigh san direamh.

Inbhuanaitheacht

Td straitéis inbhuanaitheachta Vhi bunaithe ar thri cholin — Pldinéad
Sldintidil, Daoine Sldintidla agus Gné Sldintidil. Tuigimid go bhfuil sldinte
an duine, sldinte an phldinéid, agus athléimneacht gné idirnasctha. In
2024, bhunaiomar Coiste Inbhuanaitheachta Gripa a sholdthraionn
ceannaireacht agus maoirseacht ar gach gné den inbhuanaitheacht
laistigh de Vhi. Tdimid tiomanta do dhldthobair a dhéanamh lendr
gcomhphdirtithe agus soldthraithe ciram sldinte chun samhlacha cdram
sldinte nios inbhuanaithe a fhorbairt, tacu le torthai dearfacha othar,
agus dr dtionchar ar an dulra agus ar an tsochai a bharrfheabhsu. In
2024, shinfomar an ‘Dearbhd Comhphdirteach um Ghniomhu ar son
Shldinte an Phldinéid agus an Duine’ de chuid an Chomhaontais Aerdide
agus Sldinte. Leis an dearbhd seo, cuirtear eagraiochtai leighis, sldinte
poibli agus abhcdideachta ar fud oiledn na hEireann i gcomhréir maidir
lena ngealltanais aistrid go timpeallacht atd glan, sldintidil, inbhuanaithe,
saor 6 charbdn agus cdir go saisialta.

Creideann Vhi i gcumhacht an phobail mar fhérsa spreagtha don dea-
shldinte agus don fholldine. Tri urraiochtaf straitéiseacha le parkrun,
Mionmharatén na mBan Vhi, agus Fonduireacht Oige na hEireann trindr
gCiste Sldinte agus Folldine, cuirimid folldine fhisiciuil, mheabhrach agus
shéisialta chun cinn go gniomhach ar fud na hEireann. Trindr n-urraiocht
agus trindr gcomhphdirtiochtai, is féidir linn Ididreacht an phobail agus
na naisc atd cruthaithe againn a fheicedil agus tdimid an-bhréduil as an
gcabhair dhearfach a chuireann sé le saol dr mball agus leis na pobail
ina gcénaionn siad.

Ba bhliain téarnaimh agus fdis do Vhi i 2024 i gcomhthéacs go leor
dushldn straitéiseach suntasach, lena n-diritear déimeagrafaic atd ag
dul in aois, costais ardaithe ciraim sldinte agus athruithe suntasacha ar
an gcaoi a geuirtear ciram sldinte ar fdil. Td sé de phribhléid ag Vhi leis
na glinta a bheith i gcroildr chiram sldinte na hEireann, ag tact lendr
mbaill ag céimeanna éagsula dd saol. Tdimid ar this cadhnaiochta in
drachas leighis priobhdideach in Eirinn leis na glinta agus tugann na
deiseanna atd amach romhainn fuinneamh ddinn, ag athrd 6 bhonn
eispéireas dr mball trindr n-infheistiocht i ndaoine agus sa teicneolaiocht,
ag athrd an chaoi a geuirtear ciram sldinte ar fdil i gcomhphdirtiocht le
soldthraithe ctraim sldinte in Eirinn agus nios faide i gcéin. Is & is aidhm
leis an obair seo ar fad nd tacd le baill saol nios faide, nios Ididre agus
nios sldintidla a chaitheamh.

€1.88bn

Préimh Scriofa Chomhldn

€1.74bn

In éilimh ioctha

€953m

Caipiteal agus Ctlchiste
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Ag Tacu lenar
mBaill

Ag Vhi tdimid ag tacu lendr mbaill 6
chludach go curam.

O chumhdach ospidéil agus sochair 6 14
go Id go clinici speisialtéra agus réitigh
dhigiteacha sldinte, cuirtear curam sldinte
dr mbaill i gcroildr gach a ndéanaimid.

» -
‘\
"
'ﬁ.-. .
-

€1.74bn

In éilimh ioctha

Im+ 1.8m

Eileamh ioctha go direach Lion na n-éileamh Snap & Send
ag Vhi in 2024
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Ag Tacu lendar mBaill ar lean

Na Catagéiri Caraim Eilimh is mé

€300m

Curam Ailse

€80m

Cuaram Siciatrach

€268m

Curam Ortaipéideach

€78m

Curam Oftalmach
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€241m

Curam Cairdiach

€78m

Cdram Uraiginitiil

€177/m

Curam Diledch

€71m

Curam Riosprdide/CSS

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Rditis Airgeadais

Cdram Ailse

focann Vhi amach breis is €300m i sochair ailse ddr mbaill
gach bliain, lena n-diritear drugai oinceolaiochta agus
imdhion-teiripe, radaiteiripe, idirghabhdlacha mdinliachta,
agus tacaiochtai eile atd dirithe ar chabhrd lendr mbaill
maireachtdil le hailse agus ina diaidh.

In 2024, baineadh breis agus 50% de na héilimh ar chdram
ailse ar fad a focadh amach le hailse chiche, an céras diled,
coras Uireolaiochta agus atdirgthe na bhfear, an craiceann
agus an coras riosprdide, lena n-diritear na scamhaéga.

Curam Ortaipéideach

Tugann Vhi tacaiocht do bhaill chun ciram ortaipéideach ar
ardchaighdedn a fhdil, 6n diagndis go dti a dtéarnamh.

In 2024, d’ioc Vhi amach breis agus €268m i sochair
ortaipéideacha, lena n-dirftear iomhdd, idirghabhdlacha
mdinliachta agus idirghabhdlacha neamh-mhdinliachta. In
2024, fuair os cionn 2.8k ball athchur gldine agus 3.3k ball
athchur cromdin.

Curam Siciatrach

In 2024 ba bhaill faoi bhun 30 bliain d’'aois iad 22% de na
hiontrdlacha chuig ospidéal siciatrach priobhdideach agus mnd
ab ea 59% de na héilimh a bhain le cirsai meabhairshldinte in
2024.

Ta Vhi tiomanta d’inrochtaineacht chdraim a sholdthar do
chomhaltai ag an dit cheart agus ag an am ceart. Ligeann
curam cianda siciatrach do bhaill rochtain a fhdil ar chiram
siciatrach 6 chompord agus 6 phriobhdideachas a dtithe féin
agus, in 2024, bhain 23% de na héilimh shiciatracha go [éir le
coiredil chianda.

Eispéireas na mBall a fheabhsu

Tdimid ag leanuint ar aghaidh ag cur lendr seirbhisi

digiteacha agus ag an am céanna, ag cinntiu go bhfuil

rochtain ag dr mbaill ar an tacaiocht a theastaionn uathu

am ar bith a bhionn si de dhith orthu.

e 10+m idirghniomhafocht dhigiteach ar an suiomh
gréasdin & ar an aip

e 400+k Usdideoiri Cover Check

e 1.2m Glao guthdin ¢ bhaill
e 100+k Coinnf digiteacha sldinte
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4 Curam Slainte a
» Dhéanann Nasc

In 2024 rinne Vhi dul chun cinn suntasach maidir lenar
seirbhisi soldathair sldinte a leabu agus a fheabhsu.

510k+ PAOK] 460+

Idirghniomhaiocht Curaim Digiteach agus an chéad

Gairmithe sldinte Vhi
Sldinte le Baill teagmhadil idirghniomhaiochtai
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Curam Sldainte a Dhéanann Nasc

ar lean

Ta sé mar aidhm againn soldthar
comhordaithe agus curam ceangailte
a fheabhsdéidh an taithi agus torthai
sldinte de dr mbuaill.

In 2024, cheannaigh Vhi NurseLine, an teileafén agus ar line
seirbhis, a thairgeann faisnéis ghineardlta leighis do
chomhaltai, triage chomh maith le tarchur chuig lionra sldinte
nios leithne Vhi. Td anseirbhis, atd ar fdil 24/7, 365 1d sa
bhliain anois arna bhainistit ag dr bhfoireann altrai féin agus i
2024 taifeadadh 40k idirghniomhaiochtai ball.

Lean dr dtairiscinti cdraim sldinte digiteach ag athrd,

ag soldthar nudlaiochtai agus réitigh chun rochtain,
éifeachtulacht agus cdiliocht an chiraim a fheabhsu. Is cuid
iomldn ddr sraith seirbhisi cdraim sldinte anois €, agus chuir
dr nDochtuiri Teaghlaigh ar line, dr ndiaitéitigh, fisiteiripeoiri
agus teiripeoiri urlabhra agus teanga breis is 100k coinne
teileashldinte ar fdil tri aip Vhi agus trindr suiomh gréasdin in
2024, sin méadu 30% 6 2023.

Leanamar ddr n-arddn Riomhthaifead Sldinte a leabu, ag
déanamh dul chun cinn suntasach i seachadadh cdraim
sldinte agus curaim ball thar lionra cdram sldinte Vhi. Td
faisnéis sldinte othar @ Idrd ag an arddn Riomhthaifead
Sldinte agus td feabhsuithe tdbhachtacha déanta ar chdram
na mball agus ar shreafai oibre clinicitula dd bharr, tri
chumarsdid agus comhoibrit a éascu i measc foirne ciram
sldinte ildisciplineach Vhi.

Is mian linn seirbhisi a sholdthar a chuidionn le daoine

a choinnedil sldintidil. Rinne dr gclinici speisialtéra, lena
n-diritear Sldinte na mBan agus Intinni Dearfacha,

4.8k idirghniomhaiocht le baill le haghaidh cdram
réamhghniomhach agus coisctheach. Ar an gcaoi chéanna,
rinne dr seirbhis mhear-rochtana deirmeolaiochta a
sholdthraionn ciram 6 cheann go ceann le haghaidh diagndis
agus céiredil riochtai dermatolaiochta, riochtai craiceann
coitianta ar nds aicne, loit, damdiste gréine agus meileandma,
bainistit ar 7.5k idirghniomhaiocht, 1.4k gndthamh
mdinliachta deirmeolaiochta san direamh.

Go déanach in 2024, chuireamar tis chomh maith le MRlanna
a thairiscint seacht Id na seachtaine agus rinneamar 7.7k MRI
indr nlonad Sldinte Vhi 360 Carraig Mhaighean mar chuid ddr
sraith seirbhisi diagndiseacha, sin méadu 7% ar 2023.
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Rinneadh dr seirbhisi fairsinge péidiatraiceacha 6.8k
idirghniomhi le baill in 2024, sin méadu 52% ar 2023. Mar
chuid de na seirbhisi seo, is féidir le baill rochtain a fhdil ar
raon riochtai dige, 6 bhreoiteachtai athfhillteacha go riochtaf
forbarthacha éadroma agus measartha, do leanai agus
d’égdnaigh.

Cuireann an Clinic curam ildisciplineach ar fdil anois lena
n-diritear:

e Péidiatrai comhairleach

o Fisiteiripe

e Teiripe Saothair

e Teiripe Urlabhra agus Teanga
e Siceolaithe.

Rinne dr gclinici Cdraim Phrdinne, atd mar chuid ddr lionra
Cdraim Sldinte Vhi 360 i mBaile Atha Cliath-Carraig Mhaighin
agus Sord, Luimneach agus Corcaigh, 157k idirghniomhaiocht
curaim sldinte a sheachadadh. In 2024, redchtdlamar
Tascfhérsa a raibh sé de chidram air cumais straitéiseacha
agus oibriochtula dr seirbhis Cdraim Phrdinne a neartd chun
feabhsuithe inldimhsithe é thaobh rochtain agus taithi na
mball de a sheachadadh. Airitear i measc na bhfeabhstchdn
Cdram Prdinne a chur ar fdil ¢ thridis go scaoileadh amach in
1.5 uair an chloig ar fad.

Leanaimid ag cur lendr lorg fisicidil agus bhi ldchdir orainn
forbairt lonad Sldinte Vhi 360 na Gaillimhe a fhégairt, ag
tairiscint raon buntdisti do bhaill in iarthar na hEireann, Clinic
Clraim Phrdinne atd le hoscailt in 2025 san direamh.

Straitéis agus Feidhmiocht

Rialachas

Idirghniomhaiochtai Cdram Sldinte

100k+

Combhairliuchdin
dhigiteacha sldinte

157k

Idirghniomhaiochtai
Cdram Prdinne

7k

Léirmheasanna sldinte
ar an lathair

7.5k

Idirghniomhaiocht
Deirmeolaiochta

Rditis Airgeadais

40k

Glaonn baill chuig
Vhi Nurseline

6.8k

Idirghniomhaiocht
Péidiatraiceacha

7.7k

MRlanna in lonad
Sldinte Vhi 360,
Carraig Mhaighin

2.8k

Idirghniomhaiocht le
Clinic Sldinte na mBan
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Curam Sldainte a Dhéanann Nasc

ar lean

Curam a bhfuil Duaiseanna buaite aige
Soldthraionn Vhi Hospital@Home ctiram
ildisciplineach sa bhaile. Ligeann sé seo d’othair
oiriinacha ligean isteach san ospidéal a sheachaint
nd iad a scaocileadh amach én ospidéal nios luaithe.

In 2024 thosaigh Hospital@Home ag fualbhrostaigh
infhéitheacha ar fdil chun cdiredil a chur ar chliseadh croi,
riocht sldinte atd ar cheann de na cliseanna is coitianta le
hiontrdil chuig saordid leighis in Eirinn d’othair atd 65 bliain
d’aois agus nios sine.

Is { an tseirbhis dinasctha 5FU, a tugadh isteach in

2023, an tseirbhis is mé a chuireann Hospital@Home

ar fdil i gcénai. Cuireann an tseirbhis ciram ar a linte
oinceolaiochta ar fdil do bhaill atd ag fdil cdiredla ailse, ina
dteach féin.

In 2024, roghnaiodh Dave Aragones, altra le Vhi Hospital@
Home 6 bhi 2015 ann, mar an chéad duine ar bronnadh
gradam DAISY air as an gcuram eisceachtdil a chuireann sé
ar fdil le linn a chuid oibre. Is cldr aitheantais idirndisitinta é
Gradaim DAISY a thugann ondir a bhronnadh ar altrai agus ar
mhnd cabhrach as an gctram altranais iontach comhbhdch a
chuireann siad ar fdil.

Chomh maith leis sin, bronnadh dhd ghradam ar Vhi
Hospital@Home ag Gradaim Curam Sldinte Priobhdideach
as Sdrmhaitheas i gCuram Othar agus as an Usdid is Fearr a

bhaint as Teicneolaiocht.

Buaiteoir Ghradam Daisy David Aragones lena
chomhghleacaithe é Vhi Hospital@Home (c-c) Helen
Connolly agus Mary Daughton
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Foghlaim & Oideachas

Ag Vhi tdimid tiomanta do chultdr na foghlama
leanunai agus na forbartha gairmidla a chothu, ag
cinntiu go bhfuil na scileanna agus an t-eolas ag
gach duine dar gcomhghleacaithe chun an caighdedn
is airde ciram agus seirbhis a sholdthar dar mbaill.

In 2024, fuair 50 ddr gcomhghleacaithe clinicidla cinamh
oideachais chun oilidint ghairmidil né iarchéime a dhéanamh
agus chldraigh 96 comhghleacai breise ar thri chirsa urraithe
d’Fhorbairt Ghairmidil Leandnach. Leanamar chomh maith

le rél a ghlacadh in oilidint a chur ar an bhférsa saothair
sldinte amach anseo tri éascu a dhéanamh ar 61 socrichdn
mac léinn altranais fochéime & Choldiste na Triondide,

Baile Atha Cliath agus Coldiste na hOllscoile, Corcaigh, indr
seirbhisi Hospital@Home agus Ciram Prdinne. Tdimid ag

suil leis an gcldr a leathnd in 2025 agus fdilte a chur roimh
mhic Iéinn leighis é Choldiste Rioga na Mdinlia in Eirinn.
Rinneamar dul chun cinn suntasach chomh maith maidir le
comhphdirtiochtaf taighde agus acadula, toisc gur faomhadh
Vhi mar eagraiocht chomhphdirtiochta don chlér mor le ré
Earcaiocht Acaduil Straitéiseach (StAR) do Dhochtuiri Leighis i
gColdiste Rioga na Mdinlia in Eirinn, tugann an clrsa seo deis
do Chldraitheoiri agus do Speisialtdiri is Cldraitheoiri atd ar
chonair chomhairleach taighde a dhéanamh agus nudlaiocht a
chur chun cinn.

In 2024, bhaineamar amach athchreiditind do sheirbhisi

lena n-diritear Sldinte na mBan, Intinne Dearfach, Cdram
Prdinne, Péidiatraic agus Fisiteiripe. Td sé seo mar bhonn
agus mar thaca ag dr dtiomantas do shdbhdilteacht othar, do
phraisis fheabhsaithe agus do sholdthar ciram sldinte atd ar
ardchaighdedn.

Priomhbhuaicphointi for-rochtana oideachais Vhi is ea an
tsraith webinar Vhi 360 Hot Topics. D'fhreastail breis agus
1.1k gairmi cdraim sldinte ar fad thar na ceithre sheiminedr
gréasdin, agus rinne gairmithe sldinte plé ar chudrsaf
Deirmeolaiochta, Sldinte na mBan, Spért agus Aclaiocht
agus Leigheas Matdnchndmharlaigh, agus Meabhairshldinte
Leanai agus Daoine Oga.

waaess V [‘|

Combhordaitheoir Sinsearach an Chldir, Monica Byrne
agus Sinsearach Ceannaire Oibriochtai, Nora Salmon ¢
Oideachas Clinicidil Vhi & Oilidint

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

Rditis Airgeadais

Follaine san lonad Oibre faoi stiuir
saineolaithe

Thacaiomar lendr mbaill chorpardideacha tri nios

mo nd 1.2k cldr sainoiritnaithe sldinte agus folldine

a fhorbairt agus a sheachadadh, agus iad deartha
chun freastal ar riachtanais uathula a gcuid fostaithe.

Td na cldir folldine atd bunaithe ar fhianaise agus faoi stidir
saineolaithe deartha chun cabhr le baill chorpardideacha
ionad oibre sldintidil agus sona a chothu tri thacd le folldine
mhothdchdnach, mheabhrach agus fhisicidil fostaithe.

Chun aimsid luath agus cldram coisctheach a chur chun cinn,
sholdthraiomar beagdn os cionn 7k scagadh sldinte ar an
I&thair trindr gcldir Scagthdstdla Livewell ar an Idthair, agus
beagnach 26k seicedil i stdisidin sldinte, ag cabhru le fostaithe
cur chuige réamhghniomhach a ghlacadh i leith na sldinte.

Chuireamar rochtain ar fdil do 416k Usdideoir seirbhise ar
dr gCldir Chunaimh d’Fhostaithe agus chuireamar 84 cursa
oiliuna garchabhrach um meabhairshldinte ar fdil.

Ina theannta sin, chuir dr lionra sainchainteoiri, oiliindirf
agus ambasaddiri folldine sraith imeachtai ar fdil ar line agus
inti maidir le raon dbhar, ag tabhairt 1éargais agus treoir
luachmhar d'fhostaithe. Chuireamar 49 imeacht beo ar fdil

i rith na bliana le direach os cionn 25k fostaf i Idthair. Duirt
74% diobh siud a d’fhreastail ar na himeachtai sin agus a
thug aiseolas gur aontaigh siad go Ididir gur imir a bhfreastal
tionchar dearfach ar a sldinte agus ar a bhfolldine.

Bhi an Dr Lynn Spooner, Stitrthdir Clinicidil um Chdram
Priomhdil Feabhsaithe, Sldinte & Folldine Vhi, siceiteiripeoir
Richie Sadlier, Gina Daly agus David Gillick, Ambasaddir Folldine
Vhi ina bpainéalaithe ag imeacht VVhi um Fholldine san lonad
Oibre.

HealthCheck Station

Getinsights in a heartbeqt

&
s

B
MEASURE

Eascaitheoir Oideachais Altraf Clinicitla Péidiatraiceacha
Alannah Denny ag stdisiun Seicedla Sldinte Vhi

Léirmheasanna
sldinte ar an lathair

Féinseirbhis
Seicedlacha Sldinte

Meabhairshldinte
cursai oiliina
garchabhrach
curtha ar fail

Cldir sldinte
agus folldine
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Ar nDaoine

" hi, ag tacu
athulachta.

Ta dr gcomhghleacaithe i gcroil
lendr mbaill agus ag spreagadh

s trina bpaisean agus a ngairmidl
linn leandint lendr bhforbairt mar dr
comhphdirti cdram sldinte, chun todhe
agus nios inbhuanaithe a chruthu.

is feidir

| nios fearr

79%

Lion na gcomhghleacaithe a
bhraitheann compordach a bheith
istigh leo féin ag an obair

10% 600

Dul chun cinn gairme Ainmniuchdn aonair ddr gcéad
comhghleacai tri arduithe céime Ghradaim Powered by Values
inmhednacha
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Ar nDaoine ar lean

Fis, Luachanna agus Cumhachtu

Treoraionn dr gcultur agus ar luachanna ag Vhi
mar a thacaimid, mar a chumhachtaimid agus mar
a fhorbréimid dr ndaoine, ag cinntit go n-éirionn
leo in ionad oibre dinimicidil agus cuimsitheach.

In 2024, dhiriomar ar chultur aitheantais agus
rannphdirtiochta a chothu san ionad oibre, ina
dtéann folldine agus fds gairmitil le chéile.

Leanamar ag cur dr Straitéise Daoine chun cinn chun dr
gcomhghleacaithe a chumasu chun a Idnacmhainneacht a
bhaint amach agus dr gcuspdir Vhi & chur chun cinn ag an

am céanna. Rinneamar cinneadh chomh maith gnéithe dirithe
den straitéis a athchéimnid, lena chinntit go bhféadfai na
hathruithe eagraiochtila agus an cultdr atd ag forbairt a neadu
go hiomldn agus sinn ag leanuint lendr gclaochlu 6 sholdthraf
drachais sldinte go comhphdirti ctraim sldinte.

Cuireann guthanna dr gcomhghleacaithe neart agus bonn eolais
lendr gcultdr, agus in 2024 thugamar faoi shuirbhé iomldn maidir
le Cultdir Vhi. Td dul chun cinn déanta ar fud na 12 thdscaire
culturtha ar fad a tomhaiseadh 6n uair dheireanach a rinneamar
suirbhé iomldn cultdir in 2021 agus td dul chun cinn suntasach
déanta i roinnt priomhréimsi, lena n-dirftear:

e Comhordu agus Comhthdthu,

e Spriocanna agus Cuspdiri,

e Treoshuiomh Foirne agus

Croiluachanna.

Leanamar ddr mbunluachanna ‘Ni Neart go Cur le Chéile’,
‘Treoraimid én gcroi amach’ agus ‘An Misneach chun Todhchai
Nua a Chruthd’ a leabud san eagraiocht. Threoraigh na
luachanna seo dr n-iompraiochtai, dr n-idirghniomhaiochtaf
agus dr rannphdirtiocht lena chéile agus, go rithdbhachtach,
lendr mbaill.

In 2024, redchtdlamar an chéad bhabhta ddr nGradam Powered
by Values, imeacht a redchtdladh chun aitheantas a thabhairt
do na comhghleacaithe a léirionn &r Luachanna i gcdnai ar
bhealaf iontacha. Tugadh cuireadh do chomhghleacaithe Vhi a
gcomhghleacaithe féin a ainmnid thar 7 gcatagdir agus ba Iéirid
cumhachtach ar aitheantas idir piarai an 600+ ainmnitdchdn a
fuarthas. Redchtdladh 6cdid cheilidrtha i gCill Chainnigh nuair
a rinneamar ceilidradh ar sheachtar buaiteoirf fiuntacha agus
léirfomar aitheantas ar an méid atd & dhéanamh againn go Iéir
chun ionad oibre a bhfuil cuspdir leis a chruthud as a dtagann
torthafi nios dearfai dar mbaill.

ul chun cinn déanta
i gcoinne gach ceann
de na 12 thdscaire
culturtha
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Leonie Colgan, Daragh Breathnach, Kate Dillon agus
Elaine McLoughlin ag Gradaim Vhi Powered by Values i
Vhi Chill Chainnigh

Lisa Woods agus Christine Walsh sa phictidr ag an
Cumhachtaithe ag ddmhachtaini Luachanna i Vhi Chill
Chainnigh

L i

Glacann Rebecca Dooley agus Rachel Phelan pdirt ag
Vhi Care Festival

Bailionn comhghleacaithe Vhi le chéile i dTeach
Vhi, Srdid na Mainistreach, Baile Atha Cliath sula
nglacfaidh siad pdirt i Mionmharatén na mBan de
chuid Vhi

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Rditis Airgeadais

Ag tabhairt aire dar nDaoine

Aithnimid gurb iad dr ndaoine dr neart agus go bhfuil
férsa saothair sldintidil agus gniomhach riachtanach
chun na torthai is fearr a sheachadadh ddr mbaill.

In 2024, dhiriomar ar chldir phraiticiula a thairiscint

a chuidionn le folldine fhisicitil, mheabhrach agus
airgeadais dr gcomhghleacaithe.

Redchtdlamar dr gcéad Fhéile Vhi Care indr n-oifig

i gCill Chainnigh agus i rith na bliana, d’eagraiomar
gniomhaiochtai éagsula chun deis a thabhairt do
chomhghleacaithe folldine agus naisc a chothd.
Chuireamar feabhas ar dr n-acmhainni folldine airgeadais,
ag tairiscint ceardlanna pleandla airgeadais, clinici
pdrolla agus uirlisi chun tacu le comhghleacaithe a
gcuid airgeadais a bhainistid go muinineach anois agus
amach anseo. Chuireamar feabhas chomh maith ar

dr gCumarsdid le Comhghleacaithe tri phodchraoltar,
teachtaireachtai fise agus uirlisi rannphdirtiochta

rialta a thabhairt isteach chun a chinntid go mbionn

ar dtionscnaimh folldine dbhartha agus freagruil do
riachtanais dr bhfoirne i gcénai.

Ceannaireacht Smaointeoireachta
san lonad Oibre

Aithnimid go mbionn ionad oibre fordsach agus
ionchuimsitheach tégtha ar bheartais a fhorbraionn chun
freastal ar riachtanais athraitheacha dr ndaoine.

Chomh maith lena chinntid go bhfuil dr mbeartais freagrach
do leas comhghleacaithe, ba mhaith linn freisin dr saineolas

a roinnt & thaobh clinicidil agus corpardideach de. In 2024,
rinneamar 6stdil ar phlé painéil fhiordil Vhi Workplace Health
Insights maidir le sldinte agus folldine na mban san ionad oibre.
Leag an plé béim ar na deiseanna atd ag fostdiri chun eispéiris
na mban san ionad oibre a fheabhsu. Ba i Evanne Ni Chuilinn
a bhiina modhndir ar an écdid seo agus bhi breis agus 230
gairmi 6 lionra corpardideach Vhi i Idthair. Ghlac Amy Burke,
Priomhoifigeach Daoine & Inbhuanaitheachta Vhi, Lorna Ross,
Ceann Nudlaiochta Vhi, agus an Dr Fiona Belton, Ceannaire
Clinicitil Vhi do Shldinte na mBan pdirt san imeacht seo.

e LTau wiur e,

Glacann comhghleacaithe Vhi pdirt i seisitin yoga mar
chuid den chéad Fhéile Clraim do chomhghleacaithe.

ghleacaithe leas
laethanta folldine

omhghleacaithe A
9 mBearna Pd Inscne

40+ 1,115

Plé painéil Workplace Heath Insights arna stidradh ag
Evanne Ni Chuilinn leis an Dr Fiona Belton, Ceannaire
Clinicitil Vhi do Shldinte na mBan, Lorna Ross, Ceann
Nudlafochta Vhi agus Amy Burke, Priomhoifigeach Daoine
& Inbhuanaitheachta Vhi

Yo

Laghdu ar an
mBearna Pd
Inscne
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Ar nDaoine ar lean

Foghlaim @Vhi

In 2024, leanamar ar aghaidh ag infheistit i bhforbairt
dr ndaoine, ag cinntiti go bhfuil na scileanna agus an
cumas ceannaireachta againn is gd chun an gné a bhru
chun cinn agus chun tacu leis an ddil ldidir foghlama ata
le fdil laistigh den eagraiocht.

Bhi forbairt ceannaireachta ina tosaiocht i gcdnai le cur
chuige struchtdrtha chun cumas a fheabhsu 6 leibhéal an
Cheannaire Foirne go leibhéal an Stidrthéra. Chuireamar
cldir forbartha ceannaireachta ar fdil a thacaigh le
comhghleacaithe tri na scileanna a theastaionn chun
ardfheidhmiocht, meon fdis nudlaiochta, comhoibrit

agus ceannaireacht éifeachtach a chothd a spreagadh

i dtimpeallacht dhinimicitil. Airfodh leis seo ocht gcldr
forbartha ceannaireachta é thaithi do 169 rannphdirti
aonair arbh ionann iad agus infheistiocht 758 Id foghlama.
I measc na ndeiseanna foghlama tosaiochta a soldthraiodh
i gcomhphdirtiocht le saineolaithe seachtracha, bhi
seiminedir agus ceardlanna ar néds.

Leanamar ar aghaidh ag infheistit i bhfoghlaim a
bhaineann le rél agus creiditind gairmiuil, ag seachadadh
breis agus 135 cldr oiliina chun tacu le comhghleacaithe

a n-innidlachtai gairmidla agus teicnidla a fhorbairt.
Sheolamar dr n-arddn oilitina ar line Vhi a chuir leis an
rochtain ar réitigh oiliina agus ar imeachtai gréasdin

do gach comhghleacai. Tugadh ardd céime do 10% ddr
gcomhghleacaithe i rith na bliana, rud a threisionn Vhi

mar eagraiocht ina n-aithnitear, a bhforbraitear agus a
dtacaitear le tallann agus a chinntionn go bhfaigheann

dr ndaoine an tacaiocht a theastaionn uathu le bheith

ar a ndicheall ina réil reatha agus ag an am céanna, ag
soldthar deiseanna forbartha chun innidlachtai a chothd da
n-ardmhianta gairme amach anseo agus ag baint amach dr
n-uaillmhianta straitéiseacha eagraiochtdla.

omhghleacaithe
le foghlaim agus
creidiinu a bhaineann

le rél gairmidil
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Timpeallacht lonchuimsitheach a
Chur Chun Cinn

Td ionchuimsiu i gcroildr gach ionad oibre iontach, ag tacu
lendr gcomhghleacaithe a mhotht go bhfeictear iad, go
bhfuil meas orthu agus go bhfuil an chumhacht acu cur
leis an saol. In 2024, sheolamar dr straitéis athnuaite um
lonchuimsid, Eagsulacht agus Cothromas (IEC) atd dirithe
ar thri uaillmhian - lonchuimsit a Chumasu, Eagsulacht a
Chothu agus Cothromas a Spreagadh do chdch.

Ghlacamar cur chuige céimnithe i leith na straitéise thar

thri réimse, agus in 2024 dhiriomar ar thimpeallacht nios
cuimsithi a chruthd. Tri cheardlanna, oilidint agus cumarsdid,
thugamar feasacht agus tuiscint ar an straitéis athnuaite do
gach comhghleacai agus mhéadaiomar infheictheacht dr
mbeartais [EC.

Thacaiomar le leathnd dr lionrai comhghleacaithe agus
chuireamar fdilte roimh an lionra Néara-éagsulachta, agus
chuireamar tionscnamh L& Babhtdla lonchuimsitheach na
gCuideachtai i bhfeidhm, mar aitheantas ar chreidimh agus
traidisidin éagsula dr gcomhghleacaithe.

Chldraiomar do Elevate, an gealltanas ionchuimsitheachta
san ionad oibre, ag léirid dr dtiomantas do chultdr a chotht
inar féidir le comhghleacaithe a bheith istigh leo féin

agus aithnitear iad leis an marc Airgid d’Infheisteoiri san
Eagsulacht 6 lonad Eagsulachta na hEireann.

Comhghleacaithe de chuid Vhi ag seoladh straitéis
athnuaite IEC — I'm All In

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

4 lionra IEC faoi stitir
comhghleacai le 600+
comhghleacai

e 400+ ball
e Redchtdladh 6 imeacht, lena n-diritear
Combhrdite Gairme

SUSTAINABILITY

Susan Byrne, Rebecca Ruth Fitzpatrick in éineacht le haoichainteoir
Aoife Dunican ag écdid de chuid Lionra na mBan

Lionra
Néara-éagsulachta

e 82+ ball

e Redchtdladh 3 imeacht lena n-diritear Daidi
na gCéadfach, eispéireas Daidi na Nollag a bhi
cuimsitheach agus céadfach

Matt Fagan agus Carina Dolly én Lionra Néar-éagsulachta ag
ullmhd don imeacht DGidII' na Céadfach in lonad Sldinte Vhi 360
Carraig Mhaighin, Baile Atha Cliath

Rditis Airgeadais

Lionra
lichulturth

e 60+ ball
e Redchtdladh 5 imeacht, lena n-diritear imeacht buail
leis an udar

r

Multicultural
Network

Micheli Romao leis an aoichainteoir agus an t-udar Katriona
O’Sullivan ag imeacht Lionra lichultdrtha

Lionra
Brod

e 80+ ball agus comhghuailli

e Redchtdladh 2 imeacht lena n-diritear caint chun
tacu le Lionra Bréd

Conor Grant agus Stuart Doheny in éineacht le haoichainteoir
Panti Bliss i dTeach Vhi don imeacht Lionra Bréd
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Inbhuanaitheacht

Creat a thogdil le haghaidh todhchai -
inbhuanaithe ,Q,

Td cursa uaillmhianach leagtha amach ag Vblh

dtreo todhchai inbhuanaithe, agus é & t‘hreoru q
straitéis réamhbhreathnaitheach arna fuomha h
ag Bord Vhi i mi ldil 2023.
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Inbhuanaitheacht ar lean

T4 tri cholun sa straitéis —

Gno Slaintiuil, Daoine Sldintiula
agus Pldinéad Sldintiuil —

mar aon le naoi réimse fdcais
agus 20 plean oibre aonair.

In 2024, thugamar tus dite do chreat rialachais Ididir a
bhund, rud a chinntionn go gcloitear le rialachdin agus a
chuirimid i riocht maith chun caighdedin ndisiunta agus
idirndisiunta a chomhlionadh.

Bhaineamar garspriocanna suntasacha amach in
2024, ag seoladh 10 gcinn ddr bpleananna oibre

agus i measc na n-éachtai suntasacha a bhaineamar
amach, td an Coiste Feidhmiluchdin Inbhuanaitheachta
Grupa tiomnaithe a bhunaiomar chun rialachas
inbhuanaitheachta a fheabhsd. Chuireamar tus le

meon inbhuanaitheachta comhchoiteann ar fud Vhi

tri oilidint agus tri thionscnaimh agus d’aistriomar dr
bhflit diolachdin go feithicli leictreacha, rud a laghdaigh
dr n-astaiochtai carbdin feithicle. Ina theannta sin,
chuireamar tus le cldir a bhaineann leis na tri cholin as
dr straitéis inbhuanaitheachta; Ullmhacht don Treoir um
Thuadiriscid Inbhuanaitheachta Corpardidi (TTIC), Riosca
Aerdide agus Neodracht Carbdin.

In Vhi, aithnimid go bhfuil &r gcomhaltai ag suil go
mbeimid chun tosaigh é thaobh todhchai nios sldintidla
agus nios inbhuanaithe a chothd. Sin é an chuis go
bhfuilimid i mbun beart cinntitheach — ni hamhdin chun
dr dtionchar comhshaoil féin a laghdd ach chun cur le
folldine fhadtéarmach na bpobal ar a bhfreastalaimid,
chomh maith.

Ag breathnu ar aghaidh go dti 2025, beimid ag diriu

ar ghnéithe aerdide a chomhthdtht indr bprdisis
Bainistiochta Riosca, ar threochldr cuimsitheach um
neodracht carbdin a dhearadh agus ar chleachtais
soldthair inbhuanaithe a chur i bhfeidhm, lena n-diritear
Cairt Soldthair Inbhuanaithe a fhoilsid.

Léirionn na hiarrachtai seo dr dtiomantas dd chinntid
go soldthraionn dr n-aistear inbhuanaitheachta
buntdisti fiuntacha ddr mbaill, ddr ndaoine agus don
phldinéad.
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Gno Sldintiuil

Ag Vhi, tdimid tiomanta d’inbhuanaitheacht a leabd mar
chroildr dr gcinnteoireachta, ag cinntit go manlaionn
prionsabail chomhshaoil, prionsabail shéisialta agus
prionsabail rialachais an chaoi a n-oibrimid, a ndéanaimid
bainistiocht ar riosca agus pleandil don todhchai.

Dirfodh go priomha in 2024 ar dr struchtuir rialachais a
nearty chun tacu leis an uaillmhian seo. Bhunaiomar Coiste
Inbhuanaitheachta Gripa tiomnaithe, faoi chathaoirleacht dr
nOifigeach Grdpa um Dhaoine agus Inbhuanaitheacht, Amy
Burke, agus td an Coiste seo cuntasacht go direach chuig
Foireann Cheannaireachta an Ghrdpa. Cuireann an coiste seo
maoirsiu straitéiseach ar fdil ar gach gné d’inbhuanaitheacht
laistigh de Vhi agus td rél Idrnach aige maidir lendr n-athrd

6 bhonn maidir le mdnla ciram sldinte atd lanchomhthdite a
spreagadh — munla ar féidir tosaiocht a thabhairt do dhaoine
agus don phldinéid araon.

Taobh amuigh den rialachas, ba thosaiocht i meon a

thugann tus dite don inbhuanaitheacht a chothd ar fud dr
n-eagrafochta. Comhfheagracht is ea an inbhuanaitheacht ar dr
gcomhghleacaithe go Iéir agus in 2024, ghlacamar céimeanna
tdbhachtacha chun feasacht agus rannphdirtiocht a dhoimhnid,
lena n-diritear Seisiin Samhraidh Inbhuanaitheachta a dstdil.
Trid an imeacht seo, a bhi oscailte ddr gcomhghleacaithe ar fad,
cuireadh arddn luachmhar ar fdil do chomhghleacaithe chun
iniichadh a dhéanamh ar an Straitéis Inbhuanaitheachta agus
ar a tionchar ar réimsi éagsula den ghnd agus ar an gcaoi a
bhfuil sé ag teacht lendr dtiomantas ddr mbaill. Ina theannta sin,
sheolamar dr gcéad chldr éigeantach oiliina inbhuanaitheachta,
a thug an t-eolas agus na huirlisi do chomhghleacaithe chun
inbhuanaitheacht a ionchorprd ina réil.

Trindr rialachas a neartd, cuntasacht cheannaireachta a
chothu agus cultdr na hinbhuanaitheachta a neadd ar fud
an ghnd, tdimid ag leagan na bunsraithe d’athrd fidntach
fadtéarmach — agus mar sin, tdimid in ann réitigh chdraim
sldinte nios inbhuanaithe a sholdthar ddar mbaill.

An Dr Tara Shine le Aaron Keogh MD Insurance, Anne O’'Connor MD
Sldinte & Folldine, Priomhfheidhmeannach Brian Walsh, Oifigeach
Daoine & Inbhuanaitheachta an Ghrdpa Amy Burke agus Emer
Haughey, Ceann na hinbhuanaitheachta ag an Seisiin Samhraidh

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

&

Pldinéad Sldintiuil

Ag Vhi, aithnimid an gd atd le feidhmid laistigh de
theorainneacha pldinéadacha agus gniomh fitintach a
ghlacadh chun dr dtionchar ar an gcomhshaol a laghdu.

Is é an sprioc atd againn nd gndéthas atd neodrach 6
thaobh carbéin de a bheith againn faoi 2050, agus in 2024
rinneamar dul chun cinn luath agus fiintach i dtreo an
ghealltanais seo.

An chéad chéim a ghlacamar nd dr gCldr um Neodracht
Carbdin a sheoladh agus ansin, rinneamar lorg iomldn
carbdin thar na tri raon, ag Usdid 2023 mar bhonnline.
Tugann sé seo léargas soiléir ddinn ar dr n-astaiochtai, mar
aon le bonn le haghaidh laghduithe spriocdhirithe. Ba chloch
mhile thdbhachtach € aistrid dr bhflit diolachdin go feithicli
leictreacha, rud as ar thdinig laghdu in astaiochtai feithicle
de bhreis ar 43,00kg CO,. Ina theannta sin, leanamar lendr
n-iarrachtai chun dr n-usdid pdipéir a laghdu, ag baint amach
laghdd 11% i gcompardid le 2024 agus laghdd 33% 6 2020
mar gheall ar aistrid ball chuig an gcumarsdid dhigiteach.

Seachas astaiochtai carbdin a laghdd, tdimid ag leabu
prionsabail an gheilleagair chiorclaigh indr n-oibriochtai,

ag cinntiu go bhfuil laghdu dramhaiola agus éifeachtulacht
acmhainni ina ngnéithe Idrnacha sa chaoi a n-oibrimid. Chun
soldthar inbhuanaithe a spreagadh, thugamar isteach uald
inbhuanaitheachta 10% i bpriomhthairiscinti, rud a dhaingnigh
dar rél 6 thaobh athrd inbhuanaithe a spreagadh ar fud dr
slabhra soldthair. Agus lonad Sldinte nua Vhi 360 d fhorbairt

i NGaillimh, ghlacamar bearta d’aon ghnd chun dramhail a
foslaghdu, agus troscdn agus trealamh & n-athdsdid againn
chun didscairt i lionadh taldn a laghdd go suntasach. Laistigh
ddr seirbhisi curam sldinte, tar éis trealamh TCP inmhuirinithe
a Usdid ar bhonn piolétach, td tds curtha againn in 2024 le
napruin inmhdirinithe a thabhairt isteach ar fud dr seirbhisi
curam sldinte mar chuid ddr dtiomantas gineardlta d’acmhainni
a Usdid ar bhealach freagrach. Cuireann na tionscnaimh

seo tus le claochlt fadtéarmach ar an gcaoi a ndéanaimid
bainistiocht ar dr dtionchar ar an gcomhshaol.

-

Déanann comhghleacaithe Ld Domhanda Athchursdla a
choméradh in lonad Sldinte Vhi 360 i gCarraig Mhaighin

Rditis Airgeadais < ) .

Daoine Sldintiula

In Vhi, creidimid go sineann an dea-shldinte nios faide
ar aghaidh nd cdram sldinte chuig pobail nasctha. Trindr
n-urraiochtai agus comhphdirtiochtai, taimid ag tacu le
dea-shldinte agus folldine, ag seachadadh tionscnaimh
a thugann tairbhi sldinte, a neartaionn naisc agus a
thacaionn le daoine saol nios faide, nios Ididre agus nios
sldintiula a chaitheamh.

Rinneadh ceiliuradh in 2024 ar 10 mbliana d’urraiocht Vhi ar
Mhionmharatén na mBan Vhi, écdid shuaitheanta a thug breis
agus 25,000 bean le chéile chun 10km a rith i I&r chathair
Bhaile Atha Cliath. Ni hamhdin gur léirigh an écdid seo ina
raibh hiontrdlaithe idir 14 agus 93 bliain d’aois, cumhacht na
gniomhaiochta coirp ach threisigh sé freisin dr dtiomantas do
leas dr mball.

0 2016 i leith, td Vhi ina chomhphdirti léirithe ag parkrun
Ireland, imeacht seachtainidil saor in aisce atd tar éis dul 6 46
go 150 ionad ar fud na tire sa tréimhse sin. In 2024 baineadh
garsprioc nua amach 6 thaobh rannphdirtiochta de, le breis
agus 500,000 5km curtha i gcrich den chéad uair agus os
cionn 100,000 cds d'obair dheonach. .

Leanamar ar aghaidh chomh maith lendr dtiomantas do
thacu le daoine dga tri Chiste Sldinte & Folldine Vhi, ciste

a sheachadtar i gcomhphdirtiocht le Fonduireacht Oige na
hEireann. Agus é ina cheathrd bliain anois, chuir an ciste
€90k ar fdil i ndeontais do naoi dtionscadal pobail ar fud
Chorcai, Bhaile Atha Cliath, Dhdn na nGall, na Gaillimhe, Chill
Chainnigh agus Luimnigh. Td sé mar aidhm ag an gCiste tacu
le daoine dga tri athléimneacht a neartd agus tri chabhru leo
a gcuid imni a bhainistid.

Tri thionscnaimh a chuireann gluaiseacht, meabhairshidinte
dhearfach agus athléimneacht na hdige chun cinn, tdimid ag
cabhrt le pobadil nios sldintidla a chruthd ina mbraitheann
daoine go bhfuil tacaiocht, cumhacht agus naisc acu chun aire
a thabhairt dd bhfolldine.

ko -

Bhi Venture Out Wilderness Project a ritheann cldir
chruthaitheacha, nddurbhunaithe chun tacu le daoine éga 6
phobail faoi mhibhuntdiste ar cheann de naoi dtionscadal ar
bronnadh deontais orthu tri Chiste Sldinte & Folldine Vhi.
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Inbhuanaitheacht ar lean

Sracfhéachaint ar an Inbhuanaitheacht Eachtai agus Uaillmhianta 2024

25k

Rannphdirtithe i
Mionmharatén na
mBan Vhi

44

Cldir maoinithe i 4 bliana
6 Chiste Sldinte & Folldine
Vhi

43,000+kg

Laghdu 43,000kg CO, mar
thoradh ar an aistriu flit
go feithicli leictreonacha

500k+

Ritheadh breis agus
500km de parkrun in 2024

o

11%

Laghdu ar dsdid pdipéir 6
2023 i leith

20kg

Mil a thdirgtear i
gcoirceoga i Srdid na
Mainistreach Vhi agus i
gCill Chainnigh

D’fhdg na rannphdirtithe, Chantelle Machokoto, agus Ellen Shumba a
gcuid boinn tar éis Mionmharatén na mBan Vhi 2024.

Emer Haughey, Ceann na hinbhuanaitheachta, ag cur sios ar straitéis
curam sldinte inbhuanaithe Vhi ag an gCruinnid Mullaigh Ndisitinta
Inbhuanaitheachta
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20%

Méadu ar athchursdil 6
2023

14%

Méadu 14% ar lion na
gcomhghleacaithe a bhain
leas as an Scéim um
Rothaiocht chun na hOibre in
2024 i gcompardid le 2023

Fiona Murphy Bainisteoir Inbhuanaitheachta an Ghridpa agus Céimf
Shivank Sabharwal Vhi ag Féile Cdraim Vhi dit ar cuireadh Taisteal
Gniomhach i Srdid na Mainistreach agus i gCill Chainnigh agus an Scéim
Rothar chun na hOibre chun cinn

Wl Y

Rannphdirtithe i parkrun Marlay i mBaile Atha Cliath dit a raibh Vhi ina
6stach ar 6cdid speisialta Folldine roimh Mionmharatén na mBan Vhi.
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Réimse focais

Comhthdthu ESG
Breithnithe ESG a
chomhthdthd indr
struchtdir rialachais, indr
mbainistiocht riosca agus
indr gcinnti infheistiochta

Trédhearcacht Radacach
Bi oscailte agus
trédhearcach maidir leis
an dul chun cinn ar ér
dturas inbhuanaitheachta
a churinidl

Meon na
hinbhuanaitheachta
Meon a chothu in

Vhi, ina bhfuil an
inbhuanaitheacht fite
fuaite le post gach duine

Gno6 Slaintiuil
Cultdr a chothu ina bhfuil inbhuanaitheacht

|ldrnach ddr gcinnteoireacht go I€ir.
N Y B

smen. o s fue smen foub s fu
| ¢ |co| @ | & |co| @
Inbhuanaitheacht Meon

Comhthathd ESG Trédhearcacht Radacach

Eachtai agus Uaillmhianta 2024

e Rialachas inbhuanaitheachta feabhsaithe ar leibhéal an Fheidhmeannais agus an Bhoird
e.g. bunaiodh Coiste Inbhuanaitheachta an Ghripa, agus rinneadh leasuithe ar Choisti an
Bhoird chun a réil feabhsaithe maidir leis an straitéis inbhuanaitheachta agus tuairiscid
inbhuanaitheachta a I€iriu.

e Forbraiodh Rditeas Beartais Comhshaoil agus Rditeas Beartais Fuinnimh.

e Cuireadh tus le cldr riosca aerdide dhd chéim (Céim 1 curtha i gcrich) a shainaithin rioscai
aerdide agus deiseanna ar fud an ghrdpa. Td cainniochtd déanta ar chdsanna aerdide anois
agus déanfar rioscai aerdide a neadu indr gCreat Bainistiochta Riosca foriomldn in 2025 (Céim
2 den chldr).

e Criochnaiodh an dara nochtadh ddr gcuid do CDP, an Tionscadal um Nochtadh Carbdin roimhe
seo, agus baineadh rdtdil D amach in 2024.

e Leanadh de thuairisciu a dhéanamh dhd uair sa bhliain, do NewERA faoin gCreat um
Ghniomhaiocht ar son na hAerdide le haghaidh Comhlachtafi Leathstdit Trdchtdla.

o Airiodh ranndn inbhuanaitheachta feabhsaithe i dTuarascdil Bhliantdil 2023.

e Chriochnaiomar an chéad tuarascdil TCFD (Tascfhérsa um Nochtai Airgeadais a bhaineann leis
an Aerdid) de chuid Vhi.

e Cuireadh tus lendr gcldr ullmhachta don Treoir um Thuairiscid Inbhuanaitheachta Corpardidi
(CSRD) e.g. dr dTionchair, Riosca & Deiseanna a shainaithint, dr slabhra luacha a mhapdil, agus
tus a chur lendr n-anailis ar bhearnai tuairiscithe agus anailis Tacsanomaiochta an AE.

e Seoladh dr straitéis inbhuanaitheachta go hinmhednach tri Sheisiin Samhraidh
Inbhuanaitheachta hibrideach i mi Idil ina raibh plé painéil lendr Stidrthsir Bainistiochta
Arachais, Stitrthéir Bainistiochta Sldinte & Folldine, agus lendr bPriomhoifigeach Daoine &

Inbhuanaitheachta. Rinne an Dr Tara Shine an plé painéil seo a stitiradh. Thacaigh suiomh
inmhednach inbhuanaitheachta SharePoint do chomhghleacaithe leis seo chomh maith.

Feabhsaiodh an mhir inbhuanaitheachta ar dr suiomh gréasdin vhi.ie.

Cuireadh oilivint ar cheannaireacht inbhuanaitheachta agus riosca aerdide ar fdil don Bhord,
mar aon le rochtain ar CSRD agus ar chdrsa ar line maidir le Ceannaireacht Inbhuanaitheachta,
arna éascu ag Change by Degrees. Bhi na cursai seo ar fdil do chomhaltai an Choiste
Ainmnitchdin, Rialachais & Inbhuanaitheachta, comhaltai an Choiste Initichdireachta,
comhaltai Fhoireann Ceannaireachta an Ghrdpa, comhaltai Choiste Inbhuanaitheachta an
Ghripa agus daoine aonair iomchui eile.

Cuireadh oilivint Inbhuanaitheachta éigeantach uile-chomhghleacai i bhfeidhm i mi Mhedn
Fémhair 2024 agus baineadh amach rdta criochnaithe 95%.

Tugadh tacaiocht do chomhghleacaithe eile in oideachas a bhaineann go sonrach lena gcuid
réil e.g. soldthar inbhuanaithe, tuairiscid inbhuanaitheachta, riosca aerdide.

Comhdhearadh agus comhsheachadadh seisiun Oideachais Chlinicidil ar Shldinte
Phldinéadach lendr gcomhghleacaithe i Sldinte & Folldine.
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Inbhuanaitheacht ar lean

Eachtai agus Uaillmhianta 2024 ar lean

Réimse fécais

CS

Folldine agus Cuimsiu
san lonad Oibre
Tallann den scoth a
mhealladh agus a
choinnedil tri ionad oibre
a chruthu a chuireann
folldine agus muintearas
chun cinn

&d

Tairiscinti Inbhuanaithe
Tdirgi agus seirbhisi
nudlacha, inbhuanaithe
a fhorbairt a bhunaionn
caighdedn nua sa
mhargadh

&

Pobail Shldintiala

Pobail shldintidla
inbhuanaithe a chur chun
cinn tri nasc a dhéanamh
idir sldinte an duine agus
sldinte an phldinéid

Daoine Sldintiula
Dea-shldinte agus folldine a chur chun cinn ddr
gcomhghleacaithe, ddr mbaill agus ddr bpobail.

Folldine agus Cuimsiu san lonad Oibre Pobail Shldintitla

Tairiscinti Inbhuanaithe

Eachtai agus Uaillmhianta 2024

e Cldraiodh don Ghealltanas Elevate de chuid Ghno sa Phobal, an gealltanas cuimsitheach
san ionad oibre, a Iéirfonn dr dtiomantas do chultdr a chothu inar féidir le comhghleacaithe a
bheith istigh leo féin.

e Leanadh ar aghaidh ag tacd le cultdr na hionchuimsitheachta agus an mhuintearais in Vhi tri
Lionra na mBan, Lionra an Bhroéid agus an Lionra lichultdrtha.

e Foilsiodh an triu Tuarascdil ddr gcuid maidir leis an mBearna Phd idir na hinscni.

e Thdinig méadu (6 3% go 82%) ar chéataddn dr gcomhghleacaithe a deir gur féidir leo a bheith
istigh leo féin ag an obair.

« Baineadh amach an marc Airgid d'Infheisteoir san Eagstlacht é lonad Eagsulachta na hEireann.

e Tugadh isteach Beartas Meanapdis chun a chinntiti go mbionn an tacaiocht riachtanach ag
comhghleacaithe le linn na céime tdbhachtai saoil seo.

e Redchtdladh an chéad bhabhta de na gradaim “Powered by Values” chun aitheantas a
thabhairt do dhaoine agus d’fhoirne a Iéirfonn dr luachanna — “Ni neart go cur le chéile”,
“Treoraimid én gcroi amach ” agus “An misneach chun todhchai nua a chruthd” gach uile 18.

e Rinne Vhi comhurraiocht ar imeacht i gcomhar le Lionra na mBan chun feisteas inbhuanaithe
a chur le chéile.

e Fdgraiodh go mbeidh lonad Sldinte Vhi 360 athfhorbartha oscailte é thus 2025 i nGaillimh, dit
a mbeidh raon buntdisti ar fdil do bhaill in larthar na hEireann, lena n-dirftear Clinic Cdraim
Phrdinne ina ndéanfar mionghortuithe agus mionbhreoiteachtai a chéiredil agus ina mbeidh
rochtain ar fhoireann ildisciplineach cliniceoirf.

e Fostaiodh Comhairleoir Folldine Inbhuanaitheachta chun straitéis folldine inbhuanaithe
a fhorbairt agus a sheachadadh chun tact lendr gcustaiméiri corpardideacha ina gcuid
spriocanna folldine agus inbhuanaitheachta.

e Bhi Vhi ina urraitheoir ar an “Cruinnid Mullaigh um Inbhuanaitheacht i gCdram Sldinte” i mi
Dheireadh Fémhair, dit ar thug an Ceann Inbhuanaitheachta cur i Idthair, agus ghlac sé pdirt i
bplé painéil le painéalaithe 6 FSS agus an tSeirbhis Ndisiunta Sldinte i measc daoine eile.

e Rinneadh urraiocht ar Mhionmharatén na mBan Vhi don deichit bliain inar ghlac 25k
rannphdirti pdirt.

e Leanadh lendr gcomhphdirtiocht le parkrun, imeacht a redchtdiltear i 130 ionad ar fud na tire,
le thart ar 10k rannphdirti in aghaidh na seachtaine.

e Chun mi Dhomhanda na Meabhairshldinte a choméradh, sheolamar feachtas mar chuid
ddr sraith More Than Running a bronnadh gradaim uirthi, ag cur béime ar na buntdisti
meabhairshldinte a bhaineann le pdirt a ghlacadh i parkrun.

e In 2024, bronnadh Ciste Sldinte agus Folldine Vhi i gcomhphdirtiocht le Fonddireacht Oige
na hEireann deontais as méid iomldn €90k ar 9 thionscadal a bhfuil sé mar aidhm acu
athléimneacht a neartd i ndaoine 6ga agus cabhri leo a gcuid imni a bhainistiu.
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Neodracht Carbdin
Ar n-oibriochtai agus
ar slabhra soldthair a

dhicharbdénu agus a bheith

indr ngnd atd neodrach 6
charbén faoi 2050

a3

Nudlaiocht Chiorclach
Dramhail a dhearadh
amach agus prionsabail
an gheilleagair chiorclaigh
a leabt ar fud dr n-oifigf
agus dr suiomhanna
curam sldinte go léir

NS

Dearfach 6 thaobh Dulra
An ddlra a athbhunu
agus a chosaint agus

feasacht a ardd ar an nasc

rithdbhachtach idir sldinte
daoine, an dulra agus an
pldinéad

Rialachas

P

Rditis Airgeadais < ) .

Idinéad Sldintidil

Oibriu laistigh de theorainneacha pldinéadacha agus
tionchar glan dearfach a imirt ar an ddlra.
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Neodracht Carbdin

Nudlaiocht Chiorclach Dearfach 6 thaobh Dulra

Eachtai agus Uaillmhianta 2024

Cuireadh tus lendr gCldr um Neodracht Carbdin agus chuireamar cleachtadh lorg iomldn
carbdin i gcrich thar na tri raon, ag Usdid 2023 mar bhonnline.

Faoi dheireadh 2023, bhi feabhas 42.5% tagtha ar dr n-éifeachtdlacht fuinnimh 6 bhi an
bhliain bhonnline 2009 ann.

Aistriodh dr bhfoireann Diolachdin go feithicli leictreacha 2024 agus laghdaiodh astaiochtaf
carbéin feithicle faoi 43,018kg CO, dd bharr sin.

Trid an aistrid chuig nios mé cumarsdidi digiteacha a dhéanamh lendr mbaill in 2024, laghdaiodh
an méid pdipéir a d'dsdideamar faoi 11% i gcompardid le 2023, agus 33% i gcompardid le 2020.
Infheistiodh in arddn bainistiochta fuinnimh chun cabhrd linn dr n-astaiochtai agus dr n-usdid
fuinnimh a riand agus tionscnaimh a chur i bhfeidhm.

Thdinig feabhas ar dheighilt dramhaiola in 2023 i gcompardid le 2024 agus thdinig méadu
20% ar athchursdil.

D’earcaiomar Ceannaire Fuinnimh, agus Speisialtéir Timpeallachta a chuireann tuilleadh lendr
gcumas agus lendr n-acmhainn 6 thaobh an chomhshaoil agus fuinnimh de.

Sheolamar tionscnamh athfhillte buidéil agus cannai i Srdid na Mainistreach (i gcomhphdirtiocht
le Fonduireacht Oige Eireann) agus i gCill Chainnigh (i gcomhphdirtiocht le WeCan).

I mi na Nollag, thdinig Vhi chun bheith ina sinitheoir de bhunaitheoiri an ‘Pacdiste Luathaithe
Gné don Aerdid agus don Dulra’ de chuid Business in the Community.

Chuireamar uall inbhuanaitheachta 10% san direamh i bpriomhthairiscinti.

Td deireadh d chur le naprdin TCP inmhuirinithe de réir a chéile ar fud dr seirbhisi cdraim
sldinte go |éir agus nil ach TCP inmhuirinithe & cheannach anois.

Rinneamar dr gcldr piolétach dramhaiola clinicitil a chur i bhfeidhm indr gClinic Sldinte 360 i
Luimneach.

Tugadh isteach céras Winnow indr mbialanna ar Shrdid na Mainistreach agus i gCill
Chainnigh chun cur amu bia a thaifeadadh tri theicneolaiocht chliste.

Suitedladh bith-dhilediteoir indr n-oifig i gCill Chainnigh, ag fdil réidh le cur amu bia 6ndr mbialann
comhghleacat; td an muirin & Usdid anois chun fdlaithe a bheathd timpeall an ldithredin.

Sa dara leath de 2024, chuireamar bith-dhilediteoir isteach indr mbialann i gCill Chainnigh.
Baineadh usdid as millini orgdnacha én mbith-dhilediteoir seo chun na fdlta indr gcarrchlés a
bheathd.

Tri chomhoibrit bithéagsulachta 50:50 i gcomhar le Comhairle Contae Fhine Gall rinneamar
siolta bldthanna fidine a bhaint, a thriomd agus a chur 6ndr ldithredn drnua i Sord agus
thosaiomar & gcur indr n-oifig i gCill Chainnigh.

Thadirg dr gcuig choirceog de bheacha, i Srdid na Mainistreach agus i gCill Chainnigh, 20kg de
mhil in 2024 agus dioladh agus Usdideadh an mhil sin indr mbialanna comhghleacaithe.
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Rialachas

Ta dea-rialachas corpardideach riachtanach
chun go n-éireoidh lendr n-eagraiocht.

Td Grupa Vhi tiomanta do na caighdedin
is airde rialachais chorpardidigh,
ardchaighdedin gno, trédhearcachta agus
gairmiulachta indr ngniomhaiochtai ar fad.

Td sé d’aidhm againn tabhairt faoi ghné de réir fhuarlitir agus spiorad

an dlf, na rialachdn agus na gcéd dbhartha a bhaineann le rialdil agus
comhlionadh a bhfuil feidhm leo i dtaca le gniomhaiochtai rialdilte Ghrdpa
Vhi, chomh maith le beartais agus caighdedin inmhednacha maidir le
comhlionadh.

Td sé d’aidhm againn gniomhu go hionraic, go macdnta agus go cdir agus
muid ag plé le custaiméiri, othair agus pdirtithe leasmhara eile.

Féachann Bord Ghrupa Vhi lena chinntiu go bhfuil a struchtuir rialachais
oiriinach dd gcuspair, cui agus éifeachtach le haghaidh nddur, scdla agus
chastacht réimeanna gnd Vhi.

Bhunaigh Grupa Vhi Coisti agus tugtar udards do na Coisti seo tabhairt
faoi obair dirithe ar a shon. Is ar Bhord Ghrupa Vhi atd an t-udards
cinnteoireachta deiridh, dfach, agus td an Bord sin freagrach as na cinnti
go léir a dhéantar.

— T

Coisti Ghrudpa Vhi:
Coiste Iniuchdéireachta an Ghrupa - faoi chathaoirleacht Mary Halton

A4 ® >
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Coiste Riosca an Ghrupa - faoi chathaoirleacht Mike Frazer

|l

Coiste Luacha Saothair an Ghripa - faoi chathaoirleacht Karen Furlong

Coiste Ainmniuchdin, Rialachais agus Inbhuanaitheacht an Ghripa - faoi
chathaoirleacht Greg Sparks, Cathaoirleach an Bhord Ghrupa Vhi
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Bainistiocht Riosca

Cabhraionn Bainistiocht Riosca le Vhi dul i ngleic le dushldin agus deiseanna a thapu

chun cuspdiri straitéiseacha an Ghrupa a bhaint amach. Rinneadh priomhrioscai

agus priomh-neamhchinnteachtai Vhi a chinneadh tri rioscai féideartha a mheasunu

sna catagdiri seo a leanas: Airgeadas agus Caipiteal, Cursai Oibriochtula, Cursai

Straitéiseacha, Daoine agus Cultur, agus Luach agus lompar Custaiméiri.

Cur chuige Vhi i leith Bainistiocht Riosca

(CRG)

(CBRCO)

Rialachas

Ta praisis rialachais i bhfeidhm ag Vhi a dhéanann
Stidrthoiri Neamhfheidhmitichdin a mhaoirsid ag leibhéal
Bhord an Ghripa agus ag leibhéal boird fochuideachtai

i gcds dar bhfochuideachtai. Faigheann Coiste Riosca an
Ghrupa tuarascdlacha 6 Oifigeach Riosca an Ghripa

agus feidhmeannaigh eile Vhi de réir mar is cui. Td an
Coiste sin freagrach as maoirsit a dhéanamh ar riosca ar
fud an Ghrdpa agus déanann sé inghlacthacht riosca a
mholadh do Bhord an Ghruipa. Td an Coiste Bainistiochta
agus Comhlionta Riosca (CBCR) agus an Coiste Cdiliochta,
Sdbhdilteachta agus Riosca (CCSR) freagrach as maoirsid a
dhéanamh ar riosca d’Arachas agus H&W faoi seach.
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An Coiste Bainistiochta Riosca agus Comhlionta

Rialachas Riosca

Bord na Stiurthadiri

Coiste Riosca an Ghrupa

SoYID|DIY

An Coiste Cailiochta, Sabhailteachta agus Riosca
(CCSR)

Cur chuige agus cur i bhfeidhm

Usdideann Vhi cur chuige ‘trf line chosanta’ i leith bainistiocht
riosca. Bainistimid riosca ar fud dr ngndlachtai soldthair
agus drachais sldinte de réir dr gCreata Bainistiochta Riosca
a fhaomhann an Bord. Leagtar amach sa Chreat sin na
prionsabail a bhaineann le céras bainistiochta riosca ldidir
agus leandnach indr gcéad line chosanta.

Mar chuid de chultur Vhi:

e Déanann an cheannaireacht iompar riosca inmhianaithe a
bhund 6n mbarr anuas

e Bunaitear caighdedin iompair riosca indr bpraisis
bhainistiochta feidhmiochta agus ni [éiritear aitheantas ar
ghlacadh leis an iomarca riosca

e Minitear agus tuigtear réil agus freagrachtai go soiléir,
agus déantar cuntasacht as iompar riosca a bhund agus a
bhainistiu

o Nil cultdr an mhilledin i bhfeidhm in Vhi agus déantar
tuairisciu oscailte agus trédhearcach ar theagmhais agus
neastimpiste riosca.

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Rditis Airgeadais

Saolré Bainistiochta Riosca Fiontar

5%,
Déan
Tuairisciu

: Déan
A Monatdireacht

& Tastail

3
Rialaigh
& Maolaigh

Tad cérais tuairiscithe sheanbhunaithe i bhfeidhm againn
chun a chinntit go ndéantar rioscai méra ddr ngndlachtai a
shainaithint, a chur ar aghaidh, a bhainistid agus a mhaolu.
Tugaimid faoi athbhreithnithe mionsonraithe agus anailisi
doimhne ar rioscaf dirithe nuair is gd. Tugaimid faoi anailis
ar chndmha scéil chun dr riachtanais chaipitil a shainaithint
i bhfianaise dr rioscai agus dr bpleananna gné trid an
bpréiseas Féinmheasunaithe Riosca agus Sécmhainneachta
(ORSA) & prdisis Féinmheasunaithe Riosca.

Airftear lendr bprdisis bainistiochta riosca machnamh
follasach ar an gcaoi a bhféadfadh rioscai ddr straitéis teacht
chun cinn né forbairt amach anseo, agus cé na gniomhartha
ba cheart ddinn a dhéanamh anois chun na rioscaf sin a
mhaoll né chun na deiseanna a eascraionn astu a thapu.

Td caighdedin rialaithe na bpriomhrioscai chun tabhairt
faoindr ngné leagtha amach indr mbeartais. Cuireann

dr n-aonaid ghnd iad sin i bhfeidhm, agus maoirsionn

na huinéiri beartais iad chun comhlionadh a chinntid. Té
vinéir ainmnithe ag gach polasai le réil agus freagrachtai
sainithe a sholdthraionn dinéireacht shoiléir agus cuntasacht
riosca. Déanann dr dtimthriall bliantudil de mhonatdireacht

ar riald measunu ar chomh maith agus a leabaitear

Inghlacthacht
4. Riosca

1.
Sainaithin &
Déan Catagdiriu

2.
Déan

Measunu ‘;':
& Tomhas v

riald inmhednach, cleachtais bainistiochta riosca agus
comhlionadh beartais ar fud Vhi.

Inghlacthacht Riosca

Leagtar amach i gCreat Inghlacthachta Riosca agus Rditis
Vhi leibhéal agus cinedl an riosca lena nglacfadh Gripa

Vhi chun a chuspdiri straitéiseacha a bhaint amach, agus
teorainneacha agus lamhdltais curtha i bhfeidhm maidir
leis na priomhrioscai gnd. Cuireann inghlacthacht riosca
bonn eolais leis an straitéis, le pleandil ghnd agus le praisis
oibriochtula agus féachann si lena chinntit go bhfuil a gcur
i ngniomh ag teacht leis na rditis inghlacthachta riosca arna
leagan sios ag an mBord.

Dirionn an Rditeas Inghlacthachta Riosca ar na réimsi seo
a leanas:
e Neart airgeadais a bhainistit.

e Riosca straitéiseach agus gabhdil do ghnfomhaiocht ghné
inbhuanaithe.

e Feidhmiu ar bhonn éifeachtach agus éifeachtuiil.

e Caitheamh le custaiméiri ar bhealach freagrach, cothrom
agus comhliontach.

e Daoine agus rioscai cultdir a bhainistiu.
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Riosca Straitéiseach

An riosca nach mbaineann Vhi Group DAC a

chuspairi straitéiseacha amach. Cumhdaionn an

riosca straitéiseach an riosca bunusach indr samhail
straitéiseach agus ghno agus d'fhéadfadh sé teacht as
gnéithe inmhednacha agus gnéithe seachtracha.

Airitear leis na rioscai reatha:

e Comhionannu Riosca neamhleor;

e Boilsciu nios airde agus marbhdntacht eacnamaioch,

e Athruithe soldthair agus éilimh sa churam sldinte, agus

e Tionchar athruithe reachtacha, polaitidla, sochaiocha
agus rialdla i dteannta na rioscai a bhaineann le soldthar
rathuil dr gcldir athraithe.

An chaoi a mbainistimid é

e Athbhreithnimid dr dtdirgi agus dr dtairiscinti go rialta
chun a chinntit go bhfuilimid fés ag soldthar luach dadr
gcustaiméiri, fid i bhfianaise na ndushldn eacnamaioch.

e Tdimid ag infheistit i gclaochlt agus i gcur i bhfeidhm
straitéise chun cuiram sldinte nios fearr a thabhairt dar
mbaill.

e Chomhthdthaiomar inbhuanaitheacht indr gCreat
Bainistiochta Riosca ar fud an Ghrupa agus leanaimid ag
dirit ar riosca aerdide a leabd go hiomldn ar fud an Ghrupa.

Riosca Oibriuchdin

Riosca caillteanais airgeadais né damdiste do chlu
mar gheall ar phréisis, daoine né cérais inmhednacha
neamhleora né ar theip orthu a théann i bhfeidhm ar
oibriochtai gné Ghrupa Vhi, ina measc cibearshldandail,
cosaint sonrai agus leantnachas gnd, ach nach bhfuil
teoranta déibh siud.

Airitear le rioscai reatha:

e Easpa priomhscileanna, cibearshldnddil agus cosaint
sonrai agus

o Athléimneacht Seirbhise agus ag brath nios mé ar thrid
pdirtithe.
An chaoi a mbainistimid é

e Préisis rialaithe riosca inmhednacha agus creata
rialachais éifeachtacha a chotht de réir creat beartais
soiléir a thagann lendr ninghlacthacht Riosca.

e Infheistiocht leanunach chun athléimneacht cérais

sldnddla agus TF a fheabhsu agus bearta Cosanta Sonraf

eile de réir mar a forbraitear an gné (e.g. digitiu).

e A chinntiu go gcoimeddaimid caighdedin arda triu
pdirtithe a thacaionn lendr bpriomhsheirbhisi agus lendr
bprdisis, le formhaoirseacht, agus pleananna cui agus an

cumas teacht chugainn féin i ndiaidh bristeacha seirbhise.
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Riosca Airgeadais agus Caipitil

Rioscai a bhféadfadh caillteanas caipitil eascairt

astu agus/né a d’fhéadfadh drochthionchar a imirt

ar shécmhainneacht an ghné, ar nés an riosca nach
gcomhlionfai ceanglais sécmhainneachta, caillteanais
airgeadais agus rioscai culchiste.

Airitear le rioscai reatha:
« Eiginnteacht i gcostas agus forbairt éileamh,

e Rioscaf airgeadais 6 fhiontair nua indr straitéis
athraithe, agus

e Margafi airgeadais luaineacha.

An chaoi a mbainistimid é

e Teorainneacha sainithe riosca agus bainistiu caipitil,
tarmligean udardis agus monatdireacht ar thdscairi
tosaigh ar athruithe ar rioscai a chur in dirithe agus a
fhrithghealladh.

e Déanaimid bainistiocht ar dr gcomhphdirtiochtai le
hospidéil agus le soldthraithe ciraim eile lena chinntid
gur féidir linn rochtain a thabhairt dar mbaill ar chdram
ardchaighdedin ar bhonn iontaofa intuartha.

e Monatdireacht dhluth ar éilimh agus meascdn gné,
agus freagairt d’imeachtai seachtrach go pras.

lompar agus Luach Custaiméara

Is iad na rioscai rud ar bith a bhagrédh cuspéir an ghné
caitheamh le custaiméiri go céir agus leis an scil, an
cliram agus an diograis chui, agus dochar do bhaill a
ioslaghdu.

Airitear le rioscai reatha:

e Cumarsdid earrdideach a dhéanamh le custaiméirf
agus eolas faoi sheirbhisi né comhairle d tabhairt do
chustaiméiri, agus

e Cur isteach ar rochtain na mball ar shochair drachaithe.

An chaoi a mbainistimid é

e Torthai custaiméiri céra a leabt i ndearadh agus i
soldthar tdirgi agus seirbhisi.

e Monatdireacht ar rannphdirtiocht le custaiméiri agus
soldthar agus rochtain ar sheirbhis sldinte chun
tuiscint iomldn a fhdil ar na tionchair ar gach cinedl
custaiméara agus ar thaithi gach cinedil custaiméara.

e A chinntit go ndéantar measunu iomldn ar rioscaf
iompair agus luach custaiméara i measunuithe riosca

athraithe gné le hionchur é shaineolaithe ar an dbhar ar

fud an Ghrupa.

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

Riosca maidir le Daoine agus Cultur
Rioscai a mbionn drochthionchar acu ar ar
gcustaiméiri a eascraionn den chuid is mé as iompar
fostaithe agus/né neamhchomhliontacht le beartais,
nésanna imeachta, cleachtais agus/né rialacha Vhi
Group DAC.

Airitear le rioscai reatha:

e Acmhainni agus folldine foirne;

e Neamhchosaint foirne ctraim sldinte ar bhreoiteacht
sa phobal;

e Pleandil comharbais agus

e lomaiochas le haghaidh priomhscileanna.

An chaoi a mbainistimid é

e Dul chun cinn agus monatdireacht ar fhorbairt cultdir
laistigh ddr straitéis daoine.

e Cldir Sldinte & Folldine a chur i bhfeidhm chun tacu leis
an bhfoireann.

e Forbairt ar bhealai nua oibre, luacha saothair agus
bainistiochta feidhmiochta indr Straitéis Daoine.

e Dea-chleachtas a fheidhmid i seirbhisi ciram sldinte
chun Vhi a chinntid mar fhostdir a thugann rogha.

Riosca Cliniciuil

Riosca go ndéanfaimid diobhdil a d’fhéadfai a
sheachaint d’othair trindr soldthar de sheirbhisi
curaim sldinte.

Airitear le rioscai reatha:

e Seirbhisf ciraim sldinte nua, ina measc seirbhis{ trit
pairti agus
e Easpa foirne ag a bhfuil an saineolas riachtanach.

An chaoi a mbainistimid é

e Td an Priomh-Qifigeach Cliniciuil freagrach as cdiliocht
agus rialachas clinicidil laistigh den ghné a chinntid.

e Bainistil agus monatdireacht leandnach ar na
priomhbhearta Coisc agus Rialaithe lonfhabhtuithe.

e Monatdireacht agus bainistit dr gcumais, innidlachtai
agus éifeachtacht céras TF, soldthraithe, préiseas
agus rialuithe a Usdidtear indr seirbhisi clraim sldinte.

Rditis Airgeadais

Dul chun Cinn in 2024

Bhi athruithe sa phatrun soldthair ciraim
sldinte priobhdidi agus poibli (tionchar
féideartha Sldintecare san direamh), chomh
maith le boilsciu (a théann i bhfeidhm

ar chostais agus ar inacmhainneacht)

agus éiginnteacht eacnamaioch ina
mbunspreagthai riosca.

Leis an dul chun cinn atd déanta maidir lendr gcldr athraithe
agus dr munla sprioc-chdraim, chomh maith le bonneagar
digiteach a chumasu, tdimid i riocht nios fearr chun na rioscai
seo a bhainistit agus dr spledchas ar leibhéil foirne agus
neamhchosaint ar bhorrthai gné a laghdu.

Td dul chun cinn & dhéanamh againn ar an gcultdr a fhorbairt
chun tacu lendr straitéis, tri fhoireann nua a choinnedil agus

a mhealladh, lena n-diritear iad siud a bhfuil priomhscileanna
clinicidla acu, ar bhonn fleisc-ama agus pacdisti luach saothair
oiriunaithe.

Tdimid ag obair chun dr soldthar seirbhise sldinte féin a
dhéanamh nios athléimni agus a bheith in ann na hionchais a
chruthaimid lendr mbranda a chomhlionadh.

Tdimid tar éis méadu suntasach a dhéanamh ar mhaoirseacht
sldnddla faisnéise agus ar thuairisciu feidnmeannach agus
boird, chomh maith le rialuithe agus tdstdil rialaithe a fheabhsu
le haghaidh pleandil theagmhasach do rioscai a bhaineann le
suaitheadh gné.

Td cuntasacht agus maoirseacht bunaithe againn ar gach
gné den inbhuanaitheacht laistigh de Vhi. Td tus curtha lendr
gcldr neodrachta carbdin a chuimseoidh lorg carbdin iomldn
a chur i gerich, agus treochldr dicharbénaithe agus Plean
Gniomhaiochta Aerdide a fhorbairt.

Vhi Tuarascdil Bhliantuil agus Cuntais 2024 43



Tascfhérsa um Nochtai Airgeadais a bhaineann leis an Aerdid (TCFD)
Téama TCFD Moladh TCFD  Ar nDul Chun Cinn

Rialachas a. Déan cur sios Faomhann an Bord, Féinmheasuind Riosca (“ORA”) don Ghrdpa ar bhonn bliantdil. Is é

Nochtadh a ar mhaoirseacht Coiste Riosca an Ghrupa a bhfuil freagracht maoirseachta air as riosca, lena n-diritear

dheanamhbiar an bhoird ar riosca Comhshaoil, Séisialta agus Rialachais (“ESG”) ar fud an Ghrdpa, a mholann

rialacha na rioscai agus an Féinmheasunu Riosca don Bhord le lena fhaomhadh. Mar an gcéanna, an Bord Arachais

h ‘ocht deiseanna a faomhann sé Measunu Riosca agus Sécmhainneachta Féin (ORSA) ar bhonn bliantuil. Td
e(:fg.rqlocl d . bhaineann leis  an Molann an Riosca Arachais ORSA le faomhadh a thabhairt don Bhord Arachais Coiste

maidir le rioscal  gp gerdid. Bainistiochta & Géilliintais. Tugadh cdsanna ESG isteach don ORSA

agus deiseanna
a bhaineann leis
an aerdid. In 2024, chuireamar tus le cldr cuimsitheach riosca aerdide mar chuid den
Gno Shldintidil mar chrann taca ddr straitéis inbhuanaitheachta. Dhirigh an cldr ar:
obair a criochnaiodh go dti seo a bhailiochtd, liosta fada de rioscai a bhaineann leis an aerdid
a fhorbairt agus deiseanna, Cds Bunline agus tréimhse ama a roghnu don riosca aerdide
measunu dbharthachta don ORSA agus don ORA agus an tionchar a bhionn acu sin a
chainniochtd cdsanna. Cuireadh nuashonruithe ar an gcldr ar fdil don Ghripa le linn 2024
agus Coisti Ainmnitichdin Arachais, Rialachais & Inbhuanaitheachta a thuairiscionn na boird
Ghripa agus Arachais faoi seach. Forbairt an ORSA agus ORA, agus cdsanna riosca aerdide
gaolmhara agus cainniochtd, maoirsithe ag an nGrdpa An Coiste Riosca agus an Coiste
Arachais agus Bainistiochta Riosca agus Comhlionta.

agus ORA in 2022 agus td siad ag athrd 6 shin i leith.

Chun tact leis an nGripa agus na boird Arachais, cuireadh oilitiint riosca aerdide ar fdil i
2024. Dhirigh an oilidint seo ar ionchais rialdla, ar phriomhrioscai aerdide Vhi agus ar an
roghnu agus Usdid cdsanna riosca aerdide laistigh de Vhi.

b. Déan cur Ta Oifigeach Daoine & Inbhuanaitheachta an Ghripa freagrach as ceannaireacht
sios ar rél na feidhmitichdin agus cur i bhfeidhm straitéis inbhuanaitheachta Vhi agus tuairiscionn
bainistiochta sé don Bhord ag an Grupa ina leith seo, tri Choiste Ainmnidchdin agus Rialachais an Bhoird a

maidir le rioscai  bhfuil freagracht mhaoirseachta air as cursai inbhuanaitheachta. | 2024, bainistiocht choiste,

agus deiseanna bunaiodh “Coiste Inbhuanaitheachta an Ghripa”, le freagracht

a bhaineann le haghaidh maoirsiu bainistiochta ar sheachadadh straitéis inbhuanaitheachta an Ghripa.

leis an aerdid a

mheasunu agus Td Oifigeach Riosca an Ghripa (ORG) freagrach as rioscai airgeadais 6n aerdid a bhainistiu

a bhainistiu. athrd ar chomhlionadh PR24 faoin gCéras Cuntasachta Sinsearach Feidhmitchdin (CCSF)
agus tuairiscionn sé do Bhord an Ghrupa tri Choiste Riosca an Ghridpa agus chuig an An Bord
Arachais, trid an gCoiste um Bainistiocht Riosca Arachais agus Géillidlachta. Td an Tacaionn
an Feidhmeannas leis an gCoiste Bainistiochta Riosca Arachais & Géillidlachta Coiste Riosca
ar thug an ORG nuashonruithe rialta dé i rith 2024 ar an forbairt an ORSA agus cainniochtu
riosca aerdide gaolmhar.
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Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Rditis Airgeadais < > é

Téama TCFD Moladh TCFD  Ar nDul Chun Cinn

Straitéis a. Déan cur sios  Trid an gcldr riosca aerdide, d’fhorbraiomar cruinne iomldnaioch rioscai agus deiseanna a

Nochtadh a ar na rioscai bhaineann leis an aerdid (RO) ag baint Usdide as catagdir ‘PESTDC’ (Polaitidil, Eacnamaioch,

dhéanamh arng  99us na Saisialta, Teicneolaiocht, DIf agus Comhshaoil). Chun an cruinne RO seo a fhorbairt, chuireamar
. L, deiseanna a anailis piaraf i gcrich (idir ndisiunta agus idirndisiunta), rinneamar athbhreithnid ar na haschuir

hiarmhairti A . 2 P P . S o] 2 .

) , bhaineann leis ¢ rannphdirtiocht na bpdirtithe leasmhara a chuireamar i gcrich mar chuid ddr gcldr forbartha

iarbhir agus an aerdid atd straitéise inbhuanaitheachta in 2023, agus rinneamar measunu ar nochtadh riosca fisiceach ar

féideartha na sainaitheanta leibhéal an tsuimh agus ar an leibhéal réigiinach.

rioscai agus ag an - . e » . . , . . . ,

) och Maidir le riosca fisicidil aerdide, rinneamar measunu ar 15 shuiomh Vhi ar fud dr n-oibriochtai
deiseanna a e(;grulo;:I SA  fdin, ag scridu sé ghuais aerdide thar dhd chds ar feadh dhd thréimhse ama (2030, 2050). |
bhaineann leis 9 earrIrt’ etu’rma, measc na rioscai comhshaoil eile td na cinn a bhaineann le sldinte an duine (mar thoradh ar
an aerdid ar samheantearma i, méadaithe iontrdlacha ospidéil de bharr rioscai a bhaineann leis an aerdid) agus imirce
ghnétha, agus s’cn ghaolmhar. Baineadh de thdtal as seo nach bhfuil aon rioscai fisiceacha a bhaineann leis an

. fhadtéarma. sid aa Vhi
straitéis agus aeraid ag vinl.
pleandil Maidir le rioscai idirthréimhseacha a bhaineann leis an aerdid, diritear ar na priomhrioscai
airgeadais na scdla na hinfheistiochta is gd don trasdul, rioscai cld 6 chomhlachas le hoibriochtaf tionscail

ard-astaiochtai (curam sldinte) agus caillteanais phunann infheistiochta ionchasacha de bharr

heagraiochta, i 1o 1OCHT '
risiochtafl ar riosca aerdide.

gcds ina bhfuil
an fhaisnéis | measc na ndeiseanna a bhaineann leis an aerdid td cld branda méadaithe 6 ghniomh a
dhéanambh, iontaoibh na ngeallsealbhdiri méadaithe né ioncam méadaithe & thairiscinti tdirgi a
thugann aghaidh ar imni sldinte a bhaineann leis an aerdid.

sin dbhartha.

b. Déan cur sios Léirionn dr straitéis inbhuanaitheachta dr dtiomantas don inbhuanaitheacht agus ta si ailinithe

ar thionchar go hiomldn lendr gcuspdir corpardideach “cabhrud lendr mbaill saol nios faide, nios ldidre agus

na rioscai agus  nios sldintidla a chaitheamh.” Td sé ailinithe freisin lendr straitéis trachtdla agus lendr Spriocanna
deiseanna a Forbartha Inbhuanaithe (SFlanna) tosaiochta de chuid na NA (SFI 3 Dea-Shldinte & Folldine; SFI
bhaineann leis 5 Comhionannas Inscne; SFI 13 Gniomhd ar son na hAerdide; SFI 12 Tomhaltas agus Tdirgeadh
an aerdid ar Freagrach; SFI 8 Obair Chunta & Fds Eacnamaiochta, agus SFI 17 Comhphdirtiocht do na
ghndlachtai, Spriocanna).

SIS .. Mar chuid ddr gcldr riosca aerdide, bhi creidiinacht agus stéinseacht na sonrai a bhi ar fdil

q_gus plec_mall mar aon le torthai dbharthachta 6n measunu cdiliochtuil Idrnach don chinneadh maidir le cé
airgeadais

na ROanna a dhéanfai a chainniochtd chun criocha cdsanna ORSA agus ORA. Léirionn na
cdsanna riosca aerdide go bhfuil raon tionchair fhéideartha agus thromchudiseacha ann mar
thoradh ar athrud aerdide, ach go bhfuil cainniochtd na dtionchar sin ina réimse éabhléideach

ar ga duinn éabhldid leantdnach a dhéanamh air agus coinnedil suas leis. Is iad na priomh-
mholtai sa ghearrthéarma nd infheistiocht leordhéthanach a chinntid agus tosaiocht a thabhairt
d’'fhorbairt agus do sheachadadh na Straitéise Inbhuanaitheachta, lena n-diritear riand i gcoinne
dr spriocanna agus an treochldr atd socraithe go hinmhednach, le cuntasacht agus pleananna
gniomhaiochta soiléire.

na heagraiochta.

Is priomhriosca do Vhi é dicharbénd, agus dichupldil astaiochtai én bhfds. Mar gheall ar
shrianta ar infhaighteacht sonrai, niorbh fhéidir dicharbénu oibriochtai Vhi a chainniochtt in
2024. Cuireadh tus le cldar Glan-Nialais ar leith faoin gcoltdin Pldinéad Sldintidil ddr straitéis
inbhuanaitheachta in 2024, agus bhain an chéad chéim de le cleachtadh iomldn lorg carbdin
a fhorbairt ar fud na dtri raon feidhme ag baint Usdide as 2023 mar an bhunbhliain. Td sé mar
aidhm ag an gcldr seo aghaidh a thabhairt ar bhearnai sonrai agus éasct a dhéanamh ar
chinnteoireacht eolasach ar thionchar carbdin pleananna fdis sa todhchai.

c. Déan cur sios  Roghnaiodh tri chds 6 shraith riosca aerdide Lionra um Ghlasu na hEarndla Airgeadais (LGEA)
ar athléimneacht chun anailis a dhéanamh ar chdsanna, is iad sin, Ranniocaiochtai Cinnte Ndisitinta (RCNanna),
straitéis na a sheasann don Chds Bunline, mar aon le Net Zero 2050 agus Aistriti Moillithe. Roghnaiodh na
heagraiochta, ag cdsanna sin toisc gur chomhlion siad ceanglais na Treorach um Thuairiscit Inbhuanaitheachta
cur san direamh  Corpardidi (TTIC) agus ionchais an Bhainc Ceannais go ndéanfadh (ath)drachéiri riosca aerdide
cdsanna éagsula a chomhthdthd ina gereatai bainistiochta riosca.

a bhq"}?q"n leis \1ar atg thuas, taispednann na cdsanna riosca aerdide go bhfuil raon tionchair fhéideartha agus

qnfe:rald, Ic?nq thromchuiseacha ann mar thoradh ar athrd aerdide, ach go bhfuil cainniochtd na dtionchar sin

n-mnteqr_cqs ina réimse éabhldideach ar gé duinn éabhldid leantinach a dhéanamh air agus coinnedil suas

Ieonq n,1bc’unelann leis. Td na tionchair i bhfad nios isle sa ghearrthéarma ach d’fhéadfadh tionchar dbhartha

2°C n nios isle. idirthréimhseach agus cld a bheith acu sa mhedntéarma go dti an fadtéarma gan gniomh
leordhéthanach a dhéanamh.
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Tascfhérsa um Nochtai Airgeadais a bhaineann leis an Aerdid (TCFD)

Téama TCFD

Moladh TCFD  Ar nDul Chun Cinn

Bainistiocht
Riosca
Nochtadh a
dhéanamh

ar conas a
dhéanann an
eagraiocht rioscai
a bhaineann

leis an aerdid a
shainaithint,

a mheasunu agus
a bhainistiu.

a. Déan cur sios
ar phraisis na
heagraiochta
chun rioscai

a bhaineann
leis an aerdid

a shainaithint
agus a
mheasundu.

Bunaionn Beartas agus Creat Bainistiochta Riosca Vhi dr gcur chuige maidir leis na priomhrioscafi
a aithint, a thomhas, a mhaold agus monatdireacht a dhéanamh orthu, lena n-diritear
inbhuanaitheacht agus rioscai aerdide.

Is priomheilimint den straitéis inbhuanaitheachta € sainaithint agus tuiscint Ghripa Vhi ar nochtadh
riosca don athru aerdide, ag cinntit go bhfreagraimid go cui chun rioscai athraithe aerdide a
bhainistit. Td sé seo ar aon dul le hionchais UAPGE agus an Bhainc Ceannais maidir le (ath)drachdiri
riosca aerdide a chomhthdthu ina gereatai bainistiochta riosca agus ORSA chomh maith leis an TTIC.

Trindr gcldr riosca aerdide, ar cuireadh tus leis in 2024, d’fhorbraiomar cruinne RO iomldnaioch a
bhaineann leis an aerdid, arna thacu ag piaranailis (idir ndisiinta agus idirndisidnta), athbhreithnid ar
na haschuir 6 rannphdirtiocht na bpdirtithe leasmhara a criochnaiodh mar chuid ddr gcldr forbartha
straitéise inbhuanaitheachta in 2023, agus measunu ar nochtadh riosca fisiceach ar leibhéal an
tsuimh agus ar an leibhéal réigidinach.

Chun na ROanna a mheasunu go cdiliochtdil, rinneamar ROnna aonair a ailinit le méadracht
ionadaioch a fuarthas én Lionra chun an Earndil Airgeadais a Ghlasu (NGFS) agus foinsi sonrai eile
a bhi ar fdil go poibli de réir mar ba ghd. Roghnaiodh tri chds .i. NDC (Bunline), Net Zero 2050 agus
Aistrit Moillithe. Baineadh méadrachtai as gach cds faoi cheithre thréimhse ama — 2020, 2030,
2050, agus 2100. Feidhmionn an mhéadracht a shanntar do gach RO mar sheachvétdlai lena

|€irid conas a d’fhéadfadh nochtadh Vhi do gach RO athrd le himeacht ama, ag brath ar an gcds.
Cuireadh na méadrachtai sin le chéile ansin le tuiscint ar dr munla gné agus le fonn riosca reatha
do ROanna a aithniodh chun scér cdiliochtuil a thabhairt do gach RO. Go hachomair, sannadh scér
do gach RO thar gach tréimhse ama agus gach cds chun nochtadh riosca athraitheach le himeacht
ama a léirid agus conas a d’fhéadfadh sé seo dul i bhfeidhm ar Vhi.

Maidir leis an measunu riosca fisiceach ar nochtadh do ghuaiseacha a bhaineann le hathrd
aerdide ar na cuig shuiomh déag Vhi (lena n-diritear oifigi agus clinici), rinneamar breithnid ar
shé ghuaiseacha aerdide faoi dhd chds agus dhd thréimhse ama, ag tagairt do shonrai réamh-
mheastachdin aerdide 6 thuarascdil Met Eireann TRANSLATE, le sonrai breise a fuarthas 6én
Institidid Acmhainni Domhanda (IAD) agus én lonad Comhphdirteach Taighde (ICT).

b. Déan cur sios
ar phrdisis na
heagraiochta
chun rioscai a
bhaineann leis
an aerdid a
bhainistiu

Usdideann Vhi cur chuige ‘trf line chosanta’ i leith bainistiocht riosca. Déantar riosca a bhainistit
ar fud dr ngnéthai drachais sldinte agus soldthair sldinte de réir dr mBeartas agus Creat
Bainistiochta Riosca atd faofa ag an mBord. Leagann sé seo amach na prionsabail atd taobh
thiar de chéras bainistiochta riosca ldidir agus leantinach thar na tri line chosanta. Td prdisis
rialachais againn chomh maith arna maoirsid ag Stidrthdiri Neamhfheidhmitchdin ag leibhéal
Bhord an Ghrupa agus ag leibhéal boird fochuideachtai i gcds dr bhfochuideachtais. Faigheann
Coiste Riosca an Ghripa agus an Coiste um Bainistiocht Riosca Arachais agus Comhlionta
tuarascdlacha Oifigeach Riosca an Ghripa agus é fheidhmeannaigh Vhi eile de réir mar is culf.

Baineann Céim 2 den chldr riosca aerdide le rioscai aerdide a leabu sa Chreat Bainistiochta
Riosca. Airitear leis seo athbhreithniti ar an tacsanomaiocht riosca atd ann faoi Idthair, aithint agus
comhthdthd KRlanna riosca aerdide sna Raitis um Ghoile Riosca dbhartha agus nuashonrd ar
chldir riosca na Roinne agus ar bheartais dbhartha.

T4 tuilleadh faisnéise faoi bhainistit riosca, lena n-diritear rioscai a bhaineann leis an aerdid, ar
fdil ar leathanaigh 40 go 43.

c. Déan cur sios
ar an gcaoi a
ndéantar proisis
chun rioscai a
bhaineann leis
an aerdid a
shainaithint,

a mheasunu
agus a
bhainistiu

a chomhthdathu
i mbainistiocht
riosca
foriomldn na
heagraiochta.

Td na priomhchaighdedin rialaithe riosca indr mbeartais chun dr ngné a dhéanamh. Cuireann dr
n-aonaid ghno iad seo i bhfeidhm agus déanann uinéiri polasai maoirseacht orthu chun comhlionadh
a chinntid. Ta dinéir ainmnithe ag gach polasai le réil agus freagrachtai sainithe. Déanann dr
dtimthriall bliantdil de mhonatéireacht rialaithe measunu ar cé chomh maith agus atd riald
inmhednach, cleachtais bhainistiochta riosca agus comhlionadh beartais leabaithe ar fud Vhi.

Baineann an dara céim den chldr riosca aerdide, a chriochndfar in 2025, le bainistit riosca aerdide
a chomhthdthu i straitéis agus i gCreat Bainistiochta Riosca Vhi. Cinnteoidh sé seo go mbeidh

an proiseas chun rioscai a bhaineann leis an aerdid a shainaithint, a mheastnu agus a bhainistiu
leabaithe sa Chreat Bainistiochta Riosca.

Ina theannta sin, in 2024, mar chuid de phlean oibre Tuairiscithe an ESG, freisin faoin gcolin

Gno Sldintidil ddr straitéis inbhuanaitheachta, chuireamar tus le cldr Treorach um Thuairiscid
Inbhuanaitheachta Corpardideach (TTIC). Eilionn an Meastnd ar Abharthacht Dubailte (DMA)

a cheanglaitear faoi TTIC ar Vhi na rioscai agus na deiseanna a eascraionn as saincheisteanna
comhshaoil, séisialta agus rialachais, agus tionchair dr ngniomhaiochtai ar dhaoine agus ar an
gcomhshaol ar fud an tslabhra luacha a shainaithint agus a mheastind - chun na Tionchair, na
Rioscai, na Spledchais, na Tosca agus na Deiseanna Eile (TDE) is dbhartha a shainaithint. Déanfar
na IROanna seo a neadu indr gCreat Bainistiochta Riosca thar 2025 freisin.
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Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

Téama TCFD

Méadracht a. Déan

agus nochtadh ar na
Spriocanna méadrachtai a
Déan usdideann an
nochtadh ar na

méadrachtaf rioscai agus
agus na deiseanna a

bhaineann
leis an aerdid
a mheasunu i

spriocanna a
Usdidtear chun

rioscai agus

deiseanna gcomhréir
dbhartha a lena straitéis
bhaineann leis an  agus lena
aerdid a proiseas
mheasunu bainistiochta

agus a bhainistii ~ riosca.
i gcds ina bhfuil

Rditis Airgeadais

Moladh TCFD  Ar nDul Chun Cinn

Cuimsionn an Straitéis Inbhuanaithe plean oibre Rialachais ESG. Bhi an plean oibre

seo rithdbhachtach maidir le feabhas a chur ar rialachas inbhuanaitheachta ag Vhiin
2024. Mar shampla, athainmniodh an Gripa agus an Coiste Inbhuanaitheachta um
Ainmnitichdn, Rialachas (agus anois) Arachais chun a fhreagrachtai maoirseachta maidir le

eagraiocht chun hinbhuanaitheacht agus seachadadh straitéis inbhuanaitheachta Vhi a Iéirid. Ar cheann de

na priomhréimsi fécais faoin bplean oibre seo do 2025 td forbairt KPlanna inbhuanaitheachta
ar fud an ghripa. Priomhfhotha don obair seo is ea scrddud agus sainaithint méadrachta chun
rioscai agus deiseanna a bhaineann leis an aerdid a mheastnu mar chuid de chéim 2 den
chldr riosca aerdide atd le tabhairt chun criche in 2025. De réir mar is cui, direofar KRlanna
sna Rditis dbhartha um Ghoile Riosca agus déanfar iad a bhainistiu i gcomhréir leis an gCreat

Bainistiochta Riosca.

an fhaisnéis sin b. Déan

dbhartha. astaiochtai gds
ceaptha teasa
agus na rioscai
gaolmhara a
nochtadh faoi
Raon Feidhme 1,

agus, mds
iomchui, Raon
Feidhme 3.

Chriochnaiomar dr ndara freagra CDP in 2024 (ar shonrai deireadh na bliana airgeadais
2023), ag baint amach rdtdil D. In 2023, b'ionann astaiochtai Raon Feidhme 1 agus 900.218
tonna CO,e. Ba ionann dr n-astaiochtal Raon Feidhme 2 agus 1480.913 tonna CO2e
(sufomhbhunaithe) agus 2297.69 tonna CO2e (margadhbhunaithe).

In 2024, mar chuid den choldn Pldinéad Sldintitil ddr straitéis inbhuanaitheachta, chuireamar
tus freisin le cldr Dicharbénaithe Glan-Nialais. Airfonn an cldr 16 mhi seo criochnd lorg

. carbdin iomldn (ag baint dsdide as 2023 mar an bhliain bhonnline), agus forbairt treochldr
Raon Feidhme 2 dicharbdinithe agus Plean Trasdulta Aerdide le linn 2025. Criochnaiodh lorg carbdin iomldn

2023 thar na tri scoip.

c. Déan cur
sios ar na
spriocanna a
usdideann an

eagraiocht chun ndul chun cinn i gcoinne na spriocanna seo a leanas:

rioscai agus
deiseanna a
bhaineann
leis an aerdid,
chomh maith
le feidhmiocht
i gcoinne
spriocanna, a
bhainistiu.

Cheadaigh an Bord sprioc um neodracht carbdin faoi 2050 nuair a d’fhormheas sé an straitéis
inbhuanaitheachta i mi I4il 2023. Td glactha againn freisin leis na spriocanna thios atd leagtha
amach do chomhlachtaf stdt-tionscanta trachtdla faoin gCreat Gniomhaiochta Aerdide.
Tuairiscimid chuig Udards Fuinnimh Inmharthana na hEireann ar bhonn bliantdil maidir lendr

e Méadu 50% ar éifeachtulacht fuinnimh faoi 2030 (bunline 2009)
e Sprioc astaiochtai raon feidhme 1 (teirmeach) de 51% faoi 2030 (bunline 2016-2018)
e Sprioc astaiochtai raon feidhme 1 & 2 de 51% faoi 2030 (bunline 2016-2018)

Bunaithe ar thuairiscid fuinnimh M&R an SEAI go deireadh na bliana 2023, td 42.5% bainte
amach ag Vhi den mhéadu 50% ar an sprioc éifeachtilachta fuinnimh a theastaionn faoi 2030
(i gcoinne sprioc in 2009). bunline). O thaobh dr spriocanna maidir le hastafochtal Scdip 1 &

2, mar gheall ar oscailt, in 2022 de dr nlonad Sldinte suaitheanta Vhi 360 i gCarraig Mhaighin
agus leathnd eile, in 2024, As dr 360 lonad Sldinte i Sord, tdimid ag treochtdil +27% faoi Idthair
i gcoinne an —sprioc laghdaithe 51%. Cé go raibh na leathnaithe seo riachtanach chun dr geuid
riachtanais chdram sldinte na mball, leagann siad béim ar a thdbhachtal atd sé astaiochtai a
chomhthdthu breithnidchdin indr gcinnteoireacht maidir le leathnu seirbhise amach anseo. Cé
go sldinte mar phriomhthosaiocht againn i gcénai, tdimid an-eolach ar an ngd atd le fds go
freagrach. Tacéfar leis seo 6ndr gcldr Dicharbdnaithe Glan-Nialas ar cuireadh tus leis in 2024
agus is éard atd i gceist leis lorg iomldn carbéin a thabhairt chun criche thar na tri scéip ag
baint Usdide as 2023 mar an bhliain bhonnline, treochldr dicharbdénaithe Idnchostas a fhorbairt
agus Plean Gniomhaiochta Aerdide cuimsitheach chun sinn a threort i dtreo dr sainordaithe a
bhaint amach spriocanna maidir le hastaiochtai a laghdud 51% faoi 2030, astaiochtai Raon 1
agus 2 a laghdu faoi 51%, agus glan-nialas a bhaint amach, thar na tri scdip, faoi 2050.
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Bord Stiurthoiri Vhi

Greg Sparks Cathaoirleach (Stiurthdir Neamhfheidhmiuchdin Neamhspledch)

Ceapachdin chuig an mBord: Mi na Nollag 2014

Is bunaitheoir agus iar-chomhphdirti RSM Farrell Grant Sparks é Greg. Mar Chuntaséir Cairte, td taithi
fhairsing agus saineolas ag Greg i bpleandil cldr, i gcur i bhfeidhm agus i mbainistiocht athruithe ar fud na
hearndla poibli agus priobhdidi. D’fhéin Greg ar bhord Vhi é 2014 | leith, le linn na tréimhse sin bhi sé ina
Chathaoirleach ar an gCoiste Inidichdireachta. Td Greg ina Chathaoirleach ar lonad Taighde SFI VistaMilk
agus ar Bhord Fhonduireacht Féatais Mhdithreachais na hEireann Teo. Chaith sé tréimhsi ar Bhoird Joe
Duffy Motors, Digicel, The Irish Times agus eir. Bhi sé ina Stiurthdir le Jigsaw, an Ldrionad Ndisidnta um
Meabhairshldinte na nOg, agus ina Chathaoirleach ar Bhord Ospidéal an Choim ar feadh roinnt blianta.

Brian Walsh POF an Ghrupa

Ceapachdin chuig an mBord: Mdrta 2015

Ceapadh Brian ina Phriomhoifigeach Feidhmitchdin Grdpa ar Vhi ar an 1 Mdrta 2023. Ceapadh € ina
Phriomhoifigeach Feidhmidchdin Eatramhach ar an nGripa i mBealtaine 2022 tar éis dé tosti amach leo mar
Phriomhoifigeach Airgeadais in 2014. Sular thosaigh sé ag obair le Vhi, bhi réil Bhoird agus Feidhmitchdin

ag Brian sna seirbhisi airgeadais idirndisiunta, sa teileachumarsdid agus sa tionscal um earrai pacdistithe do
thomhaltdiri san Eoraip agus i Stdit Aontaithe Mheiriced. Td Brian ina Chomhalta de Chuntasdéiri Cairte Eireann
agus ina Stidrthaéir Cairte ar Institidid na Stidrthdiri. Td Brian ina chathaoirleach ar Bhord SOS CLG Chill Chainnigh,
eagraiocht neamhbhrabuis a thacaionn le daoine faoi mhichumas intleachta agus daoine a bhfuil uathachas orthu.

Peter Cross, Stiturthoir Neamhspledch Neamhfheidhmitchdin*

Ceapachdin chuig an mBord: Eandir 2021

Té Peter ina Bhainisteoir Stilrtha ar Trasna Corporate Finance, gndlacht comhairleach ar speisialtdiri iad i gcirsafl
teileachumarsdide agus bonneagair. Is stidrthdir neamhfheidhmitichdin é ar DAA plc agus ar uimhir sécmhainni
fuinnimh gaoithe arna mbainistit ag Arjun Infrastructure Partners. Bhi sé ina stitrthdir ar Cubic Telecom go dti go
bhfuair Softbank é i mi an Mhdrta 2024. Is Cuntasdir Cairte cdilithe é Peter agus roimhe sin bhi sé ina Phriomhoifigeach
Airgeadais in eircom agus ina Phriomhoifigeach Airgeadais in BT Openreach. Bhi sé ina chathaoirleach ar an gcoiste
iniichdireachta in FSS, soldthraf seirbhise sldinte ndisitinta na hEireann, agus in Ervia, tinéir Uisce Eireann agus

Lionrai Gdis Eireann. Td Peadar ina bhall d’Udards Rialaithe an Choldiste Ollscoile, Baile Atha Cliath, dit a bhfuil sé ina
chathaoirleach ar an gCoiste Airgeadais. *D'éirigh sé as a rél ar an mBord ar an 1 Deireadh Fémhair 2024

Catherine Doyle Stiurthoir Neamhfheidhmiidchdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Bealtaine 2024

Is { Catherine Doyle Bainisteoir Gineardlta Microsoft Ireland. Roimhe sin, bhi si ina Stidrthéir Bainistiochta
ar Dell Technologies in Eirinn, agus freagracht fhoriomldn uirthi as na gnéthaf trdchtdla agus fiontair in
Eirinn agus i dTuaisceart Eireann. T4 os cionn 23 bliain de thaithi ag Catherine in earndil na teicneolaiochta,
agus i ag treoru foirne ilghnéitheacha trasfheidhmeacha chun rathdlacht a chur chun cinn i dtimpeallachtai
dinimicidla agus iomaiocha. Bhi roinnt rél idirndisiunta aici le EMC agus Dell Technologies. Glacann
Catherine pdirt i roinnt grdpai tionscail chun éagsulacht san ionad oibre a chur chun cinn.

Mike Frazer Stiurthdéir Neamhfheidhmidchdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Meitheamh 2020

Is achtuire é Mike a bhfuil os cionn 30 bliain taithi aige ar fud an tionscail drachais lena n-diritear le
Irish Life agus Zurich Life. Bhi sé ina Phriomhfheidhmeannach ar AXA Life Invest Reinsurance agus ina
Leas-Cheann ar Mhaoirseacht Arachais ag Banc Ceannais na hEireann. Is comhairleoir é Mike leis an
gcleachtas drachais William Fry Solicitors. Is Stidrthéir Neamhspledch Neamhfheidhmidchdin é Mike
ar Kingfisher Insurance DAC, General Investment Trust DAC agus XL Re Europe. Chaith sé tréimhse ina
Runai Oinigh agus mar bhall Comhairle de Chumann na nAchtdirf in Eirinn, 2018-2021.

Karen Furlong Stiurthéir Neamhfheidhmidchdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Eandir 2021

Is Stidrthair le taithi i Karen le breis agus 30 bliain de thaithi aici ar sheirbhisi airgeadais, teicneolaiocht

an airgeadais, seirbhisi gairmidla agus eagraiochtai neamhbhrabuis. Cuimsitear ina saineolas claochlu
digiteach, inbhuanaitheacht, straitéis, athrd, rialachas agus riosca fabhraithe a bhailigh si éna réil i
gcuideachtai lena n-diritear Standard Life, Educational Building Society, Prospectus Strategy Consultants,
CUNA Mutual agus Allianz. Td Karen ina Stitrthdir Sinsearach Neamhspledch ar Triodos Bank UK i Bristol
agus ina Cathaoirleach ar an gCoiste Luach Saothair do Progressive Building Society i mBéal Feirste. Td si ar
Bhord an Bhord Measunaithe Diobhdlacha Pearsanta agus ar Bhord Choiste Sldinte Chumann Cégaiseoiri
na hEireann, chomh maith.
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Mary Halton Stiurthdir Neamhfheidhmitchdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Meitheamh 2020

Is Cuntasdir Cairte i Mary a bhfuil taithi aici ar bhaincéireacht agus drachas idirndisiinta a fuarthas i réil
Fheidhmiuchdin, Neamhfheidhmidchdin agus chomhairleacha. Is comhairleoir rialachais boird i a bhfuil taithi
aici, agus foilsiodh taighde Iéi go hidirndisidnta ar iompraiochtai agus éifeachtacht an bhoird. Td Mary ina
Priomhoifigeach Feidhmidchdin ar Lemur Investments faoi Idthair. Is Cathaoirleach Coiste Inidchdireachta a
bhfuil taithf aici { agus chaith sf tréimhsi ar roinnt Bord, lena n-dirftear Qifig Iniichdireachta Thuaisceart Eireann,
agus Bord Rialaithe Chuntaséiri Cairte Eireann. Is ball tuata { Mary de Bhinse Céipchirt na RA.

Dean Holden Stitrthéir Neamhfheidhmidchdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Eandir 2018

Is Cuntasdir Deimhnithe Cairte é Dean. Chaith sé 29 bliain le Bupa, ag fds, ag forbairt agus ag stidradh oibriochtafl
Bupa ar fud 12 thir, lena n-diritear an Spdinn agus an Araib Shdadach agus mar Stitrthdir Bainistiochta (SB)

ar Bupa na hAstrdile agus na Nua-Shéalainne, le déanai. Bhi roinnt réil shinsearacha aige ag Bupa, lena
n-diritear Rialaitheoir Airgeadais an Ghrdpa, SB Bupa de Ranndn an Aigéin Chitin agus na hAise, SB de

Ranndn Idirndisiinta agus Ranndn na Margai ldirndisidnta Bupa. Bhi Dean ina Stidrthdir Neamhspledch
Neamhfheidhmitchdin ar Fhonduireacht Craicinn agus Ailse na hAstrdile ag fénamh ar an mBord ar feadh naoi
mbliana. Bhi Dean ar Bhord Achieve Together UK ar feadh dhd bhliain, chomh maith.

Martin Kelly Priomhoifigeach Airgeadais an Ghrupa

Ceapachdin chuig an mBord: Mdrta 2024

Ceapadh Martin ina Phriomhoifigeach Airgeadais ar Ghripa Vhi i mi na Bealtaine 2022. Tar éis dé dul isteach sa
chuideachta mar Phriomh-Achtuire in 2013, bhi rél Idrnach ag Martin in Vhi a ullmht d’ddard Bhanc Ceannais
na hEireann agus san aistriti chuig cdras rialdla Sécmhainneachta Il. Roimhe seo, bhi poist achttireacha éagstila
ag Martin i raon leathan réimsi laistigh de na hearndlacha saoil, neamhshaoil agus drachais sldinte. Bhain
Martin Baitsiléir Eolaiochta amach i Matamaitic Airgeadais agus Achttireach 6 Ollscoil Chathair Bhaile Atha
Cliath in 2002. Té sé ina Chomhalta de Chumann na nAchtdir{ in Eirinn é 2007 agus ina Stitrthéir Arachais
Deimhnithe 6 2019.

Jennifer Loftus Stiurthoir Neamhfheidhmiuchdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Bealtaine 2024

Is achtuire agus cuntasdir { Jennifer le breis agus 20 bliain de thaithi sa tionscal drachais. Td si ina Stidrthoir
Feidhmiuchdin ar Acorn Life faoi Idthair, dit a bhfuil réil aici mar Phriomhoifigeach Airgeadais an Ghrdpa, mar
Phriomhoifigeach Riosca, agus mar Cheann Feidhme Achtuireach. Is Comhalta { Jennifer de Chumann na nAchtuiri

in Eirinn, d'Institidid agus de Dhdmh na nAchtdiri (RA), agus de Chomhlachas na gCuntaséiri Deimhnithe Cairte. In
2024, bhronn an SAI Bonn Bruce Maxwell uirthi mar aitheantas ar an méid iontach a rinne si do ghairm an achtuire. Td
MSc ag Jennifer in Anailisiocht Sonrai agus is Ambasaddir i do Mhnd in Eolaiocht Sonrai ar fud an Domhain. Chaith si
tréimhse roimhe seo mar Stidrthéir Neamhfheidhmidchdin Neamhspledch agus ina ball de Choiste Inidchdireachta agus
Riosca an Phoist.

An Dr Catherine Motherway

Ceapachdin chuig an mBord: Mi na Nollag 2024

Is Ainéistéiseolai Comhairleach ar scor i an Dr Motherway a bhfuil spéis ar leith aici i Leigheas Dianchiraim agus bhi si ina
Ceannaire Clinicidil i nDeont Orgdn in Ospidéal na hOllIscoile, Luimneach. Mar Uachtardn ar Chumann Dianchdraim na
hEireann ¢ 2017-2020. bhi baint aici leis an bhfreagra Dianchtiraim ar Phaindéim COVID-19. Oibrionn an Dr Motherway go
pdirtaimseartha anois le Deont agus Trasphlandt Orgdn Eireann ag tact le Deonti Orgdn agus & chur chun cinn. Chaith an
Dr Motherway tréimhse ar Chomhairle Coldiste Choldiste Ainéisteolaithe na hEireann roimhe seo agus is iar-Chathaoirleach
ar an gCoiste Qiliina Ndisitinta i. Td si ar an gCoiste Ndisitinta um Ard-Tacaiochta Beatha i gcds Trdma faoi Idthair agus
déanann si ionadaiocht thar ceann Chumann Dianchdraim na hEireann ar an nGripa Comhairleach Ndisitinta um Orgdn
agus Trasphlandd agus ar choiste inidchéireachta Aonad Dianchdraim na hOifige Ndisidnta um Inidchdireacht Clinici

Paul Whelan Stiurthéir Neamhfheidhmitichdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Bealtaine 2024

Is Cuntasgir Cairte é Paul Whelan le breis agus 30 bliain de thaithi ceannaireachta feidhmitchdin agus neamhfheidhmidchdin
a chuimsionn cdram sldinte, teicneolaiocht, miondiola agus seirbhisi airgeadais. Le déanai, chaith sé tréimhse mar
Phriomhoifigeach Airgeadais an Ghrdpa agus ina Stidrthdir Feidhmidichdin ar Lionra Mater Priobhdideach. Roimhe seo, bhi
roinnt rél ag Paul in 02 agus Telefdnica Ireland, lena n-diritear Leas-Phriomhfheidhmeannach, Priomhoifigeach Feidhmitichdin
Grupa, agus Priomhoifigeach Oibritchdin/Priomhoifigeach Teicnidil. Thosaigh Paul a ghairm bheatha ag General Electric
Corporation, dit a raibh réil feidhmidchdin sinsearacha aige agus poist ar leibhéal an Bhoird laistigh dé ranndn seirbhisf
airgeadais Eorpacha, GE Capital Services. Faoi Idthair, td Paul ina Stidrthdir Neamhfheidhmidchdin neamhspledch le Golf
Ireland, ina mheantdir sa Chldr Meantdireachta Gné Quinn, agus ina Stidrthéir Bainistiochta ar Zenith Business Consulting.

An Dr Paul Zollinger-Read Stiurthéir Neamhfheidhmitchdin Neamhspledch

Ceapachdin chuig an mBord: Samhain 2022

Is Dochtuir Teaghlaigh cdilithe é Paul a bhi ar this cadhnaiochta maidir le bunt agus rolladh amach na gcéad
lontaobhas Cudraim sa RA. Bhi sé ina POF ar chuig hlontaobhas Curaim Phriomhuil SNS, ina chomhairleoir ciraim
phriomhil do Chiste an Ri agus ina Phriomhoifigeach Leighis de chuid Bupa. Td Paul ina Phriomhoifigeach Leighis
ar chuideachta fomhdithe diagndiseacha agus do ghridpa a sholdthraionn seirbhisi ciraim do dhaoine breacaosta.
Bhi Paul ina Stidrthdir Neamhfheidhmidchdin ar Bupa san Araib Shddach agus ina chomhairleoir d’eagraiochtaf
fiordla DT.
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Rditis Airgeadais < > .

Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas

Foireann

Ceannaireachta
an Ghrupa Vhi

Brian Walsh, Priomhfheidhmeannach an Ghripa

Ceapadh Brian ina Phriomhfheidhmeannach Gripa ar Vhi ar an 1 Mdrta 2023. Ceapadh é ina Phriomhoifigeach
Feidhmitchdin Eatramhach ar an nGripa i mBealtaine 2022 tar éis dé tost amach leo mar Phriomhoifigeach
Airgeadais in 2014. Sular thosaigh sé ag obair le Vhi, bhi réil Bhoird agus Feidhmitichdin ag Brian sna seirbhisf
airgeadais idirndisiuinta, sa teileachumarsdid agus sa tionscal um earrai pacdistithe do thomhaltdiri san Eoraip
agus i Stdit Aontaithe Mheiriced. Td Brian ina Chomhalta de Chuntaséiri Cairte Eireann agus ina Stidirthdir
Cairte ar Instititid na Stidrthdiri. Td Brian ina chathaoirleach ar Bhord SOS CLG Chill Chainnigh, eagraiocht
neamhbhrabdis a thacaionn le daoine faoi mhichumas intleachta agus daoine a bhfuil uathachas orthu.

Amy Burke, Oifigeach Gripa um Dhaoine agus Inbhuanaitheacht

Thosaigh Amy ag obair le Vhi in 2020. Sular thosaigh si Grdpa Vhi, chaith Amy 20 bliain ag obair i mBanc na
hEireann dit a raibh roinnt rél aici ar fud an ghné sular ghlac sf le post mar Cheannasai Acmhainni Daonna an
Ghrdpa. In Vhi, td Amy tar éis cur go mar leis an gcldr oibre Daoine a athrd é bhonn, ag cothd agus ag munld

priomhthosaiochtai comhghleacaithe, lena n-diritear forbairt cultdir agus cumais. Mar Oifigeach Inbhuanaitheachta

Vhi, td Amy ag munld agus ag cur i bhfeidhm straitéise atd dirithe ar an todhchai agus i gcomhréir le cuspéir

Vhi maidir le cabhru lendr mbaill saol nios faide, nios Ididre agus nios sldintitla a chaitheamh. Té sé de bhua ag
Amy dul i mbun claochlaithe straitéiseach agus claonadh Ididir trdchtdla aici chomh maith. Bhain Amy BSc san
Airgeadas amach ¢é Choldiste na hOllscoile, Corcaigh agus is céimi i de chuid Scoil Ghnd Ross, Ollscoil Michigan.

Ronan Fitzpatrick, Priomhoifigeach Faisnéise an Ghripa

Is Feidhmeannach TF é Ronan a bhfuil taithi breis agus 30 bliain aige, lena n-diritear taithi clig bliana

ar chomhairleoireacht chomhairleach a dhéanamh. Thdinig sé chuig Vhi i mi an Mheithimh 2021 6 PwC
Technology Consulting, dit a raibh sé ina Stiurthéir Digiteach. Roimhe sin bhi Ronan ag obair in Aer Lingus,

dit a raibh roinnt réil aige i gcursaf trachtdla/gné agus TF, lena n-diritear Stidrthéir Digiteach agus Cursaf
Mdibileach, agus Stidrthoir Feidhmchldir Fiontraiochta TF. Td saineolas fairsing ag Ronan i gclaochld, ag sainid

spriocmhunlai oibritichdin nua don ré dhigiteach, ag bunud bealai nua oibre, ag seachadadh TF agus ag réiteach

fadhbanna gné. Td BSc sa Riomhaireacht Fheidhmeach bainte amach ag Ronan ¢ Instititid Teicneolaiochta
Phort Ldirge.

Aaron Keogh, Stitrthdir Bainistiochta, Vhi Insurance DAC

Td Aaron freagrach as ceannaireacht feidhmitichdin a dhéanamh ar Vhi Insurance DAC, agus € ag
stiradh gné Vhi a sheachadann cdram agus taithi an chustaiméara ar fud Forbairt Tdirge, Diolachdin,
Seirbhise, Oibriochtai, Eilimh agus Comhphdirtiochtai Clraim Sldinte do 1.2 milliin ball Vhi. Bhi roinnt rdil
shinsearacha éagsula ag Aaron san eagraiocht, lena n-diritear Stidrthdir Bainistiochta Vhi Healthcare DAC
agus Bainisteoir Gineardlta Gné Aonair. Is Stitrthéir Cairte é Aaron le hinstitidid na Stidrthéiri agus td MSc
bainte amach aige i mBainistiocht Straitéiseach 6 Ollscoil Teicneolaiochta Bhaile Atha Cliath, chomh maith
le Baitsiléir Eolafochtal gCérais Bogearrai 6 Choldiste Ndisitinta na hEireann.

Martin Kelly, Priomhoifigeach Airgeadais an Ghruipa, FSAI

Ceapadh Martin ina Phriomhoifigeach Airgeadais ar Ghripa Vhi i mi na Bealtaine 2022. Tar éis d6 dul
isteach sa chuideachta mar Phriomh-Achtuire in 2013, bhi rdl ldrnach ag Martin in Vhi a ullmhd d’ddard
Bhanc Ceannais na hEireann agus san aistrit chuig céras rialdla Sécmhainneachta Il. Roimhe seo, bhi poist
achtuireacha éagsula ag Martin i raon leathan réimsi laistigh de na hearndlacha saoil, neamhshaoil agus
drachais sldinte. Bhain Martin Baitsiléir Eolaiochta amach i Matamaitic Airgeadais agus Achtdireach 6
Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath in 2002. Td sé ina Chomhalta de Chumann na nAchtdirf in Eirinn 6 2007
i leith agus ina Stitrthdir Arachais Deimhnithe 6 2019 i leith.
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Adam Lyon, Oifigeach Riosca an Ghrupa

Sular thosaigh sé ina rdl reatha, bhi Adam ina Bhainisteoir Gineardlta Luacha agus Forbartha Gné sa
Chuideachta Arachais Saoil Friends First agus roimhe sin, d'oibrigh sé i réil feidhmidichdin sinsearacha eile i
Friends First, lena n-diritear Bainisteoir Gineardlta Diolachdin Tdirge agus Margaiochta, Ceann Airgeadais
agus Ceannaire Forbartha Tdirgi agus Seirbhisi Scéim Pinsin. Is comhalta de Chumann na nAchtdiri in Eirinn
€ agus is comhalta d'Instititid agus Ddmh na nAchtdiri é chomh maith. Td dioplédma iarchéime bainte amach
aige i staidéar bainistiochta 6 Ollscoil Sussex agus céim sa mhatamaitic 6 Ollscoil Londain.

Tim McKeown, Oifigeach Custaiméara an Ghripa

Té freagracht feidhmidichdin ar Tim as tairiscint luacha bhaill Vhi agus déanann sé gniomhaiochtafl
Branda, Margaiochta, Cx, Cumarsdid Chorpardideach agus Claochld Custaiméiri a stidradh. Td

sé ina bhall chomh maith de Bhord Vhi Health & Wellbeing DAC. | measc na réil feidhmitchdin

a bhi aige roimhe seo in Vhi, t& Stidrthdir Straitéise Gripa, Stidrthdir Forbartha Tdirge & Gné,
Stidrthaoir Bainistiochta Clinici Vhi SwiftCare agus Ceannasai na punainne drachais ghineardlta II-
line. Sular thdinig sé go Vhi, bhi sé ag obair mar shainchombhairleoir bainistiochta sa Choimisiun
Eorpach agus san earndil phriobhdideach sa Bheilg ar feadh 10 mbliana. Is Stidrthéir Cairte (IOD)
é agus td BA aige sa Pholaitiocht (COBAC) agus MA i mBeartas Eorpach (Ollscoil Luimnigh).

Anne O’Connor, Stitrthdir Bainistiochta, Sldinte & Folldine

Mar Stiurthdir Bainsitiochta ar Vhi Health & Wellbeing DAC, td Anne freagrach as seirbhisi Sldinte agus
Folldine a fhorbairt agus a sholdthar tri lionra diseanna cdram sldinte Vhi. Sular thosaigh Anne ag obair le
Vhi in 2022, d'oibrigh Anne in FSS, dit a raibh post aici mar Phriomhoifigeach Oibriochtai tar éis di a bheith
ag obair mar Stiurthéir Ndisiinta Meabhair-Shldinte, Stiurthdir Ndisiunta Oibriochtai Pobail agus mar
Ard-Stidrthdir eatramhach FSS. Td Anne ina Stitrthdir chomh maith ar idirghabhdlai miondiola Vhi, Vhi
Healthcare DAC .

An Dr Nicholas Young, Oifigeach Curaim Sldinte an Ghrupa

Thosaigh an Dr Young ag obair le Vhi mar Stitrthéir Clinicidil ar lonad Sldinte Vhi 360, Carraig Mhaighin in
2020, ag bogadh isteach sa rél mar Phriomhoifigeach Clinicidil ag Vhi Health & Wellbeing (H&W) in 2022.
Bhi sé ina Stitrthdir Bainistiochta eatramhach ar H&W in 2022, agus é ag déanamh maoirseacht ar oscailt
na saordide i gCarraig Mhaighin agus ar sholdthar Riomhthaifead Sldinte H&W. Rinneadh Oifigeach Curaim
Sldinte an Ghrdpa de i mi Dheireadh Fémhair 2022. Sular thosaigh sé ag obair le Vhi, d'oibrigh an Dr.

Young sna Stdit Aontaithe le Kaiser Permanente Washington mar cheannaire Clinicidil dd seirbhisi Ctraim
Eigeanddla agus Prdinne. Chuir sé a oilidint leighis i gcrich i gColdiste na Triondide, Baile Atha Cliath in 2001
agus td 20 bliain de thaithi chlinicidil aige mar chomhairleoir leighis éigeanddla ag obair i raon suiomhanna
acadula agus suiomhanna ctraim chomhthdite.
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Raiteas an Phriomhoifigigh

Airgeadais

Ar an iomldn ba bhliain
rathuil i 2024 do Vhi,
thugamar barrachas ar
ais arbh ionann é agus
sldndchdn suntasach.

7t

Martin Kelly
Priomhoifigeach Airgeadais Eatramhach
an Ghruapa

52 Vhi Tuarascdil Bhliantuil agus Cuntais 2024

Tharla iompu in 2024 nuair a ghin Vhi
barrachas tar éis cdnach de €36m, tar
éis easnamh de €43m a bheith ag an
ngndlacht in 2023.

Thdinig an t-easnamh chun cinn tar éis roinnt blianta ina raibh
srian ar rochtain agus ar éileamh ar chdram sldinte ddr mbaill
mar gheall ar an bpaindéim. In 2023, &fach, thdinig feabhas
ar na leibhéil ghniomhaiochta aris, rud a d’fhdg gur thdinig
méadu ar lion na n-éileamh agus bhi costais ag leibhéil nach
bhfacthas riamh roimhe sin. Cé gur dea-scéala é seo ddr
mbaill toisc go raibh siad in ann rochtain ni b’fhearr a fhdil ar
a geuid riachtanas curaim sldinte, thdinig didshldn suntasach
airgeadais chun cinn dd bharr. Bhi sé tdbhachtach aghaidh

a thabhairt ar an dushldn seo le bheith in ann leandint ar
aghaidh ag infheistid i bhforbairt na seirbhisi ciram sldinte
agus an clidach a chuirtear ar fdil dar mbaill amach anseo.

Ar an iomldn, ba bhliain rathdil { 2024 do Vhi. Bhi barrachas
againn mar thoradh ar iompu suntasach airgeadais.
Priomhfhachtdir sa téarnamh seo ab ea an fécas athnuaite

ar shrianadh costais chun a chinntiti go gcaitear gach euro ar
sheirbhisi agus ar chdram sldinte feabhsaithe ddr mbaill. Bhi
sé riachtanach chomh maith in 2024 praghsanna a ardd toisc
ndr fhan ioncam préimhe ar aon leibhéal leis an bhfds ar éilimh.
Aithnionn Vhi go hiomldn an tionchar a bhionn ag na harduithe
préimhe seo ar dr mbaill agus d’oibrigh sé go dian chun iad

a choinnedil chomh hiseal agus ab fhéidir. T& Vhi uathdil i
gcomhthéacs na hEireann toisc go bhfuil sé ann chun leasa

a mball agus chun leasa a mball amhdin, agus déantar aon
bharrachas a ghintear a athinfheistid sna seirbhisi agus sna
tdirgi a chuirimid ar fdil dar mbaill.

Thdinig méadu ar bhallraiocht dr n-drachais sldinte
phriobhdidigh in 2024 agus td Vhi fés ar an soldthrai drachais
sldinte is mé in Eirinn. Bhi dr ngnélacht il-line d’drachas taistil,
drachas fiacléireachta, drachas saoil agus drachas sldinte
idirndisiunta ina phriomhspreagadh fdis, agus ba ionann an
t-ioncam ar na tdirgi seo agus €31m. Td dr rathudlacht bunaithe
ar bhunus Ididir muinine branda, dr dtuiscint dhomhain ar
chdram sldinte agus drachas, agus dr dtiomantas do réitigh
ardchaighdedin atd dirithe ar bhaill a chur ar fdil. Ina theannta
sin, trindr saineolas a threisiy, dr dtairiscinti seirbhise a leathnu
agus nudlaiocht leaninach a dhéanamh, bhiomar in ann réitigh
shaincheaptha a sholdthar a chomhldnaionn dr gcroighndlacht
drachais sldinte, a neartaionn dr suiomh margaidh foriomldn
agus a chuireann leis an luach a chuirimid ar fdil ddr mbaill.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

Bhain dr bpunann infheistiochta torthai Ididre amach in 2024

le hioncam infheistiochta os cionn €40m. Chinntigh dr gcur
chuige smachtaithe i leith bainistiocht punainne gur bhaineamar
luach amach agus préifil riosca stuama & coinnedil againn.

Is priomhthdscaire é neart dr gcaipitil ar shidinte airgeadais
foriomldn Vhi agus chriochnaigh Vhi in 2024 le caipiteal agus
culchisti de €953m, sin méadu €50m le linn na bliana agus bhf
staid sécmhainneachta dr ngndlacht drachais an-sldintidil ag
177% ag deireadh na bliana.

Soldthraionn dr bhfeidhmiocht punainne agus dr suiomh Ididir
caipitil cobhsaiocht agus tacaionn si lendr gcumas infheistiocht a
dhéanamh i bhfds amach anseo agus luach d sheachadadh ddr
mbaill ag an am céanna.

In 2024, d’ioc Vhi€1.74bn (2023: €1.68bn) amach ddr mbaill in
éilimh agus sochair ospidéil agus laethula. Lean lion agus costas

Buaicphointi Airgeadais maéide graif
chompardideacha tri bliana

na n-éileamh ag ardud go leandnach, d spreagadh ag an méadu
ar lion na mball ag Usdid seirbhisi riachtanacha cdraim sldinte,
mar aon le costais mhéadaithe in ospidéil phriobhdideacha,
costais ghaolmhara a bhain le gairmithe cdraim sldinte agus
costais mhéadaitheacha an chidraim 6 Id go ld.

Agus sinn ag féachaint amach romhainn, tdimid ag suil le
treocht leanunach anfos i gcostais agus in éilimh cdraim sldinte,
ag léiriv boilsciu leighis a bhionn nios airde nd an boilscit
gineardlta, agus éileamh méadaitheach ar sheirbhisi ctiraim
sldinte. Mar sin féin, tdimid fdés tiomanta do luach a sholdthar
ddr mbaill trindr straitéis ghné a chur chun cinn chun bealai
curaim nasctha a dhearadh agus a sheachadadh, chun rochtain
na mball ar chdram sldinte a fheabhsu agus chun feabhas a
chur ar thorthai ciraim sldinte dr mball ar deireadh thiar.

Ballraiocht Préimh Scriofa Comhldn
2024 - 1,217,200 2024 - €1,879m
2023 - 1,214,700 2023 - €1,684m
2022 1,177,563 2022 €1,606m
Glaneasnamh/Barrachas Roimh Chdin Eilimh ioctha

2024 - €43.9m 2024 - €1,738m
2022 £€39.7m 2022 €1,425m

Glantoradh Infheistiochta

2023 €39.8m

2022 -€20.4m
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Tuarascdil na Stiarthairi don bhliain airgeadais
dar chrioch an 31 Nollaig 2024

Cuireann na Stiurthéiri an 68u Tuarascdil Bhliantuil da gcuid i Iathair de réir alt 20 (1) den Acht
Arachais Sldinte Shaordlaigh, 1957. Airitear leis an tuarascdil seo Cuntais an Bhoird Arachais
Sldinte Shaordlaigh (Bord Vhi) agus na nétai gaolmhara atd mar chuid de na Cuntais, agus
ullmhaiodh iad de réir na gcaighdedn cuntasaiochta a bhfuil glacadh coitianta leo in Eirinn agus
de réir Rialachdin an Aontais Eorpaigh (Gnéthais Arachais: : Rditis Airgeadais) 2015.

Priomhghniomhaiochtai

Bunaiodh an Bord Vhi faoin Acht Arachais Sldinte Shaordlaigh
1957 chun tabhairt faoi ghnd scriofa drachas liachta
priobhdideach in Eirinn. Corpraiodh Vhi Insurance DAC mar an
t-aondn frithgheallta drachais phriobhdidigh agus corpraiodh
Vhi Healthcare DAC mar an t-idirghabhdlai miondiola um
thairiscinti drachais phriobhdidigh leighis agus eile a dhiol
(“Aondin Rialdilte”). Feidhmionn Bord Vhi seirbhisi soldthair
leighis freisin, lena n-dirftear Vhi 360 agus lonaid Sldinte
Swiftcare, Vhi Hospital@Home agus seirbhisi sldinte agus
folldine eile trina chuideachta Vhi Health and Wellbeing.

Athbhreithniu agus torthai gné

Leagtar amach na torthal comhdhldite don bhliain dar chrioch
an 31 Nollaig 2024 sa Chuntas loncaim agus Caiteachais ar
leathanach 69. Is ionann barrachas comhdhldite Bhord Vhi

i ndiaidh cdnach don bhliain agus €34.3m (2023: easnamh
€43.4m). Thdinig an feabhas seo ar fheidhmiocht tar éis bliana
de thionscnaimh straitéiseacha agus iarrachtai dirithe ar
shrianadh costais. Lean na costais chdraim shldinte ag ardd in
2024, & spreagadh ag nios mé daoine ag teacht ar sheirbhisi
riachtanacha curaim sldinte mar aon le costais mhéadaithe in
ospidéil phriobhdideacha, costais ghaolmhara gairmithe ciraim
sldinte agus costais mhéadaitheacha an churaim 6 16 go 14.
Trindr n-éifeachtdlachtai oibridichdin a bharrfheabhsu agus tri
ardteicneolaiocht a ghiardil, rinneamar bainistiu éifeachtach ar
chostais gan cur isteach ar dr gediliocht curaim agus seirbhisi.

In 2024, lean Vhi ar aghaidh ag infheistid nios mé airgid

i sldinte agus folldine agus i gcldir sldinte coisctheacha a
chuirtear ar fdil trindr gclinici Vhi 360. Td rochtain ag dr
mbaill anois ar raon nios leithne buntdisti agus seirbhisi

lena n-diritear curam prdinneach, cdram pleandilte ar nds
péidiatraice, deirmeolaiochta, raideolaiochta agus fisiteiripe
agus rochtain ar sheirbhis sldinte ban nua. Td go leor ddr
seirbhisi ar fdil ar line anois, rud a chuireann roghanna cdiram
sldinte nios éagsula agus nios disitla ar fdil ddr mbaill.

Td athbhreithnid cuimsitheach ar an ngné a rinneadh i rith
na bliana le fdil in Athbhreithnid an Chathaoirligh agus i
dTuarascdil Phriomhfheidhmeannach an Ghrupa.

Forbairti amach anseo

Td na Stidrthdiri sdsta le redchtdil an ghnd don bhliain.

Ag féachaint ar aghaidh chuig 2025, td an timpeallacht
sheachtrach luaineach i gcédnai mar gheall ar imeachtai
geopholaititla agus is dishldn suntasach eacnamaioch é an
costas maireachtdla i gcénai. Tdimid ag suil go bhfanfaidh
an t-éileamh ar sheirbhisi ciram sldinte ard agus go mbeidh
brd leandnach anios ar chostais éileamh agus ar phraghsdail
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ina bharr sin sin. Beidh sé ina phriomhfhdcas i gcénai in 2025
mdiminteam a choinnedil ar chur i bhfeidhm Straitéis Ghripa

Vhi agus tugadh tus dite do thionscnaimh a thabharfaidh an

luach is fearr ddr gcustaiméiri.

Rditeas comhlionta na Stitrthoiri

Glacaimidne, Stiurthéiri Bhord Vhi, leis go bhfuilimid
freagrach as comhlionadh leis na dlithe agus rialachdin
infheidhme a bhaineann le hoibriochtai gné Bhord Vhi agus a
fhochuideachtai (“Gripa Vhi”) a chinntid.

Is é cuspdir Ghripa Vhi gné a dhéanamh ar comhréir le hdbhar
agus le meon na ndlithe dbhartha rialdla agus comhlionta, agus
na rialachdn agus na gcdd a bhaineann lena ghniomhaiochtaf
rialdilte, chomh maith le beartais agus caighdedin chomhlionta
inmhednacha Vhi agus gniomht go hionraic, go macdnta agus
go cothrom agus muid ag déiledil lendr gcomhaltai agus le

7

pdirtithe leasmhara eile. Is iad luachanna Vhi nd “Ni neart go cur

le chéile”, “Treoraimid én gcroi amach ” agus “An misneach chun
todhchai nua a chruthd™.

Leagtar amach indr mBeartas um Chomhlionadh an raon, an
fhealsinacht agus an cur chuige i leith bainistid iompraiochta
agus an riosca a bhaineann le comhlionadh rialdla laistigh de
Vhi.

Tdimid tiomanta do gach céim réasunta a ghlacadh chun a
chinntid go gcomhlionann Bord Vhi gach dli agus rialachdn
dbhartha a bhaineann lendr n-oibriochtai gné.

Maidir leis sin, dearbhaionn na Stiurthdiri i nddil leis na
cuideachtai a mbaineann siad seo leo, an méid seo a leanas:

e gur cuireadh rditeas ar bheartas maidir le comhlionadh i
dtoll a chéile ina leagtar amach beartais Vhi i leith a chuid
oibleagdidi sainithe a chomhlionadh;

e go bhfuil socruithe agus struchtuir i bhfeidhm atd
saincheaptha lena chinntid go bhfuil Vhi ag comhlionadh a
chuid oibleagdidi dbhartha go hdbhartha; agus

e gur athbhreithniodh na socruithe agus na struchtdir sin sa
bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2024.

Airitear leis na socruithe rialachais atd glactha ag Gripa Vhi:
e struchtlr eagraiochtuil soiléir;

e linte freagrachta trédhearcacha agus comhsheasmhacha
dea-shainithe, lena n-diritear tarmligean doiciméadaithe
udards le haghaidh dbhair dirithe;

e prdisis éifeachtacha chun rioscai a bhfuilimid fagtha gan
chosaint orthu, né a bhféadfaimis a bheith fagtha gan
chosaint orthu, a shainaithint, a bhainistid, monatdireacht a
dhéanamh orthu agus iad a thuairisciu;

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

e meicniochtai imleora rialaithe inmhednaigh lena n-diritear
nésanna imeachta fénta riarachdin agus cuntasaiochta;

e cOrais agus rialuithe TF; agus

e beartais agus cleachtais i dtaca le luach saothair atd
comhsheasmhach le bainistiocht riosca fénta agus
éifeachtach agus a chuireann chun cinn i.

Rialu Corpardideach

Td Grupa Vhi tiomanta do na caighdedin is airde rialachas
corpardideach a choinnedil, agus chun tacu leis sin, td
struchtur boird agus coiste i bhfeidhm chun maoirseacht a
dhéanamh ar ghniomhaiochtai Ghripa Vhi. Is é Bord Vhi atd
freagrach ar deireadh as maoirsit a dhéanamh ar iompar
agus feidhmiocht Ghrdpa Vhi. Leagann Bord Vhi amach na
paraiméadair straitéiseacha, na paraiméadair um bainistiocht
riosca agus na paraiméadair chultdrtha do Ghrupa Vhi agus
cruthaionn an Bord cuntasacht maidir leis na paraiméadair
seo go léir. Td freagracht iomldn ar an mBord as a ghné a
dhéanamh mar chuideachta shealbhaiochta, as comhlionadh
lena oibleagdidi dlithidla agus rialdla a chinntid agus as
maoirseacht a dhéanamh ar sheachadadh straitéis Ghripa Vhi
trina ghndlachtai um drachas sldinte agus seirbhisi sldinte a
sholdthar.

Ceanglaitear ar Bhord Vhi cloi leis an gCéd Cleachtais chun
Comhlachtai Stdit a Riald arna athbhreithnid ag an Roinn
Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe le linn 2016 (an ‘Céd
Stdit’). Td bearta curtha i bhfeidhm ag na Stidrthdiri chun

clof leis an gCdéd Stdit. Mar chuid de sin td sé curtha in idl acu
don Roinn Sldinte go bhfuil siad sdsta roinnt nithe, a bhfuil sé
riachtanach iad a nochtadh, a chur san direamh i dTuarascail
Chuimsitheach an Chathaoirligh ar an mBord Arachais Sldinte
Shaordlaigh, tuarascdil a eisitear chuig an Aire Sldinte gach
bliain.

Ceanglaitear ar VHI Insurance DAC mar ghnéthas drachais
neamhshaoil udaraithe, Riachtanais Rialachais Chorpardidigh
Bhanc Ceannais na hEireann do Ghnéthais Arachais 2015 a
chombhlionadh. Dearbhaionn na Stidrthaéiri go bhfuil ceanglais
na gcdd rialachais chorpardidigh a bhaineann le Vhi agus lena
fhochuideachtai & gcomhlionadh le linn 2024.

Déanann Bord Vhi maoirseacht ar an mbainistit a dhéantar
ar ghnd agus cursai na bhfochuideachtai ionas nach bhfuil
cumhachtai nd riald gan srian ag duine aonair ar bith ar
Ghrupa Vhi agus ionas gur féidir cuspdir straitéiseach

Ghrdpa Vhi a bhaint amach. Forchoimeddann Bord Vhi
priomhcheisteanna dirithe dé féin agus tarmligeann sé
priomhcheisteanna eile (laistigh de theorainneacha sonraithe)
chuig an mbainistiocht. Sonraitear i dTéarmai Tagartha Bhord
Vhi cinnti atd forchoimeddta don Bhord agus na cumhachtaf
cinnteoireachta a roghnaigh sé a tharmligean. Cumhdaionn

freagrachtai Bhord Vhi na réimsi seo a leanas: maoirsiu
airgeadais; struchtur agus caipiteal; luachanna, straitéis agus
bainistiocht; comhaltas Boird, ceapachdin Bhoird agus cur as
oifig; daoine agus cultdr; beartais an Bhoird; tuairiscid agus
rialuithe airgeadais; rialuithe inmhednacha; bainistid riosca;
luach saothair; rialachas corpardideach; agus cursai clu.
Déantar athbhreithnid bliantuil ar dbhair a fhorchoimeddtar do
Bhord Vhi i ngach ceann de na réimsi sin.

Té& rochtain ag na Stidrthdiri ar sheirbhisi agus comhairle
Runai na Cuideachta atd freagrach as a chinntit go gcloitear
le nésanna imeachta an Bhoird agus cuireann sé comhairle ar
Bhord Vhi, trid an gCathaoirleach, maidir le cdrsai rialachais i
gcoitinne.

An Bord Stitrthoiri

Tugtar liosta de Stiurthdiri Bhord Vhi amhail an 31 Nollaig
2024 ar leathanach 108 agus sa tdbla thios. Is réil ar

leithligh iad réil an Chathaoirligh agus an Phriomhoifigigh
Fheidhmidchdin. Ceapann an tAire Sldinte na Stidrthdiri ar fad.
Redchtdladh naoi gcruinniu de chuid an Bhoird le linn 2024, a
raibh ocht gcinn diobh sceidealaithe agus ba chruinnid ad-hoc
ceann amhdin diobh. Mar chuid dd n-athbhreithnit leandnach
ar Straitéis an Ghruipa, bhi |d straitéise tiomnaithe ag an mBord
i mi [4il chomh maith.

Cuirtear oilidint agus treoir iomchui ar fdil do gach Stidrthéir
nuair a cheaptar chuig Bord Vhi iad, agus cuirtear oilidint
bhreise ar fdil i rith na bliana, de réir mar is gd. In 2024,
cuireadh oilidint ar fdil sna réimsi seo a leanas: Athléimneacht
Oibriochtuil, Riosca, an tAcht um Athléimneacht Qibriochtdil
Dhigiteach (“DORA"), Inbhuanaitheacht agus Riosca Aerdide,
Sldnddil Faisnéise agus Caighdedin lompraiochta an Chreata
Cuntasachta Aonair (IAF).

Td nds imeachta i bhfeidhm chun cur ar chumas Stidrthdiri Vhi
agus a fhochuideachtal comhairle ghairmidil neamhspledch a
fhdil, ar dbhair a bhaineann lena rél mar Stidrthdiri. Td drachas
ag Vhi chun Stidrthairi a chosaint ar dhliteanas a eascraionn
as caingne dli a thionscnaitear ina gcoinne agus iad i mbun a
gcuid dualgas.

Déanann an Bord meastdireacht bhliantuil ar a fheidhmiocht
aqus ar fheidhmiocht a choisti, a dhéantar a éascu go
seachtrach gach tri bliana ar a laghad. Bhi an Cathaoirleach

i gceannas ar phrdiseas 2024 agus thacaigh Rdnai na
Cuideachta leis. Phléigh an Bord na torthai ag a chruinnid i mi
an Mhdrta.
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Tuarascail na Stiurthaoiri ar lean

Rialu Corpardideach ar lean
Tinreamh Comhaltai Boird agus Comhaltai Coisti Boird ar Chruinnithe a bhi ar siul i rith na bliana airgeadais 2024:*

An Coiste

Ainmniuchdin,

An Coiste An Coiste An Coiste Inbhuanaitheachta

Inidchdireachta Riosca  Luach Saothair agus Rialachais

Greg Sparks 9/9 - - 8/8 6/6
Peter Cross 5/6 5/5 5/5 5/5 -
Catherine Doyle 5/6 - 1/2 1/3 -
Mike Frazer 9/9 1/1 717 5/5 -
Karen Furlong 7/9 5/5 - 8/8 6/6
Mary Halton 8/9 6/6 - - 6/6
Dean Holden 8/9 - - 3/3 6/6
Martin Kelly 8/8 - - - -
Jennifer Loftus 6/6 1/1 - - -
Catherine Motherway 1/1 - - - -
Brian Walsh 9/9 - 717 8/8 -
Paul Whelan 6/6 1/1 - - -
Paul Zollinger-Read 8/9 - 6/7 - -

*Léiritear sa tdbla seo lion na gcruinnithe ar fhreastail gach comhalta Boird orthu as an lion a bhi siad inchdilithe chun freastal orthu.

Ag deireadh 2024, bhi 12 chomhalta ar Bhord Vhi, agus tromlach (10) ina Stidrthéiri Neamhfheidhmitichdin Neamhspledcha (“INED”) le 2 stidrthdir feidhmidchdin.
D’éirigh Peter Cross as a rél ar an mBord ar an 01 Deireadh Fémhair 2024. Ceapadh Martin Kelly chun an Bhoird ar an 11 Mdrta 2024. Ceapadh Catherine Doyle,
Jennifer Loftus agus Paul Whelan chun an Bhoird ar an 25 Bealtaine 2024 agus ceapadh Catherine Motherway ar an 02 Nollaig 2024. Creideann Bord Vhi go bhfuil sé
cdilithe go cuf i dtaca lena chomhdhéanamh chun cur ar a chumas a chuspdiri straitéiseacha agus aon cheanglais rialdla is infheidhme a chomhlionadh.

Coisti Boird

Cé go n-oibrionn an Bord ar an bprionsabal go gcoimeddann
sé nithe dirithe chuige féin, féadfar nithe eile a tharmligean
chuig POF an Ghrupa né chuig daoine eile de réir mar is cui. Td
coisti bunaithe ag an mBord chun cabhri lena chuid oibre agus
féadfaidh sé coisti den sért sin a ddard chun obair dirithe a
dhéanamh thar ceann an Bhoird. Mar sin féin, is faoi Bhord Vhi
atd an t-udards cinnteoireachta deiridh agus is é an Bord atd
freagrach as gach cinneadh i gcdnai.

Td Téarmai Tagartha mionsonraithe ag gach Coiste a
chuireann rdl agus staid an choiste sa chreat rialachais in

iul. Déanann na Coisti athbhreithnid rialta ar na Téarmaf
Tagartha chun oiridnacht leantdnach a chinntid, déanann an
Bord iad a fhaomhadh agus teastaionn faomhadh én mBord
le haghaidh athrd dbhartha. Rinne an Bord Téarmai Tagartha
athbhreithnithe a fhaomhadh do Choiste Ghripa agus do
Choiste Initchdireachta an Ghripa in 2024.
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Coiste Initchdireachta an Ghrupa

Bhunaigh Bord Vhi Coiste Initichdireachta an Ghrdpa chun cabhair
a thabhairt 6 thaobh a chuid freagrachtai a chur i gerich. Thdinig
Coiste Initichdireachta an Ghrupa le chéile clig huaire in 2024. Td
an Coiste comhdhéanta de cheathrar Stidrthdiri Neamhspledcha
Neamhfheidhmitichdin, is iad sin Mary Halton (Cathaoirleach),
Mike Frazer, Jennifer Loftus agus Paul Whelan, agus iad go Iéir
ina Stidrthéiri Neamhspledcha Neamhfheidhmitchdin. Ceapadh
Mike Frazer, Jennifer Loftus agus Paul Whelan chuig an gCoiste
Inidchdireachta ar an 10 Medn Fémhair 2024. Rinne Peter Cross
tréimhse ar an gCoiste go dti gur éirigh sé as ar an 01 Deireadh
Fémhair 2024. Rinne Karen Furlong tréimhse ar an gCoiste chomh
maith go dti an 11 Medn Fémhair 2024.

Is é priomhfheidhm Choiste Initichdireachta an Ghripa tacu le
Bord Vhi ina mhaoirsit ar oiriinacht thuairiscit airgeadais Ghripa
Vhi agus ar éifeachtulacht foriomldn na rialuithe inmhednacha ar
fud Ghrdpa Vhi. Leathnaionn freagrachtai an Choiste go tuairiscit
airgeadais agus rialdla, rialuithe inmhednacha, iniichdireacht
sheachtrach, inidchdireacht inmhednacha, nochtuithe cosanta,
bearta frithchalaoise agus frith-éillitheachta.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

Tugtar achoimre thios ar na priomhfhreagrachtai:

e Athbhreithnid ar shldine rditis airgeadais Ghripa Vhi lena
n-dirftear gach tuarascdil bhliantuil fhoilsithe agus gach
rditeas airgeadais rialdla, ag féachaint do nithe a chuireann
an t-inidchdir seachtrach in idl do;

e Breithnild agus tuairiscid a dhéanamh ar éifeachtulacht,
leordhdéthanacht, raon agus cur chun feidhme, agus
comhlionadh iomldn le céras rialuithe inmhednacha
Ghrupa Vhi;

e Monatdireacht a dhéanamh ag an mBainistiocht maidir le
moltai ¢ iniuchtai inmhednacha, inidchtai seachtracha né
athbhreithnithe eile ar rialuithe a chur chun feidhme;

e Athbhreithnid agus moladh a dhéanamh do Bhord Vhi
maidir leis an bplean iniuchdireachta seachtrai, ag cinntid go
bhfuil sé ag teacht le raon na hoibre initchta;

e Faomhadh a dhéanamh ar an bplean Initdchédireachta
Inmhednai agus monatdireacht a dhéanamh ar
éifeachtulacht agus leordhéthanacht na feidhme
Inidchdireachta Inmhednai ionas go bhfuil go leor acmhainni
aici, go bhfuil si neamhspledch mar is cui, agus go bhfuil
stddas iomchui aici laistigh de Ghrupa Vhi;

e Bord Vhi a chur ar an eolas faoi fhorbairti suntasacha le linn
a dhualgas.

e Maoirseacht ar an bprdiseas tuairiscithe inbhuanaitheachta,
ar nochtadh agus ar dhearbht gaolmhar faoin Treoir um
Thuairiscit Inbhuanaitheachta Corpardidi (“CSRD”).

Coiste Luach Saothair an Ghrupa

Is é priomhfheidhm Choiste Luacha Saothair an Ghripa nd tacu
le Bord Vhi a chinntid go bhfuil fealstinacht fhoriomldn Ghripa
Vhi maidir le luach saothar agus dearadh agus struchtur beartas
luacha saothair Ghripa Vhi i gcomhréir le agus ag teacht le
feidhm, luachanna agus cuspéirf straitéiseacha Ghripa Vhi.

Cé go bhfuil POF an Ghrupa freagrach as straitéis éifeachtach
bainistiochta daoine a chinntiti chun cuspdiri straitéiseacha
Ghrupa Vhi a chumasu, soldthraionn an Coiste maoirseacht

ar na feidhmeanna sin agus feidhmionn sé breithidnas
neamhspledch ar luach saothair. Leathnaionn freagrachtai an
Choiste go maoirseacht a dhéanamh ar luach saothair POF an
GhrUpa agus na bhFeidhmeannach, ar shocruithe foirceanta
agus scartha, agus ar dhaoine agus cultur.

Td cdigear comhaltai ar an gCoiste faoi Idthair, ceathrar Stidrthdiri
Neamhfheidhmitichdin Neamhspledcha, is iad sin Karen Furlong
(Cathaoirleach), Greg Sparks, Catherine Doyle (ceaptha ar an

10 Medn Fémhair 2024), Dean Holden (ceaptha ar an 10 Medn
Fémhair 2024) agus an Stidrthdir Feidhmidichdin Brian Walsh.

Coiste Ainmniuchdin, Inbhuanaitheachta agus Rialachais an
Ghrupa

Is é priomhchuspdir Choiste Ainmnitchdin, Inbhuanaitheachta
agus Rialachais an Ghripa tacu le Bord Vhi'i gecinnti a
bhaineann le comhdhéanamh na mbord agus choisti Ghrdpa
Vhi DAC agus a fhochuideachtai tri thograi agus moltai a
sholdthar do cheapachdin bhoird agus coiste, d’athnuachan
agus do phleandil comharbais boird. Tacaionn an Coiste freisin
le Bord Vhi maidir le feidhmeannaigh shinsearacha agus
Feidhmeanna Réamhcheadaithe (“PCFanna”) a cheapadh
chomh maith le pleandil comharbais agus bainistiocht
feidhmiochta d’fheidhmeannaigh shinsearacha. Cé go bhfuil
POF an Ghrupa freagrach as baill chomhghleacaithe a earcud
agus a choinnedil, as straitéis éifeachtach bainistiochta
daoine a chinntid chun cuspdéiri straitéiseacha Ghripa Vhia
chumasu, agus as pleandil éifeachtach comharbais a chinntid,
soldthraionn an Coiste maoirseacht ar na feidhmeanna sin
agus feidhmionn sé breithiinas neamhspledch ar bhainistiocht
feidhmiochta agus ceapachdin shinsearacha. Tacaionn an
Grupa freisin le Bord Vhi maidir le maoirsid a dhéanamh ar
oiriinacht shocruithe rialachais foriomldn Ghrdpa Vhi, chomh
maith le maoirseacht a dhéanamh ar chur chun feidhme

clér Inbhuanaitheachta Ghripa Vhi. Eilionn an Straitéis
Inbhuanaitheachta ar Vhi sprioc na neodrachta 6 thaobh
carbdin de a bhaint amach faoi 2050.

Td ceathrar Stidrthoiri Neamhspledcha Neamhfheidhmitdchdin
ar an gCoiste faoi ldthair, eadhon, Greg Sparks (Cathaoirleach),
Karen Furlong, Dean Holden, agus Mary Halton.

Coiste Riosca an Ghripa

Is é feidhm Choiste Riosca an Ghrupa tacu le Bord Vhi maidir lena
fhreagracht a chinntit go bhfuil creat éifeachtach um bainistiocht
riosca agus comhlionadh i bhfeidhm mar chuid de rialachas
corpardideach éifeachtach foriomldn Ghripa Vhi. Leathnaionn
freagrachtai an Choiste chun bainistiocht riosca, comhlionadh,
cosaint sonrai agus sldnddil faisnéise a chumhdach.

Tugtar achoimre thios ar na priomhfhreagrachtai:

e Monatdireacht a dhéanamh ar an bhforbairt agus cothabhdil
leanunach a dhéantar ar Chreat Bainistiochta Riosca a
chuirfear i bhfeidhm ar fud an fhiontair i gcomhréir le cinedl,
scdla agus castacht rioscai Ghrdpa Vhi, agus idirchaidreamh
& dhéanamh ar bhonn rialta leis an bPriomh-Oifigeach
Riosca chuige sin;

e Féinmheasunu Riosca a dhéanamh ar bhonn bliantdil, agus
Rditeas Grupa um Inghlacthacht Riosca atd ag teacht le
rioscai, straitéis, cuspairi, cultdr agus luachanna Ghripa Vhi
a athbhreithnid, a thriail agus a mholadh do Bhord Vhi lena
fhaomhadh;
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Tuarascail na Stiurthaoiri ar lean

Rialu Corpardideach ar lean

Coiste Riosca an Ghrupa ar lean

e Athruithe ar bith a dhéantar ar shainchdram na Feidhme
Bainistiochta Riosca mar a leagtar amach sa Bheartas
& Creat Bainistiochta Riosca de réir mar is cuf, lena
n-diritear Plean Monatdireachta na Feidhme Bainistiochta
Riosca, a athbhreithnit agus a mholadh do Bhord Vhi lena
fhaomhadh;

e Cultdr an chomhlionta a chur chun cinn ar fud Ghrdpa Vhi,
agus tacaiocht a thabhairt do na cuspdiri a bhaineann le
cultdr atd custaiméirldrnach a chotht ar fud Ghridpa Vhi;

e Monatdireacht agus athbhreithnit a dhéanamh ar
éifeachtulacht ghniomhaiochtai comhliontachta rialdla
na Bainistiochta ar fud an Ghripa, agus athbhreithnid a
dhéanamh ar phlean comhliontachta bliantdil na Feidhme
Combhliontachta agus é a mholadh do Bhord Vhi lena
fhaomhadh;

e Monatdireacht agus athbhreithnit a dhéanamh ar
phrdisis na Bainistiochta maidir le cosaint sonrai, sldnddil
faisnéise agus rioscai gaolmhara lena n-diritear maidir le
comhlionadh le hoibleagdidi gaolmhara.

Td culigear comhaltai ar Choiste Riosca an Ghripa faoi

I&thair, ceathrar acu ina Stiurthdéiri Neamhspledcha
Neamhfheidhmitchdin, is iad sin Mike Frazer (Cathaoirleach),
Paul Zollinger-Read, Catherine Doyle, Mary Halton agus an
Stidrthdir Feidhmidchdin Brian Walsh. D’éirigh Peter Cross as a
rél ar an gCoiste ar an 01 Deireadh Fémhair 2024.

Riald Inmhednach

Soldthraionn an céras rialaithe inmhednaigh rdthaiocht
réasunta, seachas rdthaiocht iomldn, go bhfuil na sécmhainnfi
d gcosaint & Usdid nd ¢ dhidscairt neamhuidaraithe agus go
bhfuil taifid chuntasaiochta iomchui & gcoimedd agus gurb
iontaofa i an fhaisnéis arna soldthar leo, le haghaidh Usdid
inmhednach agus foilsiu araon.

Thug Bord Vhi éifeacht do mholtai Rialaithe Inmhednaigh arna
n-eisitiint ag Banc Ceannais na hEireann: Treoir do Stitrthdiri

i leith na gCeanglas Rialachais Chorpardidigh do Ghnéthais
Arachais 2015 i nddil le Vhi Insurance DAC, mar aon leis an
gCdd Cleachtais chun Comhlachtai Stdit a Riald. Td an Bord
sdsta go bhfuil céras fénta um riald inmhednach i bhfeidhm.

Td na Stidrthairi freagrach as céras rialaithe inmhednach
Bhord Vhi agus as athbhreithnit a dhéanamh ar a éifeachtacht
agus tacaitear leis an bhfreagracht sin tri chruinnithe rialta

den Choiste Inidchta. Td an fhreagracht as cur i bhfeidhm an
chérais sin tarmligthe acu don Bhainistiocht Feidhmitchdin 6

Id go 14.
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Is iad priomhghnéithe an chdrais:

¢ Ullmhaionn an fheidhm Inidchdireachta Inmhednai plean
Initichdireachta Inmhednai agus déanann an Coiste
Inidichdireachta é a fhaomhadh. Tuairiscionn Inidchdireacht
Inmhednach don Choiste Inidichdireachta ar bhonn leantnach;

e Beartais, nésanna imeachta agus struchtdir fhoirmidla
eagraiochtula lena dtacaitear le timpeallacht rialaithe ldidir;

e Cuirtear sraith chuimsitheach faisnéise bainistiochta agus
tdscairi feidhmiochta i dtoll a chéile gach mi. D& bharr sin
bitear in ann monatdireacht a dhéanamh ar an dul chun cinn
le hais cuspdiri nios fadtéarmai agus ar bhuiséid bhliantula,
treochtai a mheas agus gniomh i nddil le hathraitheas.
Ulimhaitear buiséid mhionsonraithe go bliantdil i
gcomhthéacs pleananna straitéiseacha nios fadtéarmai.
Déantar réamhaisnéisi a nuashonrd ar bhonn rialta freisin i
bhfianaise na taithi atd ag teacht chun cinn;

o Airitear leis an straitéis ghnd, leis an bpleandil agus leis
an bprdiseas buiséadaithe anailis ar na mér-rioscai gné a
mbionn tionchar acu ar an eagraiocht. Is préiseas leaninach
€ measunu riosca ar a leagann an Bord béim mhar;

e Déantar nédsanna imeachta cuntasaiochta a dhoiciméadd,
timthriallta idirbheart a shainid, cldir ama chuntasaiochta
a mhionsonrd, comhéadain uathoibriocha a riald, prdisis
athbhreithnithe agus réitigh a chur i bhfeidhm, dualgais a
scaradh agus teorainneacha Udaraithe a sheicedil; agus

e Leithdhdileadh freagracht i nddil le gach mérfheidhm ghné
do chomhaltai foirne a bhfuil taithi agus cdiliochtai acu;

Luach Saothair na Stidrthoiri

Tad leibhéil luach saothair bliantdil an Chathaoirligh agus

na Stiurthdiri Neamhspledcha Neamhfheidhmildchdin go

léir leagtha sios ag an Rialtas ag €31,500 agus €15,750

faoi seach, le héifeacht én 1 Eandir 2015. Ni fhaigheann na
Stiurthairi Feidhmitichdin tdille Bhoird faoin bprionsabal Duine
Amhdin Tuarastal Amhdin.

Gnéthas Leantach

Ullmhaiodh cuntais Bhord Vhi ar bhonn gnéthas leantach
agus shdsaigh na Stidrthairi iad féin go mbeidh déthain

acmhainni ag Bord Vhi chun leandint ar aghaidh ag oibrit agus

chun freastal ar riachtanais sécmhainneachta don todhchai
intuartha. Agus iad ag teacht ar an tuairim sin, measann

na Stiurthdiri gur cuf é sin a dhéanamh ar an mbonn go
n-ullmhaitear réamhaisnéisi do bhlianta todhchai a chuireann
athruithe réasudnta intuartha ar fheidhmiocht traddla san
direamh. Tri mheasunuithe ar thdstdlacha struis, struchtdir

Ididre rialachais, agus staid chaipitil shdsuil a bheith i bhfeidhm

le linn 2024, cuireadh tuilleadh leis an measunu sin.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

Priomhrioscai agus Priomhéiginnteachtai
Socraiodh priomhrioscai agus neamhchinnteachtai Ghrdpa Vhi
tri mheasunu a dhéanamh ar rioscai féideartha airgeadais agus
caipitil, straitéiseacha, oibriochtula, clinicidla, luach agus iompar
ball, agus daoine agus cultuir. Déantar leibhéil lamhdltais riosca
Ghrupa Vhi a thaifeadadh sa Rditeas ar Inghlacthacht Riosca
arna fhaomhadh ag an mBord Stidrthéiri. Déanann Foireann
Ceannaireachta an Ghripa monatdireacht agus bainistiocht ar

phriomhrioscai Vhi agus tuairiscitear iad don Bhord Stitirthdiri ar

bhonn rialta. Tugtar achoimre orthu thios.

Riosca Straitéiseach

Is ionann riosca straitéiseach agus an riosca nach mbainfidh
Grupa Vhi a chuspdiri straitéiseacha amach. Clddaionn sé seo
an riosca bunusach indr straitéis agus indr samhail ghné agus
d'fhéadfadh sé a bheith mar thoradh ar fhachtdiri inmhednacha
agus seachtracha araon. | measc na rioscafl seo, td:

a) Rioscai a bhaineann le Comhionannt Riosca nach leor é
Ni dhéanann an Scéim um Chothromu Riosca in Eirinn
ach pdirtchothromu ar na difriochtai suntasacha i bpraifili
riosca atd ann idir na hdrachdiri iomaiocha. Cruthaionn
sé mibhuntdiste iomaioch d’drachéiri a chlidaionn sciar
diréireach de na baill pholasai a mbaineann riosca sldinte
nios airde leo, agus td rioscai ann dd réir do chaipiteal, do
luach agus d’inbhuanaitheacht.

b) Rioscai a bhaineann le hathruithe i soldthar agus éileamh ar

chdram sldinte priobhdideach

Mar thoradh ar an daonra atd ag dul in aois agus brinna
ar acmhainn i gcdram sldinte, chomh maith le hathruithe ar
aistrid othar ¢ shaordidi poibli go saordidi priobhdideacha,
td éileamh méadaithe ar chéiredil leighis agus an baol go
mbeidh costais chdiredla nios airde, lugineacht i méid agus
acmhainn an chérais ciram sldinte priobhdideach, rochtain
laghdaithe ar chdram agus inacmhainneacht nios isle do
shealbhdiri polasai drachas leighis priobhdideach.

o

Rioscai ¢ athruithe reachtaiochta, polaititla, séisialta agus
rialdla

Td rioscai ann go mbeidh tionchar ag athruithe reachtacha
né rialdla, né tionchar athruithe polaititla agus sdisialta ar
oibrit margai drachas leighis priobhdideach agus seirbhisf
curam sldinte.

d) Boilscit nios airde agus marbhdntacht eacnamaioch
Td éiginnteacht Lean ar aghaidh ann maidir leis an ionchas
boilscithe agus fdis eacnamaioch as a dtiocfaidh rdtai dis
luaineacha, gniomhaiocht eacnamaioch agus tionchar
didltach ar ioncam indidscartha tomhaltéiri agus ar iompar
caiteachais.

e) Rioscai a bhaineann le seachadadh rathuil dr gcldir um
chlaochlu
Td rioscal ann do sheachadadh rathdil, tréthdil, éifeachtuil
agus éifeachtach chldr claochlaithe Vhi i dtimpeallacht
iomaioch mhargaidh. Soldthréidh na cldir seo athru
suntasach maidir le seachadadh dr seirbhisi dar mbaill, ach
td rioscai ann go n-imreoidh ionchais na mball a bhionn ag
athrd i gcénai tionchar ar réadu luach na dtionscadal seo de
bharr fachtdiri amhail digitit agus intleacht shaorga.

f) Rioscai a bhaineann le cirsai Comhshaoil, Séisialta agus

Rialachais

D’fhéadfadh rioscai ESG tionchar a imirt ar chld Ghrdpa Vhi
agus, mar sin, a bheith in ann an bonn a bhaint 6ndr straitéis
agus 6 bhaint amach dr gcuspdiri. | measc na rioscai seo, td
riosca clu ¢ bheith taobh thiar de phiarai maidir lendr straitéis
inbhuanaitheachta a sheachadadh; costais arda a bhaineann
le bainistiocht fuinnimh agus laghdu astuithe carbdin, go
hdirithe md dhéanaimid meastachdn né md ghniomhaimid
rédhéanach; riosca fisiceach agus trasdula maidir le hathrd
aerdide ag Vhi agus indr slabhra luacha; méadu ar chostais
éileamh drachais a bhaineann le tionchair an athraithe
aerdide agus riosca neamhchothromais sldinte trina n-éirionn
dr seirbhisi agus dr gcumhdach ctdram sldinte ina mbac ar
thorthai sldinte nios fearr.

Riosca Airgeadais agus Caipitil

Is éard atd i rioscai airgeadais agus caipitil nd na rioscaf

sin a d’fhéadfadh caillteanas caipitil teach astu agus/né a
chuireann isteach ar bhealach didltach ar shécmhainneacht an
ghndlachta, amhail an riosca nach gcomhlionfai ceanglais um
shécmhainneacht rialdla, caillteanais airgeadais agus rioscai
maidir le culchisti. | measc na rioscai seo, td:

g) Margai luaineacha airgeadais
Td Gripa Vhineamhchosanta ar raon rioscai maidir lena
phunann infheistiochta. Airitear orthu sin rioscai margaidh,
creidmheasa agus leachtachta. Infheistionn Gripa Vhi
go priomha in urrdis fiachais atd ar ardchaighdedn a
dtagann a dtéarma le cinedl gearrthéarmach dr ndliteanas,
de réir beartais infheistiochta stuama a chuireann an
lucht bainistiochta i bhfeidhm, a ndéanann an Coiste
Infheistiochta monatdireacht orthu agus a ndéanann an
Bord a fhaomhadh.

h) Neamhchinnteacht i gcostas agus forbairt éileamh
Td Grupa Vhi neamhchosanta ar an riosca nach mbeadh
praghas na bpréimheanna né a chdlchisti éileamh ag
teacht le déine, le miniciocht nd le huainid na n-éileamh. Td
éiginnteacht i bhforbairt costas éilimh nios airde nuair atd
boilsciu leighis ag méadu agus nuair a chuirtear isteach
ar sholdthar cdram sldinte priobhdideach, né nuair a
leathnaitear an soldthar sin.
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Tuarascail na Stiurthaoiri ar lean

Rialu Corpardideach ar lean
Riosca Airgeadais agus Caipitil ar lean

i) Rioscai airgeadais ¢ fhiontair nua agus infheistiocht indr
straitéis chlaochlaithe
D’fhéadfadh timpeallacht mhaicreacnamaioch dhishldnach,
priomhghanntanais scileanna agus athruithe suntasacha
i soldthar cdram sldinte dr gcostais athraithe agus
oibridichdin a mhéadu né é a dhéanamh nios deacra cuspairi
airgeadais dr straitéise claochlaithe a bhaint amach.
D'fhéadfadh athruithe polaitidla, rialdla né beartais sldinte
poibli a bheith ina gcuis leis seo, chomh maith le hiomaiocht
mhéadaithe & iontrdlaithe nua sa mhargadh agus an
éagobhsaiocht gheopholaitidil atd ann faoi ldthair.

Riosca Oibritchdin

Is éard atd i rioscai oibriochtdla nd na rioscai a bhaineann

le caillteanas airgeadais né damdiste cld a tharlaionn mar
thoradh ar phrdisis, daoine né cérais inmhednacha a dteipeann
orthu agus a chuireann isteach ar oibriochtai gné Ghridpa Vhi. |
measc na bpriomhrioscal, ta:

j) Cibearshldnddil agus riosca i dtaca le cosaint sonraf
Aithnionn Gripa Vhi go bhfuil cibearchoirpigh ag
éirf nios sofaisticidla i gconal agus go bhfuil ionchais
mhéadaitheacha ag baill maidir le réitigh theicnidla. Td baol
ann nach mbeidh Grdpa Vhi ag suil go hiomchui le hionchais
athraitheacha maidir le teicneolaiocht faisnéise agus
athléimneacht oibritchain.

k

Athléimneacht Seirbhise agus Soldthraithe Trit Pdirti

De réir mar a fheabhsaimid na cérais agus na praisis atd
mar bhonn agus mar thaca ag na seirbhisi do chomhaltai,
bainistimid na rioscai a bhaineann le soldthraithe 34 pdirtf
a usdid agus cérais atd ag éiri nios casta (lena n-diritear
Usdid na teicneolaiochta nua). Ina measc seo, td an riosca
go gcuirfimid seirbhisi ar fdil ar bhealach éifeachtach chun
freastal ar riachtanais na mball, rioscai go gcuirfi isteach go
mdr ar an gcoéras agus rioscai maidir le seirbhisi a sholdthar
ar bhealach atd éifeachtach 6 thaobh costais de.

Luach agus lompar na mBall

Is é atd i gceist le luach na mball agus rioscai iompair aon rud
a chuirfeadh i mbaol cuspdir an ghné caitheamh go cothrom le
baill leis an scil, an ciram agus an ddthracht chui. | measc na
rioscaf seo, td:

I) Cumarsdid earrdideach i leith seirbhisi agus comhairle do
chomhaltaf
Méadaitear an riosca go mbeidh torthai diobhdlacha né
éagdracha ddr mbaill mar thoradh ar ér n-iompar nuair a
bhionn seirbhisi nua d dtabhairt isteach againn agus ina
n-athraitear an chaoi a n-idirghniomhaionn muid le baill
(lena n-diritear idirghniomhaiochtaf ar line).
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m) Cur isteach ar an rochtain ar shochair drachais
An riosca go dteipeann orainn ionchais réasunta dr mball
maidir le rochtain ar shochair tdirgi a chomhlionadh mar
gheall, mar shampla, ar chumas foirne i seirbhisi ciram
sldinte Vhi féin né amanna feithimh le haghaidh céiredil
phriobhdideach né tdirgi agus seirbhisi nach bhfuil ag teacht
le riachtanais na mball.

Riosca maidir le Daoine agus Cultur

Rioscai a mbionn drochthionchar acu ar &r mbaill né ar dr ngné
lena n-diritear acmhainni agus riosca folldine foirne chomh
maith le rioscai a bhaineann le hiompraiochtai fostaithe né
gan cloi le beartais, nésanna imeachta, cleachtais né rialacha
Vhi agus an riosca nach n-iompraionn comhghleacaithe iad
féin de réir luachanna Vhi atd mar bhonn agus mar thaca ag
dr straitéis agus dr dtairiscint i leith na mball. D’fhéadfadh
tionchar mdr a bheith ag rioscai Daoine agus Cultdir ar an
eagraiocht mura bhfuil déthain scileanna agus eolais againn
chun dr gcuspdiri straitéiseacha a bhaint amach. D’fhéadfadh
go n-direofai leis seo férsa saothair éagsuil agus cuimsitheach
a leabu agus comharbas Ididir agus pibline cheannaireachta a
aithint.

Riosca Cliniciuil

Is éard atd i rioscai clinicidla nd an riosca go dtarlaionn diobhdil
inchoiscthe d’othair mar thoradh ar na seirbhisi cdraim sldinte
a sholdthraimid. Cuireann Grdpa Vhi cultdr barr feabhais

chun cinn maidir le taithi agus sdbhdilteacht othar agus
custaiméiri, agus td dr seirbhisi agus dr n-diseanna cliniciula
creidiunaithe ag cldir chreididnaithe idirndisiunta. Td prionsabal
an chdraim othar agus ardchaighdedin chdiliocht chliniciuil
fhiorthdbhachtach agus muid ag leathnt dr seirbhisi cdram
sldinte. | measc na rioscai seo, td:

n) Seirbhisi nua um chdram sldinte agus cérais tacaiochta, lena
n-diritear seirbhisi trid pdirti.
Cinntimid ardchaighdedin i gcds gach ceann de na seirbhisi
nua, na soldthrairi criticidla agus na hathruithe ar
fad a chuirimid i bhfeidhm ar na bealai a dhéanaimid
idirchaidreamh le hothair (seirbhisi digiteacha nua um
chdram sldinte san direamh).

0) Ganntanas foirne a bhfuil saineolas iomchui acu.
Tad baill foirne oilte a fhaigheann tacaiocht mhaith
rithdbhachtach chun an baol gortaithe, caillteanais
né diobhdla do bhaill a bhionn ag fdil ciram sldinte a
bhainistid. Md bhionn brd ar an acmhainn cdraim sldinte,
cuirtear leis an riosca go laghdéfai rochtain ar sheirbhisi.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

Cursai Comhshaoil

Té cldir éifeachtilachta Ghrdpa Vhi um fhuinneamh agus
dicharbénu bunaithe ar oibleagdidi ndisiunta na hearndla poibli.
bunaithe ar oibleagdidi ndisiunta na hearndla poibli. Le Plean an
Rialtais um Ghniomhu ar son na hAerdide (“PGA”) 2023, cuirtear
d'oibleagdid ar an earndil phoibli, lena n-diritear comhlachtai
leathstdit, laghdl 51% ar a laghad a bhaint amach ar astaiochtai
absaldideacha Raon Feidhme 1 agus Raon Feidhme 2 de
choibhéis dé-ocsaid charbdin (CO2 eq.) faoi 2030 agus feabhas
50% a chur ar éifeachtilacht fuinnimh faoi 2030. In 2024, chuir
Grupa Vhi tus le tuairiscit débhliantuil don Udards um Gheilleagar
Nua agus um Théarnamh ar an gCreat um Ghniomht ar son

na hAerdide do Chomhlachtai Trdchtdla Leathstdit (CGA) ar
ghlac Grdpa Vhi leis in 2022. Cumhdaitear sna tuarascdlacha

sin gach ceann de na cuig ghealltanas a leagtar amach sa CGA,
is iad sin, Rialachas Cuspdiri Gniomhaithe ar son na hAerdide,
Sprioc Tomhais agus Laghdaithe Astaiochtai, Astaiochtaf i
mBreithmheasanna Infheistiochta a Thomhas agus a Luachdil,
an Geilleagar Ciorclach agus Soldthar Glas, agus Nochtaf i
dTuairisciu Airgeadais.

Fuinneamh agus Astaiochtai

Td rél tdbhachtach ag gach comhlacht poibli, lena n-diritear
comhlachtai leathstdit, maidir le rannchuidit le spriocanna
2030 an Rialtais um ghniomhu ar son na haerdide a leagtar
amach san Acht um Ghniomhu ar son na hAerdide agus
um Fhorbairt {sealcharbéin (Least), 2021 agus sa Phlean
Um Ghniomh ar son na hAerdide 2023 a bhaint amach.
Ceanglaitear ar gach comhlacht poibli, lena n-diritear
comhlachtaf leathstdit sonraf fuinnimh agus astafochtai

a thuairiscid ar bhonn bliantdil tri Usdid a bhaint as céras
Monatéireachta agus Tuairiscithe ar line Udards Fuinnimh
Inmharthana na hEireann (“UFIE”) a Usdidtear chun a

ndul chun cinn a riand i dtreo spriocanna éigeantacha
éifeachtulachta fuinnimh agus laghdaithe astaiochtai 2030.

Fuinneamh

In 2024 baineadh coigilteas fuinnimh c.411k kWh amach tri
thionscnaimh fuinnimh agus tri mhionathruithe ar ghléasra
meicnilla, leictreacha agus cérais oibridichdin. Rinneadh
iniuchtal fuinnimh ar gach Idithredn freisin in 2024, agus

td torthai na n-inidchtai sin ina gcabhair ddinn maidir le
hinfheistiochtai amach anseo a phleandil agus a chur in ord
tosaiochta. In 2024, thugamar isteach cldr rianaithe fuinnimh
chomh maith le haghaidh faireachdin fuinnimh. Ar an iomldn,
bunaithe ar chéras Monatdireachta agus Tuairiscithe Udards
Fuinnimh Inmharthana na hEireann (“UFIE”) go dt{ deireadh
2023, td 42.5% den mhéadu 50% ar an sprioc éifeachtulachta

fuinnimh a theastaionn faoi 2030 bainte amach ag Vhi (i
gcompardid le bonnline 2009). Leis na gniomhaiochtai atd
coigilteach ar fhuinneamh a rinneadh in 2024, mar aon leis na
bearta caomhnaithe fuinnimh atd ann cheana, soldthraiodh
coigilteas fuinnimh bliantdlaithe iomldn measta de ¢.411k
kWh agus laghdaiodh tionchar na hdsdide fuinnimh ar an
gcomhshaol faoi c.98k CO, do 2024.

Astaiochtai

In 2022, d’osclaiomar dr nlonad Sldinte suaitheanta Vhi 360

i gCarraig Mhaighin — rud atd rithdbhachtach don chdram a
chuirimid ar fdil. In 2024, rinneamar dr n-eastdt a mhéadu
tuilleadh tri shineadh a chur lendr nlonad Sldinte 360 i Sord.
Cé go raibh na méaduithe seo riachtanach chun freastal

ar riachtanais chdram sldinte dr mball, tharla sé chomh

maith dd mbarr go bhfuil dr n-astaiochtai suas 27% 6ndr
bhfigidr bunaidh astuithe bonnline 2016-2018. Leagann sé
seo béim ar an tdbhacht a bhaineann le cdrsai astaiochtaf

a chomhthdthd lendr gcinnteoireacht maidir le seirbhisi

a leathnd amach anseo. Cé go mbeidh an tsldinte mar
phriomhthosaiocht againn i gcdnai, is maith is eol dudinn go
bhfuil gd le fds freagrach a dhéanamh. Chun tacu leis an
aidhm seo, chuireamar tds, mar chuid ddr gcldr neodrachta, le
hathbhreithnid iomldn ar lorg carbdin thar na tri raon feidhme
ag usdid 2023 mar bhliain bhonnline. Beidh an tuarascdil

atd le teacht i R1 2025 ina cabhair ddinn chun treochldr
dicharbdnaithe ldnchostas agus Plean Gniomhaiochta Aerdide
cuimsitheach a fhorbairt, rud a fhoilseoimid faoi dheireadh
2025. Treordidh an treochldr dicharbdnaithe agus an Plean
um Ghniomhu ar son na hAerdide sinn i dtreo dr spriocanna
sainordaithe a bhaint amach maidir le hastaiochtai a laghdu
51% faoi 2030, astaiochtai Raon 1 agus 2 a laghdu 51% agus
neodracht a bhaint amach thar na tri raon faoi 2050.

lompar agus Taisteal

Ceann de na hathruithe ba shuntasai a rinneamar in 2024
nad dr bhflit Diclachdin a leictrid. Mar thoradh air seo, thdinig
laghdu c.43kkg CO, ar astuithe carbdin feithicle.

Drambhail

Td Vhi ag cloi leis an Acht um Bainistid Dramhaiola (Leasu),
2001 i dtaca le bainistid dramhaiola agus ni dsdideann sé
ach soldthraithe seirbhise dramhaiola na Gniomhaireachta
um Chaomhnt Comhshaoil, a bhfuil ceadinas acu agus atd
faofa, chun dramhail a dhidscairt. Td Grdpa Vhi tiomanta
don chldr bainistithe dramhaiola a fheabhsu go seasta agus
€ ag leanuint na dtreoirlinte atd leagtha amach ag an gCldr
Ndisiinta maidir le Dramhail a Chosc.
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Cursai Comhshaoil ar lean
Drambhail ar lean

Is féidir dramhail Vhi a mhiondealt i gcuig shruth dramhaiola
agus is dramhail ghineardlta an chuid is mé diobh sin (47%),
agus ansin athchdrsdil (22%), stialladh faoi rdn (12%),
cairtchldir (3%) muirinid (8%) agus dramhail chlinicidil (8%).
Scarann Vhi an oiread dramhaiola agus is féidir chun an gd le
lionadh taldin a laghdu. | nddil le seirbhisi ciraim sldinte Vhi,

td an dramhail chlinicidil agus ghuaiseach go Iéir ag cloi go
hiomldn leis an Treoirline IPC PP 109 — maidir le dramhail ctraim
sldinte a mbaineann riosca léi agus nach mbaineann riosca

Iéi a scaradh agus a dhilscairt. Déanann inidchdéir seachtrach
iniichtaf bliantdla ar gach suiomh clinicidil. Usdideann Gripa
Vhi comhairleoir sdbhdilteachta um earrai contiirteacha chun
iniichadh a dhéanamh ar chomhlionadh Vhi maidir le Rialachdin
na gComhphobal Eorpach (lompar Earrai Contuirteacha de
Bhéthar agus Usdid Fearais Bru Iniompartha) agus leasuithe
gaolmhara. Déanann Ard-Stidrthdireacht an Aistritichdin
iniuchadh bliantuil ar Vhi maidir lena chomhlionadh le stérdil
dramhail chlinicidil agus tuairiscit ar thoirteanna dramhail
chlinicitil. Baineann saordidi Vhi leas chomh maith as réitigh
innealtdireachta comhshaoil nua-aimseartha chun dr dtionchar
ar an gcomhshaol foriomldn a laghdu.

e Thdinig feabhas ar leithscaradh dramhaiola in 2023 vs 2024
le méadu 20% ar athchursdil.

e Td laghdu 49% tagtha ar dhramhail orgdnach ar fud dr
n-oifigi ar Shrdid na Mainistreach agus i gCill Chainnigh
agus baineann an chuid is mé den laghdu seo leis an mbith-
dhilediteoir a tugadh isteach agus bainistiocht chiramach a
dhéanamh ar bhia, 6n bhfoinse go dti an pldta.

e Tar éis scéim phiolétach rathuil um laghdd dramhaiola
clinicidla indr seirbhis Curaim Prdinne i gCarraig Mhaighin, dit
ar laghdaiodh dramhail chlinicidil 3% agus inar méadaiodh
athchursdil ar 29%, chuireamar an cldr i bhfeidhm go
céimneach indr gClinic 360 i Luimneach. Td an cldr @ rolladh
amach chuig an gcuid eile ddr suiomh i gCarraig Mhaighin i
R1 2025 agus indr gclinici i Sord agus i gCorcaigh.

e In 2024, chuireamar napruin TCP (trealamh cosanta
pearsanta) inmhduirinithe i bhfeidhm ar bhonn pioldtach indr
seirbhisi Cdraim Prdinne i gCarraig Mhaighin. Téd na napruin
seo, ar féidir iad a dhidscairt sa sruth dramhaiola orgdnai
seachas iad a dhidscairt mar dhramhail lionadh taldn, @
n-usdid anois ar fud formhér na seirbhisi in Hospital@Home
agus i gCarraig Mhaighin. In 2025, beimid ag cur deireadh
de réir a chéile leis na naprdin TCP neamh-inmhuirinithe
agus ag baint Usdide as naprdin TCP inmhuirinithe ar fud dr
seirbhisi cdram sldinte go [éir.

62 Vhi Tuarascdil Bhliantdil agus Cuntais 2024

Geilleagar Ciorclach

Td Vhi tar éis tabhairt faoi roinnt tionscadal caipitil agus

mar chuid de na tionscadail seo, tugadh faoi phréiseas chun
troscdn oifige, daingnedin agus bailchriocha a athdsdid.
Airiodh leis seo, nuair ab fhéidir, stdisitin oibre oifige a bhi ann
cheana féin, caibinéid stdrdla oifige, agus bailchriocha urldir

a bhi ann cheana féin (tileanna cairpéad) a athdsdid. Sa chds
ndrbh fhéidir rudaf a athusdid, tugadh do charthanachtai iad.
Ba € an toradh deiridh nd gur cuireadh méid beag dramhaiola
chuig lionadh taldn agus meon agus cur chuige geilleagair
chiorclaigh a leabt a chuirfear i bhfeidhm i dtionscadail ar bith
amach anseo.

Usdid Pdipéir

Trid an aistrid chuig nios mé cumarsdide digiteacha a
dhéanamh lendr mbaill, laghdaiodh an méid pdipéir a
d’Usdideamar faoi 11% in 2024 i gcompardid le 2023, agus
faoi 33% i gcompardid le 2020.

Bithéagsulacht

0 2020 i leith, td ciig choilineacht beach curtha isteach
againn ar fud dr ldithredn i Srdid na Mainistreach agus i gCill
Chainnigh. Thdirg na beacha 20 cileagram meala in 2024 a
dioladh agus a Usdideadh i mbialanna dr gcomhghleacaithe.
Sa dara leath de 2024, chuireamar isteach bith-dhilediteoir
indr mbialann i gCill Chainnigh. Baineadh udsdid as millin{
orgdnacha én mbith-dhilediteoir seo chun na fdlta indr
gcarrchlés a bheathd.

Cursai fostaithe agus meas ar chearta an duine
I nGrdpa Vhi, cuirtear débhéim ar cothrom na Féinne a
thabhairt ddr gcomhghleacaithe agus ddr mbaill. Tdimid
tiomanta don rud ceart, céir agus cothrom a dhéanamh
seachas an rud atd éasca.

Té dr luachanna, “Treoraimid 6n gcroi amach”, “An misneach
chun todhchai nua a chruthd”, agus “Ni neart go cur le chéile”,
agus dr geuspdir “Cabhrd lendr gcustaiméiri saol nios faide, nios
Ididre agus nios sldintidla a chaitheamh” mar threoir againn indr
n-idirghniomhaiochtaf lendr mbaill agus lendr gcomhghleacaithe.
Td dr gcomhghleacaithe go léir i riocht uathuil agus iad fostaithe

ag Vhi agus ina mbaill de Vhi chomh maith.

Cuirimid béim ar éisteacht lendr gcomhghleacaithe agus
gniomhu de réir an aiseolas a fhaighimid. In 2024 rinneamar
suirbhé bliantuil Guth na gComhghleacaithe agus chuireamar
diagnais iomldn Cultuir i gcrich. Cuirtear fécasghripai i bhfeidhm
chun athruithe molta a aithint agus pleananna gniomhaiochta

a chur i bhfeidhm chun aghaidh a thabhairt ar réimsi a

aithniodh le haghaidh feabhsuchdin, agus béim shuntasach
ceannaireachta ar fhreagairt d’aiseolas 6 chomhghleacaithe.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

Léirionn torthai én suirbhé Cultdr 2024 go bhfuil dul chun
cinn déanta againn i gcoinne na 12 innéacs cultdrtha ar
fad, a tdstdladh roimhe seo in 2021. Tdimid tar éis méadu 6
mhednpheircintil foriomldn de 33 in 2021 go 47 in 2024 thar
na 12 innéacs.

| measc na dtorthai a bhi ar an suirbhé Guth na
gComhghleacaithe le déanai, td na cinn seo a leanas:

e Braitheann 79% de chomhghleacaithe compordach a bheith
istigh leo féin ag an obair

e Ta tuiscint shoiléir ag 80% de chomhghleacaithe ar
chuspdiri straitéiseacha na cuideachta

In 2024, leanamar ar aghaidh lendr mbunluachanna a neadu
ar fud na heagraiochta. Buaicphointe ab ea an tionscnamh
nua, na Gradaim “Powered by Values” a rinne ceilidradh agus
a léirigh aitheantas ar chomhghleacaithe a mhaireann de

réir dr luachanna i gcénai agus a léirfonn dr n-iompraiochtai
inmhianaithe. Agus beagnach 600 ainmnidichdn comhghleacai
ann ar fad, thug dr nGradaim Powered by Values deis

duinn aitheantas a léirid agus ceilidradh a dhéanamh orthu
sitd atd ag maireachtdil de réir dr luachanna ar bhonn
comhsheasmhach agus a léirionn na n-iompraiochtaf
gaolmhara.

Aithnionn Gripa Vhi a thdbhachtai atd sé a chinntit go bhfuil
rochtain thrathuil agus sothuigthe ag gach comhghleacati

ar nuashonruithe cumarsdide a bhaineann leo. In 2024,
rinneamar athbhreithnid ar dr straitéis cumarsdide, ag tabhairt
isteach roinnt feabhsuithe ar ndés — cumarsdid sheachtainiil
athbhreithnithe le gach comhghleacai, usdid fheabhsaithe
bealai cumarsdide meandracha, teachtaireachtai gearra

fise féinléirithe 6n bhfoireann cheannaireachta agus hallaf
baile hibrideacha uile-chomhghleacaithe. Cinntionn aidhm
fhoriomldn dr straitéis athnuaite maidir le cumarsdid le
comhghleacaithe go n-usdidfear cur chuige ilchainéil - a
théann i bhfeidhm ar chomhghleacaithe ar bhealach atd
éagsuil agus éasca déibh a Usdid.

Spreagaimid comhghleacaithe chun labhairt amach, is
bunchloch é dr mbeartas ‘labhairt amach’ chun an timpeallacht
seo a chothu. Cuirimid treoir ar fdil chomh maith maidir le
hidirghniomhaiochtai comhghleacaithe lendr mbeartas ‘céd
iompair’.

Aithnionn Grdpa Vhi Ceardchumann chun criocha cémhargdla
agus td comhaontd comhchoiteann i bhfeidhm i gcds diospdid
fostaf leis an gcuideachta. Ina theannta sin, aithnionn Grapa
Vhi ionadaiocht cheardchumainn i gcirsai smachta faoi
chomhaontuithe maidir leis an bpréiseas Smachta agus
Geardin.

Breabaireacht agus caimiléireacht

Td Grupa Vhi tiomanta d’iompar eiticidil agus go gcloionn
comhghleacaithe agus stitrthairi leis na heitici is airde

gnd, agus na caighdedin is airde gairmiula agus dlithidla. |
mbeartas ‘Céd lompair’ Ghrdpa Vhi, leagtar amach prionsabail
chun fostaithe agus baill den Bhord Stiurthdiri a threord agus
iad i mbun gnd do Vhi ¢ Id go Id. Déantar tagairt shonrach

do chalaois, do chaimiléireacht, do bhreabaireacht agus do
dhdmhdl.

Féachann Grupa Vhi lena chinntid go bhfuil go leor rialuithe
inmhednacha i bhfeidhm, agus iad éifeachtach agus
éifeachtuil 6 thaobh costais de. Td prdisis inidchdireachta ann
lena chinntiu go gcuirtear an Creat um Riald Inmhednach i
bhfeidhm sa chaoi is go gcomhliontar an Beartas um Riald
Inmhednach.

Cuireann an Fheidhm Daoine agus Inbhuanaitheacht gach
fostai ar an eolas faoin gCéd lompair, mar aon leis na beartais
eile thuasluaite le linn ionduchtaithe agus cuireann Runai na
Cuideachta baill na mBord Stidrthéiri ar an eolas futhu nuair

a cheaptar iad. Déanann Grupa Vhi a dhicheall timpeallacht

a chrutht ina mbraitheann gach comhghleacai, ni hamhdin

go bhfuil tacaiocht acu ach go ndéantar a n-indibhididlacht a
cheiliuradh, ag cothu cultdr atd cuimsitheach, éagsuil cothrom
agus a fhéachann le braistint chémhuintearais a chothd do chéch.

Cuimsiu, Eagsulacht agus Cothromas

Is é an sprioc atd againn maidir le Cuimsit, Eagsulacht agus
Cothromas (“CEC”) in Vhi nd a bheith indr n-eagraiocht

ina n-aithnitear, ina thacaitear agus ina léiritear meas ar
éagsulachtai. Bainimid leas as dr n-éagsulachtai chun réitigh
nudlacha a spreagadh chun cinn chun freastal ar riachtanais
dr gcomhghleacaithe agus chun cabhrd lendr mbaill saol nios
Ididre agus nios sldintidla a chaitheamh.

In 2024, chuireamar an straitéis CEC in idl ddr
gcomhghleacaithe go léir agus d’iarramar orthu a bheith
tiomanta di. Chuireamar é seo i ngniomh tri fheachtas fise
inar chuir ceannairi sinsearacha agus ceannairf lionra CEC

a dtiomantas do CEC in idl. | rith na bliana, dhiriomar ar

Fhis 1 ddr Straitéis CEC tri bliana, agus béim ghéar & cur ar
Chuimsiu. Cuimsionn an tionscnamh straitéiseach seo ceithre
réimse rithdbhachtacha: cumarsdid fheabhsaithe, oilidint,
bailit agus Usdid sonraf, agus forbairt lionra. Td sé mar aidhm
ag dr dtiomantas don chuimsit timpeallacht a chothd ina
mbraitheann gach duine go bhfuil meas air, agus go bhfuil sé
de chumhacht aige cur lendr rathdlacht chomhroinnte.
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Cuimsiti, Eagsulacht agus Cothromas ar lean
Rinneamar dul chun cinn inmholta i rith na bliana, go hdirithe
i réimse na cumarsdide feabhsaithe agus forbairt lionra. Tri
fheabhas a chur ar ér mbealai cumarsdide inmhednacha agus
tri idirphlé oscailte a chothd, cinntimid go gcloistear agus

go ndéantar breithnid ar gach guth laistigh den eagraiocht.
Ina theannta sin, td dr n-iarrachtai i bhforbairt lionra tar éis
naisc a neartd idir na foirne agus na ranna, rud a chuir cultdr
comhoibrithe agus comhthacaiochta chun cinn. Agus sinn

ag leanuint lendr n-aistear tri na réimsi éagsula indr Straitéis
CEC, tdimid fés tiomanta ddr spriocanna cuimsithe a chur
chun cinn agus ionad oibre fiorchuimsitheach a chothd.

| rith 2024, d’dstdil Gripa Vhi go leor imeachtai chun
feasacht ar CEC a choth, lena n-dirftear Ld Idirndisitnta

na mBan, Ld Idirndisidnta na bhFear, Diwali, Ramadan, Mi
an Bhrdid, Feasacht ar an Uathachas, Ld Domhanda na
Meabhairshldinte, agus Maidineacha Caife don Mheanapds
agus imeachtai CEC eile chun spdsanna a chruthd ina
mbraitheann comhghleacaithe cdmhuintearas agus go bhfuil
siad istigh leis an ngrdpa. Ba léir dr gcur chuige luachanna-
bhunaithe trf na himeachtal CEC a cuireadh ar fdil, agus
léiriodh luachanna dr n-eagraiochta leis an tras-chomhoibriu
ar fud dr lfonraf CEC — “Ni neart go cur le chéile”, “Treoraimid
6n gcroi amach ” agus “An misneach chun todhchai nua a
chruthu”.

Seo cuid de bhuaicphointi 2024:

o | mbliana tugadh isteach dr gceathrd lionra CEC: an Lionra
Néara-éagsulachta. Ina bhliain tionscnaimh, i measc
bhuaicphointi an Lionra Néara-éagsulachta bhi caint
maidir le I&thair oibre atd bduil don uathachas a chothd,
inar thug AslAm, eagraiocht shuntasach abhcdideachta
uathachais, [éargais ar an uathachas. Ina theannta sin,
d’eagraigh siad a gcéad imeacht céadfach le Daidi na
Nollag, rud a chuir eispéireas socair agus suaimhneach
le Daidi na Nollag ar fdil dd gcomhghleacaithe agus
dd leanai. Thug an t-imeacht seo deis do theaghlaigh
taitneamh a bhaint as séasur na Nollag i dtimpeallacht
ionchuimsitheach agus céadfach, rud a léirigh dr
dtiomantas aris do thacd leis an néara-éagsulacht.

e Beartas saoire Meanapdis a thabhairt isteach; Tri
shaoire shonrach a sholdthar do chomhghleacaithe,
aithnimid agus tuigimid na ddshldin uathula atd roimh
dr gcomhghleacaithe, rud a ligeann ddibh an t-am
riachtanach a ghlacadh lena sldinte a bhainistit gan
strus agus gan stiogma breise. Ni hamhdin go gcuireann
an polasai seo folldine chun cinn ach léirfonn sé chomh
maith dr dtiomantas do thimpeallacht oibre ionbhdch agus
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tuisceanach a chruthd ina mbraitheann gach comhghleacai
go bhfuil meas orthu agus tacaiocht acu.

e Tiomantas leanunach chun mnd tréitheacha a fhorbairt
ag an leibhéal ceannaireachta. Cothu breise a thabhairt
don alumni baineanna atd cruthaithe agus cultdr a chothd
a thacaionn le mnd a geuid foghlama a chur chun cinn
agus a chomhroinnt le comhghleacaithe eile. Sampla
d’ ardtionchar dr mBan is ea an cldr meantdireachta
Flourish a seoladh i mi Feabhra 2024, agus a d’éirigh leis
45 péire meantdireachta laistigh den ghné a mheaitsedil.
Tugadh aitheantas don tionscnamh seo, agus do na
comhghleacaithe a bhi pdirteach ann, ag dr nGradaim Vhi
Powered by Values nuair a bronnadh an gradam foirne
‘Misneach chun Todhchai Nua a Chruthd’ orthu.

Tdimid bréduil as leandint lendr gcreididnu d’'Infheisteoiri
Airgid san Eagsulacht le hlonad na hEireann don Eagsulacht,
teist ar dr n-iarrachtaf leandnacha cuimsid, éagsulacht agus
cothromas a chur chun cinn. Ina theannta sin, ghlacamar

leis an nGealltanas Elevate én eagraiocht Gné sa Phobal,

rud a léirigh dr dtiomantas aris chun ionad oibre ilchinedlach
agus ionchuimsitheach a chothu. Mar chuid den ghealltanas
sin, gheallamar dul i mbun gnimh chun dr n-eagraiocht

a dhéanambh nios ionchuimsithi trid an tionscnamh
ionchuimsitheach um Malartd Laethanta Saoire. Ligeann

sé seo do chomhghleacaithe dhd ld cuideachta reatha, 1&
Oiche Nollag agus Aoine an Chéasta, a mhalartu le haghaidh
laethanta saoire eile a bhfuil tdbhacht nios pearsanta ag
baint leo. Léirflonn an tionscnamh seo an t-aitheantas atd
againn go bhfuil creidimh agus traidisidin éagsula ag dr
gcomhghleacaithe agus cinntionn sé go léirimid meas agus
go ndéanaimid freastal air sin, ag cruthu nios mé ama ddr
gcomhghleacaithe chun a gcuid éagsulachtai a cheilidradh,
agus ag an am céanna ag coinnedil an tdbhacht a bhaineann
leis an dd Id seo do go leor ddr gcomhghleacaithe.

Anuas ar dr gcaidreamh le hlonad na hEireann um Eagsulacht
agus Gné sa Phobal, is baill de Thascfhdrsa Arachas Eireann
um lonchuimsid sinn chomh maith, eagraiocht a thugann le
chéile ionadaithe 6 go leor eagraiochtai sa tionscal Arachais
chun léargas, foghlaim, tacaiochtai a roinnt agus chun
comhaontt a dhéanamh ar thiomantais chomhchoiteanna
chun CEC a fheabhsu ar fud dr n-eagraiochtai agus an
tionscail ina iomldine.

Agus sinn ag féachaint ar aghaidh go dti 2025, tdimid fds
tiomanta ddr straitéis CEC a sheachadadh. Leanfaimid ar
aghaidh ag plé le féraim sheachtracha chun a chinntid go
seasaimid leis na cleachtais is fearr agus go ndéanaimid
dr ndicheall i gcénai an rud ceart a dhéanamh dadr

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

gcomhghleacaithe. Ina theannta sin, tdimid tiomanta
d’aiseolas a lorg, éisteacht go gniomhach lendr bhfoireann,
agus gniomh ldnbhri a ghlacadh. Nuair nach féidir gniomh
a dhéanamh, td sé mar aidhm againn na cliseanna a
bhaineann leis sin a chur in idl go hoscailte. Le chéile,
cruthdéimid ionad oibre ina léiritear meas ar gach guth, agus
ina mbraitheann gach duine go bhfuil sé de chumhacht acu
cur lendr rathdlacht chomhroinnte.

foc Pras Cuntas

Aithnionn Bord Vhi an fhreagracht atd air as a chinntid go
gcombhliontar fordlacha an Achta um ioc Pras Cuntas, 1997
(arna leasu le Rialachdin na gComhphobal Eorpach [iocaiocht
dhéanach in idirbhearta trdchtdla], 2012). Td nésanna
imeachta i bhfeidhm chun na ddtai ar a mbionn sonraisc dlite
le hioc a aithint agus chun focaiochtai a dhéanamh ar na
ddtaf sin, agus dd réir sin, td Bord Vhi sdsta gur chomhlion
Grupa Vhi riachtanais na Rialachdn.

Gnoéthais fochuideachtai

Tugtar liosta d’fhochuideachtai agus de ghnéthais eile Bhord
Vhi amhail an 31 Nollaig 2024 i néta 35.

lartheagmhais

Nior tharla aon iartheagmhais dbhartha a d’imir tionchar
ar Bhord Vhi nd ar aon fhochuideachta dd chuid 6 dhdta an
chldir chomhardaithe.

Taifid chuntasaiochta imleora

Td bearta cui déanta ag na Stidrthéiri maidir le taifid
chuntasaiochta leordhéthanacha a choimedd. Is iad na bearta
sonracha ar glacadh leo foireann chuntasaiochta atd cdilithe
go cui a fhostu agus cérais oiriinacha chuntasaiochta a
choimedd. Td na leabhair chuntas i dTeach Vhi, 20 Srdid na
Mainistreach fochtarach, Baile Atha Cliath 1.

Inidchdiri neamhspledcha

Athcheapadh Deloitte Ireland LLP, Cuntaséiri Cairte agus
Gndlacht Inidchdireachta Reachtdla, mar initichdiri ar an 12
Medn Fémhair 2019. Eireoidh na hinitchdiri, Deloitte Ireland
LLP, as i ndiaidh ddibh inidchadh 2024 a thabhairt chun
criche, mar gheall ar na ceanglais éigeantacha um rothld
gndlachta. Ar an 28 Mdrta 2024, cheadaigh na stiurthairi
ceapachdn PwC ina n-inidchéiri reachtdla chun an foldntas a
lionadh a luaithe a bheidh Deloitte Ireland LLP éirithe as.

Rditeas ar fhaisnéis a nochtadh le hiniuchdiri

A mhéid is atd a fhios ag gach duine de na Stitrthairi in

oifig ar dhdta fhaomhadh na rditeas airgeadais seo:

e nil aon fhaisnéis a bhaineann leis an inidchadh ndr
nochtadh do na hinitchdiri; agus

e ghlac siad leis na céimeanna uile chun iad féin a chur ar
an eolas faoi aon fhaisnéis dbhartha a bhaineann leis an
iniuchadh agus chun a bhunu go bhfuil initichdiri Bhord Vhi
ar an eolas faoin bhfaisnéis sin.

Thar ceann Bhord Vhi

Brian Walsh
POF an Ghrupa, Stidrthéir

27 Mdrta 2025

Greg Sparks
Cathaoirleach

27 Mdrta 2025
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Raiteas ar Fhreagrachtai

na Stiurthaoiri

Td na Stiarthairi freagrach as tuarascdil na
Stidrthdiri agus na rditis airgeadais a ullmhu
de réir na rialachdn is infheidhme.

Ceanglaitear ar na Stidrthdiri rditis airgeadais a ullmhu do
gach bliain airgeadais. Roghnaigh na Stidrthairi na rditis
airgeadais a ullmht de réir FRS 102 agus FRS 103, na
Caighdedin Tuairiscithe Airgeadais is infheidhme sa Riocht
Aontaithe agus i bPoblacht na hEireann (“creat tuairiscithe
airgeadais dbhartha”). Ni féidir leis na Stidrthdiri na rditis
airgeadais a fhaomhadh ach amhdin mad td siad sdsta go
dtugann siad léargas firinneach céir ar shécmhainni, ar
dhliteanais agus ar staid airgeadais an Bhoird ag ddta deiridh
na bliana airgeadais agus ar bharrachas né ar easnamh an
Bhoird don bhliain airgeadais.

Agus na Rditis Airgeadais seo d n-ullmhu acu, ceanglaitear
ar na Stiurthairi:

e beartais oiriunacha chuntasaiochta do rditis airgeadais
an ghripa a roghnu agus ansin iad a chur i bhfeidhm go
leandnach;

e breithilnais agus meastachdin a dhéanamh atd réastinach
agus ciallmhar;

e dchuriniul cé acu a ullmhaiodh né ndr ullmhaiodh na
rditis airgeadais de réir na gcaighdedn cuntasaiochta is
infheidhme, na caighdedin sin a shainaithint, agus néta a
scriobh faoin éifeacht agus faoi na cliseanna atd le haon
imeacht dbhartha 6 na caighdedin sin; agus

e na rditis airgeadais a ullmhu ar bhonn gnéthas leantach,
ach amhdin mura cui a thoimhdit go leanfaidh an Bord de
bheith i mbun gné.
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Td na Stiurthdiri freagrach as a chinntid go gcoimeddann

an Bord, né go socraionn sé go gcoimeddtar, taifid imleora
chuntasaiochta a mhinionn agus a thaifeadann i gceart
idirbhearta an Bhoird, a chuireann ar a chumas gur féidir

ag am ar bith sécmhainni, dliteanais, staid airgeadais agus
barrachas né easnamh an Bhoird a chinneadh le cruinneas
réasunta agus a chuireann ar a chumas na rditis airgeadais
a inidchadh. Td siad freagrach freisin as sécmhainni Bhord
Vhi a chosaint agus dd réir as céimeanna réasunta a thogdil
chun calaois agus mirialtachtai eile a chosc agus a aimsiu.
Td na Stidrthdiri freagrach as cothabhdil agus as iontaofacht
na faisnéise corpardidi agus airgeadais a bhionn ar shuiomh
gréasdin Vhi.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Rditis Airgeadais

Tuarascdil an Inidchéra Neamhspleach do
Chombhaltai an Bhoird Arachais Sldinte Shaoralaigh

Tuairisc ar iniuchadh na rditeas airgeadais
Tuairim ar rditis airgeadais an Bhoird Arachais Sldinte
Shaordlaigh (an ‘chuideachta’)

Indr dtuairim maidir le rditis airgeadais an ghripa agus na

mdthairchuideachta:

e tugann siad léargas firinneach cdir ar shécmhainni, ar
dhliteanais agus ar staid airgeadais an ghrdpa agus na
madthairchuideachta amhail an 31 Nollaig 2024 agus ar
bhrabus an ghripa agus na mdthairchuideachta don
bhliain airgeadais dar chrioch an trdth sin; agus

e ullmhaiodh iad de réir an chreata tuairiscithe airgeadais
dbhartha agus, go hdirithe, de réir cheanglais dhli na
hEireann.

Is é atd sna rditis airgeadais a ndearnamar iniichadh orthu:

rditis airgeadais an ghrupa:

e Cuntas Comhdhluite loncaim agus Caiteachais;

e an Cldr Comhardaithe Comhdhluite;

e an Rditeas Comhdhluite ar Shreabhadh Airgid;

e an Rditeas Comhdhldite ar Athruithe ar Chothromas;

e an Rditeas Comhdhluite ar loncam Cuimsitheach; agus

e na nétai gaolmhara 1 go 39, lena n-diritear achoimre ar
bheartais shuntasacha chuntasaiochta mar a leagtar
amach i néta 1.

rditis airgeadais na mdthairchuideachta:

e an Cldr Comhardaithe;

e an Rditeas ar Athruithe ar Chothromas;

e an Rditeas ar loncam Cuimsitheach; agus

e na nétai gaolmhara 1 go 39, lena n-diritear achoimre ar
bheartais shuntasacha chuntasaiochta mar a leagtar
amach i néta 1.

Is é DIf na hEireann agus FRS 102 “An Caighdedn Tuairiscithe

Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agusi

bPoblacht na hEireann” arna eisidint ag an gComhairle um

Thuairiscit Airgeadais agus FRS 103 Conarthai Arachais arna

n-eisidint ag an gComhairle um Thuairisciu Airgeadais (“an

creat tuairiscithe airgeadais dbhartha”).

Bunus na tuairime

Rinneamar an t-iniuchadh de réir na gCaighdedn Idirndisitinta
Iniichéireachta (Eire) agus de réir dIf infheidhme. Déantar cur
sfos thios ar na freagrachtaf atd orainn faoi na caighdedin

sin sa chuid “Freagrachtai an Inidchdra as an iniichadh ar na
rditis airgeadais” den tuarascdil.

Tdimid neamhspledch ar an ngrdpa agus ar an
mdthairchuideachta de réir na riachtanas eiticiuil a
bhaineann lendr n-inidchadh ar na rditis airgeadais in Eirinn,

an Caighdedn Eiticitil a d’eisigh Udards Maoirseachta
Inidchdireachta agus Cuntasafochta na hEireann san direamh,
agus chomhlionamar na freagrachtai eiticidla eile atd orainn
de réir na riachtanas seo. Creidimid gur leor agus gur cui an
fhianaise inidchdireachta a fuaireamar chun bonn a chur
faoindr dtuairim.

Tdtail a bhaineann le gnéthas leantach

Agus muid ag inidchadh na rditeas airgeadais, td sé bainte de
thdtal againn gur cui an Usdid a bhain na stidrthdiri as bunus
cuntasaiochta an ghnéthais leantaigh agus iad ag ullmhd na
rditeas airgeadais.

De bhun na hoibre a rinneamar, nior aimsiomar aon
éiginnteacht dbhartha a bhaineann le teagmhais nd le cuinsi
a chaitheann, astu féin né le chéile, amhras suntasach ar
chumas an ghrdpa agus na mdthairchuideachta leandint ar
aghaidh ina ngnéthas leantach ar feadh tréimhse dhd bhliain
déag ar a laghad 6n uair a ndéantar na rditis airgeadais a
fhaomhadh chun a n-eisitna.

Tad cur sios ar dr bhfreagrachtai agus ar fhreagrachtai na
stidrthoirl maidir le gndthas leantach le fdil in ailt chui na
tuarascdla seo.

Eolas Eile

Cuimsfonn an fhaisnéis eile an fhaisnéis atd san direamh i
dTuarascdil na Stidrthéiri agus sna Rditis Airgeadais Initichta,
seachas na rditis airgeadais agus tuarascdil &r n-inidichéra
orthu. Td na stidrthdiri freagrach as an bhfaisnéis eile atd i
dTuarascdil na Stidrthaéiri agus sna Rditis Airgeadais Initchta.
Ni chuimsionn dr dthuairim ar na rditis airgeadais an fhaisnéis
eile agus, seachas a mhéad a luaimid go sonrach indr
dtuarascdil é, ni Iéirimid aon chinedl concluide dearbhaithe da
réir sin.

Td sé de dhualgas orainn an t-eolas eile a chuirtear i Idthair

a léamh agus, fad a bhimid & dhéanambh sin, a chinneadh an
bhfuil an fhaisnéis eile neamhréireach é thaobh dbhair de leis
na rditis airgeadais nd leis an eolas a fhaightear le linn an
initchta, né an cosuil go bhfuil sé & mhi-lua go hdbhartha ar
bhealach eile. Sa chds go dtugaimid neamhréireacht 6 thaobh
dbhair de né mirditeas dbhartha follasach faoi deara, éilitear
orainn a chinneadh cibé an bhfuil mirditeas dbhartha sna
rditis airgeadais né an mirditeas dbhartha san fhaisnéis eile
atd ann. Mé bhainimid de thdtal, bunaithe ar an obair atd
déanta againn, go bhfuil mishonrd dbhartha ar an bhfaisnéis
eile sin, ceanglaitear orainn é sin a thuairiscid.

Nil aon rud le tuairiscid againn ina thaobh seo.
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Tuarascail an Inidchéra Neamhspleach do
Chombhaltai an Bhoird Arachais Sldinte Shaoradlaigh

ar lean

Freagrachtai na stiurthoiri

Mar a mhinitear nios iomldine sa Rditeas ar Fhreagrachtai na
Stidrthadiri, td na stidrthairi freagrach as na rditis airgeadais a
ullmht agus a bheith sdsta go dtugann siad léargas
firinneach céir agus go gcomhlionann siad DIf na hEireann ar
gach bealach eile, agus as cibé riald inmhednach a mheasann
na stiurthdiri a bheith riachtanach le go mbeifear in ann rditis
airgeadais a ullmhu atd saor 6 mhishonrd dbhartha, biodh sin
de bharr calaoise né earrdide.

Agus iad ag ullmhu na rditeas airgeadais, td na stidrthdiri
freagrach as measinud a dhéanamh ar chumas an ghripa
agus na mdthairchuideachta leandint ar aghaidh mar
ghnéthas leantach. Ni mér déibh nithe a bhaineann le
gnothas leantach a nochtadh mds infheidhme agus usdid a
bhaint as bunus cuntasaiochta an ghndéthais leantaigh ach
amhdin md td sé i gceist ag na stidrthoirl an grdapa agus an
mhdthairchuideachta a leachtd né scor d’'oibriochtaf, né mura
bhfuil an dara rogha acu ach é sin a dhéanambh.

Freagrachtai an inidchéra as an inidchadh
ar na rditis airgeadais

Is iad na cuspdiri atd againn nd dearbhd réasunta a fhdil go
bhfuil na rditis airgeadais ina n-iomldine saor 6 mhishonru
dbhartha, biodh sin de bharr calaoise né earrdide, agus
tuarascdil inidchdra a eisidint a bhfuil dr dtuairim san direamh
inti. Is ardleibhéal dearbhaithe é dearbhu réasunta, ach ni
rdthaiocht é go braithfidh inidchadh a dhéantar de réir na
gCaighdedn Idirndisiunta Inidchéireachta (Eire) mishonru
dbhartha i gcénai nuair is ann dé. Féadfaidh mirditis eascairt
as calaois no earrdid agus meastar go bhfuil siad dbhartha
dd bhféadfaidis go réasunta, astu féin né le chéile, tionchar a
imirt ar chinnti geilleagracha Usdideoiri ar bhonn na rditeas
airgeadais sin.

Td cur sios breise ar dr bhfreagrachtai maidir le hinidchadh a
dhéanamh ar na rditis airgeadais le fdil ar shuiomh Gréasdin
an IAASA ag: https://iaasa.ie/publications/descriptionof-
the-auditors-responsibilities-for-the-audit-of-thefinancial-
statements Td an cur sios seo ina chuid ddr dtuarascdil
iniuchéra.
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Tuairisc ar cheanglais dhlithidla
agus rialdla eile

Nithe a gceanglaitear orainn tuairisciu orthu ar bhonn
eisceachtuil

Bunaithe ar an eolas agus ar an tuiscint ar an ngrdpa agus
ar an mdthairchuideachta agus a timpeallacht a fuaireamar
i gcaitheamh an initichta, nior shainaithniomar mishonruithe
dbhartha i dtuarascdil na stidrthdiri.

Nil aon rud le tuairiscit againn i nddil leis na nithe seo a

leanas:

e Faoi fhordlacha an Achta um Arachas Sldinte Shaordlaigh
1957.

e Faoin gCdd Cleachtais chun Comhlachtai Stdit a Riald (‘an
Cdéd’), ceanglaitear orainn tuairiscid daoibh mura léirfonn
an rditeas maidir leis an gcdras rialaithe inmhednaigh
airgeadais a theastaionn faoin gCdd, faoi mar a diritear
le Tuarascdil na Stidrthdiri, gur chomhlion an Grapa
alt 1.9(iv) den Chdd né mura bhfuil sé ag teacht leis an
bhfaisnéis a bhfuilimid ar an eolas fuithi 6ndr gcuid oibre
inilchdireachta ar na rditis airgeadais. Nil aon rud le
tuairiscid againn ina leith seo.

Usdid dr dtuarascdla

Déantar an tuarascdil seo do chomhaltai na cuideachta
amhdin, mar chomhlacht, de réir Alt 391 d’Acht na
gCuideachtai 2014. Tugadh faoindr n-obair iniuchta ionas
go bhféadfaimis a lua do chomhaltai na cuideachta na
hdbhair sin a gceanglaitear orainn a lua leo i dtuarascdil
iniuchdra agus ni chun criche ar bith eile. Chomh fada agus
a cheadaitear faoin dli, ni ghlacaimid nd ni ghlacaimid
freagracht d’aon duine seachas an chuideachta agus
comhaltai na cuideachta mar chomhlacht, as dr n-obair
iniuchta, as an tuarascdil seo, nd as na tuairimi atd déanta
againn.

Eimear McCarthy

Ar son agus thar ceann Deloitte Ireland LLP

Cuntaséiri Cairte agus Gndlacht Inidchdireachta Reachtula
Deloitte & Touche House, Arddn Phort an larla,

Baile Atha Cliath 2

Date: 04 April 2025

Nétai: Ni chuireann an t-inidichadh dearbhd ar fdil i leith chothabhdil agus
shldine an ldithredin ghréasdin, ina measc rialuithe a Usdidtear chun é seo a
bhaint amach, agus go hdirithe cé acu a rinneadh aon athruithe ar na rditis
airgeadais seo 6 thrdth a gcéadfhoilsithe né nach ndearnadh. Is iad na
stidrthdiri atd freagrach as na nithe seo ach ni féidir le haon ndsanna imeachta
rialaithe dearbht iomldn a thabhairt sa réimse seo.

Ni hionann an reachtafocht in Eirinn a rialaionn raitis airgeadais a chur le chéile
agus a scaipeadh agus reachtaiocht i ndlinsi eile.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas Rditis Airgeadais

Cuntas Comhdhldite loncaim agus Caiteachais

don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2024

Cuntas Teicnidil:

Préimh thuillte, glan ar athdrachas

Préimheanna scriofa comhldna 2 1,879.1 1,683.5
Athrt ar an ollsoldthar le haghaidh préimheanna neamhthuillte agus rioscai neamhéagtha 2,22 (42.6) (76.7)
Préimh Thuillte, glan ar atharachas 1,836.5 1,606.8
Toradh ar infheistiocht leithdhdilte a aistriodh én gcuntas neamhtheicnidil 40.5 39.8
loncam teicnidil eile, glan ar athdrachas 4 93.0 162.1
loncam Teicnitil lomldn 1,970.0 1,808.7
Eilimh a tabhaiodh, glan ar athdrachas
Eilimh a focadh — suim chomhldn 2 (1,737.6) (1,685.1)
Eilimh a focadh — sciar an athdrachdéra (0.3) (0.1)
Athru ar an soldthar le haghaidh éileamh — suim chomhldn 2,22 (19.0) (5.4)
Athrt ar an soldthar le haghaidh éileamh — sciar an athdrachéra 22 (0.3) (2.2)
(1,757.2) (1,692.8)
Luach ar ais don chustaiméir 9 - 2.0
Glanspeansais oibrituchdin 2,7 (155.1) (157.2)
larmhéid sa chuntas teicnidil 57.7 (39.3)
Cuntas neamhtheicnidil:
larmhéid sa chuntas teicniuil 57.7 (39.3)
Glantoradh ar infheistiocht 10 40.5 39.8
Toradh ar ioncam infheistiochta leithdhdilte a aistriodh chuig an gcuntas teicnidil drachais (40.5) (39.8)
57.7 (39.3)
loncam eile 11 46.2 44.1
Speansais eile 12 (60.0) (53.6)
Barrachas/(Easnamh) ar ghnathghniomhaiochtai roimh chdin 27 43.9 (48.8)
Cdin ar Bharrachas/(Easnamh) ar ghndthghniomhaiochtai 13 (7.6) 5.4
Barrachas/(Easnamh) ar ghndthghniomhaiochtai i ndiaidh cdnach 14 36.3 (43.4)

Is cuid dhilis de na rditis airgeadais seo iad na nétai ar leathanaigh 76 go 107. D’fhaomh an Bord Stidrthéiri na rditis airgeadais

agus d’udaraigh iad lena n-eisidint an 27 Mdrta 2025.
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Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Réitis Airgeadais < > é

Clar Comhardaithe Comhdhluite
amhail an 31 Nollaig 2024

pLopZ! 2023
Notes €m €m
Cothromas agus Dliteanais
Caipiteal agus culchisti
Sécmhainni Clilchiste gineardita 902.7 9493
Infheistiochtai loncam cuimsitheach 49.9 (46.6)
Talamh a shealbhaitear faoi léas airgeadais 15 1.0 1.0 . i
Talamh agus foirgnimh 16 74.1 791 Cisti Scairshealbhdra 952.6 902.7
Infheistiochtafl airgeadais eile 17 1,086.0 1,041.0 Solathairti teicniula
1.161.1 1121.1 S,olothqr le haghaidh préimh neamhthuillte agus rioscai neamhéagtha 6,22 691.4 648.8
Eilimh gan ioc 22,33,34 416.3 397.3
Sciar an athdrachéra de sholdthairti teicnidla e e
Eilimh gan ioc 22 - 38 i e
B 38 Cisti a siarchoinnedladh don Athdrachéir 23,34 - 3.8
Féichiunaithe Cre-ld.u/mullthe . . 7z -
L . o, L, . Creidiunaithe ag eascairt as oibriochtai drachais direacha 93.3 94.2
Féichidnaithe ag eascairt as oibriochtai drachais 33 627.1 561.9 . . .
Féichitingithe eile 1833 440.1 4479 Creidiunaithe agus fabhruithe eile 25 250.0 260.6
ichiunai i 3 o - v s
Soldthairti eile 26 8.1 8.9
1,067.2 1,009.1
3514 363.7
Séemhainni eil
cl>cm q.|nn| el,e . lomldan na nDliteanas agus Cothromas Scairshealbhéra 2,411.7 2,316.3
Sécmhainn chdnach iarchurtha 19 13 8.6
Soécmhainni doldimhsithe 20 1.7 2.6
Sécmhainni seasta inldimhsithe 21 11.0 103 Is cuid dhilis de na rditis airgeadais seo iad na nétai ar leathanaigh 76 go 107. D’fhaomh an Bord Stidrthdiri na rditis airgeadais
Airgead sa bhanc agus ar Idimh 28 73.1 853 agus rinneadh iad a Udard lena n-eisidint ar an 27 Mdrta 2025. Sinithe thar a cheann ag:
87.1 106.8

Réamhiocaiochtai agus ioncam fabhraithe =
Costais éaddla iarchurtha 24 8.6 7.8 M
14.7 119

Réamhiocaiochtai agus ioncam fabhraithe eile

233 19.7

Greg Sparks Brian Walsh
Sécmhainn sochair scoir 31 73.0 55.8 Cathaoirleach POF an Ghrupa, Stitrthdir
lomldn na Sécmhainni 2,411.7 2,316.3 27 Mdrta 2025 27 Mdrta 2025
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Straitéis agus Feidhmiocht  Rialachas Réitis Airgeadais < > é

Clar Comhardaithe Bhord Vhi Raditeas Comhdhluite ar Shreafai Airgid
amhail an 31 Nollaig 2024 don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2024

2024 2023
€m €m
Sécmhainni Glansreafai airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichdin 27 (9.1) (127.2)
Infhe_IStIIOChtf]I alrgeaficus eile ’ Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta:
Infheistiocht i bhfochuideachtai 17 479.7 479.7 Diol/(ceannach) maoine _ 0.7
479.7 479.7 (Diol)/ceannach trealaimh (5.3) 1.5
e e (VI S et b e " loncam a fuarthas 6 infheistiocht agus 6 dhibhinnf 23.8 19.8
e’|c Iun?”t & Mel . ecmn'o ite faol cheann bliain amhdin ’ ’ Glan (cheannach)/glandiol infheistiochtai punainne (21.6) 131.4
Sécmhainn sochair scoir 31 73.0 55.8
Glansreafai airgid 6 ghniomhaiochtai infheistiochta (3.1) 153.4
lomldn na Sécmhainni 552.9 535.7

Sreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai maoinithe:

Cothromas agus Dliteanais T o o) 5 5

C?lpl'feal agus C’u|ChIStI s [fscti) 5 B
Cllchiste gineardlta 535.7 529.6
loncam cuimsitheach 17.2 6.1 Glansreafai airgid 6 ghniomhaiochtai maoinithe — =
Cisti Scairshealbhéra 552.9 535.7 (Glanlaghdu)/glanmhéadu ar airgead sa bhanc agus ar IdGimh (12.2) 26.2
) ] ] ) Airgead sa bhanc agus ar Idimh amhail tds na bliana airgeadais 85.3 59.1
lomldn na nDliteanas agus Cothromas Scairshealbhdra 552.9 535.7
Airgead sa bhanc agus ar Idimh amhail deireadh na bliana airgeadais 73.1 85.3

Is cuid dhilis de na rditis airgeadais seo iad na nétai ar leathanaigh 76 go 107. D’fhaomh an Bord Stidrthéiri na rditis airgeadais
agus rinneadh iad a ddard lena n-eisidint ar an 27 Mdrta 2025. Sinithe thar a cheann ag:

%W{ Raiteas Bhord Vhi ar Shreafai Airgid
don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2024

Greg Sparks Brian Walsh
Cathaoirleach POF an Ghrupa, Stiurthdir
27 Mdrta 2025 27 Mdrta 2025

Nior ullmhaiodh rditeas ar shreabhadh airgid do Bhord Vhi toisc go bhfuil sé ag baint leas as eisceacht 6 shreabhadh airgid a
ullmhu faoi FRS 102 mar go bhfuil rditeas ar shreabhadh airgid san direamh sna rditis airgeadais chomhdhluite don Bhord Vhi.
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Raditeas Comhdhluite ar Athruithe ar Chothromas
amhail an 31 Nollaig 2024

lomldn

€m

Amhail an 31 Nollaig 2022 949.3
Easnamh don bhliain airgeadais (43.4)
loncam Cuimsitheach Eile (3.2)
Ambhail an 31 Nollaig 2023 902.7
Barrachas don bhliain airgeadais 36.3
loncam Cuimsitheach Eile 13.6
Amhail an 31 Nollaig 2024 952.6

Raiteas Comhdhluite ar loncam Cuimsitheach
don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2024

2023

€m

Barrachas/(Easnamh) don bhliain airgeadais 36.3 (43.4)
Mireanna a fhéadfar a athaicmid go brabus né caillteanas i dtréimhsi ina dhiaidh sin:

Glanghnéthachan (caillteanas) ar shéecmhainni airgeadais atd ar fdil lena ndiol le linn na bliana 1.8 3.0

Creidmheas (muirear)/cdnachais a bhaineann le hitimi nach bhfuil le hathaicmid i dtréimhsiina dhiaidh sin (0.2) (0.3)

Mireanna nach ndéanfar a athaicmiu go brabus né caillteanas i dtréimhsi ina dhiaidh sin:
Tomhas ar bharrachas/(easnamh) achtdireach ar dhliteanas ciste pinsean 12.0 (5.9)

lomldn 49.9 (46.6)
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Raiteas Bhord Vhi ar Athruithe ar Chothromas
amhail an 31 Nollaig 2024

Ambhail an 31 Nollaig 2022 529.6
Barrachas don bhliain airgeadais 12.0
loncam cuimsitheach eile (5.9)
Ambhail an 31 Nollaig 2023 535.7
Barrachas don bhliain airgeadais 5.2
loncam cuimsitheach eile 12.0
Amhadil an 31 Nollaig 2024 552.9

Rditeas Bhord Vhi ar loncam Cuimsitheach
don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2024

2024 2023

€m €m

Barrachas don bhliain airgeadais 5.2 12.0
Barrachas/(easnamh) achtuireach ar dhliteanas an chiste pinsin a atomhas 12.0 (5.9)
lomldn 17.2 6.1
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Ndtai a ghabhann leis na rditis airgeadais

1. Beartais shuntasacha chuntasaiochta
Eolas Gineardlta

Bunaiodh an Bord Arachais Sldinte Shaordlaigh (“Bord Vhi”)
faoin Acht Arachais Sldinte Shaordlaigh, 1957 chun gniomhu
mar chomhlacht reachtuil chun drachas sldinte priobhdideach
a scriobh in Eirinn. Tugtar seoladh na hoifige cldraithe ar
leathanach 108. Déantar cur sios ar chinedl na n-oibriochtai
agus ar athbhreithnid oibritichdin agus airgeadais Bhord Vhi i
dtuarascdil na Stidrthairi ar leathanach 54.

Raiteas i dtaca le comhlionadh

Ulimhaiodh rditis airgeadais Bhord Vhi don bhliain airgeadais
dar crioch an 31 Nollaig 2024 de réir fhordlacha Chaighdedn
Tuairiscithe Airgeadais 102 (CTA 102) agus Chaighdedn
Tuairiscithe Airgeadais 103 (CTA 103).

Bunus an ullmhichdin

Ullmhaiodh na rditis airgeadais faoi choinbhinsitin an chostais
stairidil, arna choigeartd chun mireanna dirithe ag luach cdir

a direamh, agus de réir FRS 102 “An Caighdedn Tuairiscithe
Airgeadais is infheidhme sa Riocht Aontaithe agus i bPoblacht
na hEireann” agus FRS 103 “Conarthai Arachais” arna eisitint
don Chombhairle um Thuairiscit Airgeadais. Ullmhaitear

na rditis airgeadais ar bhonn comhdhluite. Baintear

gach iarmhéid, ioncam agus speansas ionghrdpa nuair a
chomhdhldthaitear iad.

Agus rditis airgeadais d n-ullmhd aige, féadfaidh Bord Vhi
imeacht i gcdsanna sonracha 6 na formdidi a Usdideadh

agus cldr comhardaithe né cuntas brabuis agus caillteanais

d n-ullmhu mar a leagtar amach i Rialachdin an Aontais
Eorpaigh (Gnéthais Arachais: Rditis Airgeadais) 2015.

Sna rditis airgeadais seo, ba ghd least a dhéanamh ar an
bhformdid fhorordaithe chun a chinntid go n-Usdidtear teanga
atd nios oiriinai chun cur sios beacht a dhéanamh ar idirbheart
an luacha ar ais don chustaiméir.

Td ionchas réasunta ag na Stidrthdiri go bhfuil a dhéthain
acmhainni ag Bord Vhi chun leandint ar aghaidh ag feidhmiu
go ceann i bhfad. Leanann siad ar aghaidh, mar sin, ag
glacadh bhunus cuntasaiochta an ghnéthais leantaigh chun na
rditis airgeadais bhliantdla a ullmhu.

Airgeadra Eachtrach

Cuirtear rditis airgeadais Bhord Vhi i Iathair in Euro, airgeadra
feidhmiuil ghrdpa Vhi. Idirbhearta in airgeadrai eile a rinneadh
i gcaitheamh na bliana, aistriodh iad ag na rdtai malairte a
bhi i bhfeidhm ddtai na n-idirbheart. Déantar sécmhainni
agus dliteanais in airgeadrai eile a aistrid go Euro ag na rdtai
malairte a bhi i bhfeidhm ddta an chldir comhardaithe. Td an
gndthachan né an caillteanas a thagann as sin san direamh sa
chuntas ioncaim agus caiteachais.
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Préimheanna a Scriobhadh

Cuimsitear i bpréimheanna comhldna scriofa an t-ioncam
préimhe infhaighte 6 chomhaltaii leith polasaithe a thosaigh
sa bhliain airgeadais. Léiritear sna préimheanna neamhthuillte
comhréir na bpréimheanna scriofa sa bhliain a bhaineann le
téarma neamhéagtha na bpolasaithe i bhfeidhm ar dhdta an
chldir chomhardaithe, d riomh ar bhonn cionroinnt ama.

Eilimh a Tabhaiodh

Cuimsitear in éilimh a tabhaiodh éilimh agus speansais
ghaolmhara a iocadh i rith na bliana, chomh maith le
hathruithe ar sholdthairti le haghaidh éilimh gan ioc, lena
n-dirftear soldthairti le haghaidh chostas measta na n-éileamh
a tuairisciodh ach ndr iocadh go féill, na n-éileamh a tabhaiodh
ach ndr tuairisciodh agus speansais gaolmhara ldimhsedla.

Léiritear san ollsoldthar le haghaidh éilimh an dliteanas
measta ag eascairt as éilimh leighis a tabhaiodh sna blianta
airgeadais reatha agus roimhe seo ndr eascair éilimh ioctha
astu go féill. Airftear sa soldthar liintas le haghaidh speansais
agus Idimhsedil éileamh. Ni foldir go mbainfeadh éiginnteacht
dirithe le meastachdn ar dhliteanais éilimh. Td lamhdil
éiginnteachta curtha san direamh chun an baol nach gcuirfear
soldthairti leordhdthanacha ar leataobh a laghdd.

Meastar an soldthar le haghaidh éileamh bunaithe ar an
bhfaisnéis is fearr atd ar fdil chomh maith le faisnéis agus
teagmhais ina dhiaidh sin. Airitear coigeartuithe ar shuim an
tsoldthair le haghaidh éileamh do bhlianta roimhe seo sa chuntas
ioncaim agus caiteachais sa bhliain airgeadais ina ndéantar an
t-athrd. Déantar toimhdi stuama ionas go mbeidh an soldthar
leordhéthanach i ndroch-chuinsi is féidir a thuar go réasunta.

Rioscai Neamhéagtha

Bunaithe ar an bhfaisnéis atd ar fdil ar dhdta an chldir
chomhardaithe, md bhionn luach measta na n-éileamh agus
na gcostas is féidir a lua le tréimhsi neamhéagtha polasaithe
atd i bhfeidhm ar dhdta an tuairiscithe nios mé nd an soldthar
do phréimheanna neamhthuillte i nddil le polasaithe den sort
sin tar éis aon chostais ar éaddil iarchurtha a bhaint, bunaitear
soldthar do rioscai neamhéagtha.

An Scéim Comhionannaithe Riosca

Cuimsitear sa Tobhach Arachais Sldinte suimeanna infoctha leis
na Coimisinéiri loncaim i leith dleacht stampdla ar pholasaithe
drachais leighis phriobhdidigh a thosaigh sa bhliain airgeadais.
Léiritear sa soldthar le haghaidh tobhach neamhthuillte
combhréir an tobhaigh a bhaineann le polasaithe a scriobhadh
sa bhliain a bhaineann le téarma neamhéagtha na bpolasaithe
i bhfeidhm ar dhdta an chldir chomhardaithe, d riomh ar bhonn
cionroinnt ama. Aithnitear an glanmhéid ar bhonn préimheanna
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tuillte thar shaolré na bpolasaithe agus diritear { mar ioncam
teicniil eile sa chuntas ioncaim agus caiteachais. Cuimsitear i
gCreidmheasanna Préimhe Comhionannaithe Riosca suimeanna
infhaighte 6n gCiste Comhionannaithe Riosca, arna riar ag an
Udards Arachais Sldinte, i leith polasaithe a thosaigh sa bhliain
airgeadais. Léiritear sa soldthar le haghaidh creidmheasanna
neamhthuillte comhréir na gcreidmheasanna scriofa sa bhliain
a bhaineann le téarma neamhéagtha na bpolasaithe i bhfeidhm
ar dhdta an chldir chomhardaithe, & riomh ar bhonn cionroinnt
ama. Cuimsitear sna Creidmheasanna Usdide Ospidéil
suimeanna infhaighte 6n gciste le haghaidh éilimh a focadh i
rith na bliana. Déanann an Comhthiomsu Eileamh Ardchostais
drachairi a chditeamh go direach as costais éilimh aonair atd

i gcomhréir le ceanglais dli. Coinnitear sna cuntais fordil do na
méideanna atd dlite do Vhi ar dhdta an chldir chomhardaithe.

Comhcheangail ghné agus cdilmheas

Cuirtear an modh ceannaigh i bhfeidhm chun cuntas a
choimedd ar chomhcheangail ghné. Is ionann an costas ar
chomhcheangal gné agus luach céir na comaoine a thugtar,
na ndliteanas a thabhaitear né a thoimhditear agus na
n-ionstraimi cothromais a eisitear maéide na costais inchurtha
go direach i leith na gcomhcheangal gné.

Nuair a shealbhaitear gné, cuirtear luachanna céra i leith na
sécmhainni agus na ndliteanas is féidir a shainaithint ach
amhdin mura féidir an luach cdir a thomhas go hiontaofa.
Cuirtear an luach san direamh i gcdilmheas sa chds sin.

Is ionann cdilmheas aitheanta agus farasbarr luach cdir na
comaoine ceannaigh agus chostais na comaoine ceannaigh
inchurtha i leith na gcomhcheangal gné thar luachanna céra
na nglansécmhainni a shealbhaitear. Déantar cdilmheas

a amuchadh thar a shaolré fhéinteach ionchais. Déantar
measunu ar chdilmheas i gcomhair bearntchdin md bhionn
tdscairi bearntchdin ann agus gearrtar aon bhearndchdn ar an
gcuntas brabuis agus caillteanais.

Sécmhainni doldimhsithe

Sécmhainni doldimhsithe a shealbhaitear ar leithligh,
tomhaistear ar a gcostas iad nuair a aithnitear ar dtus iad.

Is é an costas ar shécmhainni doldimhsithe a fuarthas i
gcomhcheangal gné nd a luach céir amhail ddta a sealbhaithe.
| ndiaidh iad a aithint ar dtds, iompraitear sécmhainni
doldimhsithe ar a gcostas ldide aon amuichadh carnach agus
aon chaillteanais bhearndchdin charnacha.

Aithnitear na costais ar cheaduinais agus forbairt bogearraf
riomhaireachta mar shécmhainni doldimhsithe nuair nach
dldthchuid de na crua-earrai gaolmhara iad agus déantar iad
a amuchadh chuig an gcuntas ioncaim agus caiteachais thar a

saolré usdideach mheasta de cheithre bliana. Aithnitear costais
a bhaineann leis na bogearrai riomhaireachta a chothabhdil
mar speansdis nuair a thabhaitear iad.

Réadmhaoin, Gléasra agus Trealamh

Aithnitear talamh, foirgnimh agus sécmhainni inldimhsithe
eile ar a gcostas ar dtus. Airftear ar chostas aon chostais is
féidir a lua go direach leis an Usdid atd i gceist a bhaint as an
tsécmhainn. Cuirtear costais le haghaidh sécmhainni @ dtdgdil
san direamh faoi obair idir [dmha go dti go mbaintear Usdid as
an tsécmhainn.

i) Talamh agus foirgnimh

lompraitear talamh agus foirgnimh ag luach cdir, rud a
[éirionn cuinsi margaidh ag ddta an tuairiscithe. Gnéthachain
né caillteanais a eascraionn as athruithe ar luachanna céra
talin agus foirgneamh, cuirtear sa chuntas ioncaim agus
caiteachais iad sa bhliain ina dtagann siad chun cinn, an
éifeacht chdnach chomhfhreagrach san direamh. Déanann
luachdlai creiditnaithe neamhspledch seachtrach, a bhi ag plé
le déanai leis an dit ina bhfuil an réadmhaocin agus le haicme
na réadmhaoine, na luachanna céra a luachdil gach bliain.

Coinnitear gach réadmhaoin i ndea-chaoi an t-am ar fad. D4
bharr sin, creideann na stitrthdiri go bhfuil saolré gheilleagrach
agus luach iarmharach na réadmhaoine sin chomh maith sin
nach bhfuil an dimheas suntasach agus ni chuirtear ar fdil é da
bhri sin.

ii) Socmhainni inldimhsithe

lompraitear sécmhainni inldimhsithe ar a gcostas Idide
dimheas carntha. Déantar dimheas a riomh de réir méid
cothrom d’fhonn an costas a bhaineann le sécmhainni a
dhiscriobh go dti a luach iarmharach thar a saolré usdideach
mheasta mar seo a leanas:

Mdtarfheithicli 4 bliana
Trealamh riomhaireachta 4 bliana
Daingnedin, troscdn & feistis 5 bliana
Trealamh oifige 5 bliana
Trealamh Leighis 5 bliana

Maidir le caiteachas mér a thabhaitear chun trealamh
riomhaireachta a fhorbairt agus a meastar go bhfuil tairbhe
gheilleagrach leis do Bhord Vhi a mhairfidh nios mé nd

bliain amhdin sa todhchaf, déantar é a chaipitlid agus a
dhimheas thar na blianta ina meastar go dtiocfaidh na
tairbhi geilleagracha chun cinn. Ceithre bliana ar a mhéad
atd sa tréimhse sin. | gcds éiginnteachta maidir lena thairbhe
gheilleagrach sa todhchai, gearrtar an caiteachas ar an
gcuntas ioncaim agus caiteachais.
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Notai a ghabhann leis na

1. Beartais shuntasacha chuntasaiochta ar lean

Léasanna

Déantar sécmhainni a shealbhaitear faoi Iléasanna airgeadais,
faoi chonarthai fruilcheannaigh agus faoi shocruithe eile

atd cosuil leo sin, a bhronnann cearta agus oibleagdidi atd
cosuil leo sidd a bhaineann le sécmhainni faoi Uinéireacht,

a chaipitlii mar shécmhainni seasta inldimhsithe ag luach

cbir na sécmhainne léasaithe (né, mds I, luach ldithreach

na n-iosiocaiochtai Iéasa mar a cinneadh iad ag tds an

léasa) agus déantar iad a dhimheas thar an téarma léasa

nios giorra agus a shaolré Usdideach. Déantar na gnéithe
caipitidla d’oibleagdidi léasa todhchai a thaifeadadh mar
dhliteanais, agus gearrtar na gnéithe Uis ar an gcuntas brabuis
agus caillteanais thar thréimhse na léasanna chun rdta Udis
tréimhsidil seasmhach ar an iarmhéid atd fdgtha den dliteanas
a chur ar fdil.

Sécmhainni agus Dliteanais Airgeadais

Cuimsionn infheistiochtai Bhord Vhi urrdis fiachais, cothromas,
scaireanna i ngnéthais chomhinfheistiochta, diorthaigh agus
taisci i mbainc.

Aithnitear sécmhainni agus dliteanais airgeadais nuair a
dhéantar pdirti i bhfordlacha conartha na hionstraime de
Bhord Vhi. Aicmitear dliteanais airgeadais agus ionstraimi
cothromais de réir bhunus na socruithe conartha a rinneadh.

Is éard is ionstraim chothromais ann conradh ar bith ina
[éiritear Us iarmharach i sécmhainni nd cuideachta i ndiaidh a
dhliteanais ar fad a asbhaint. Ni dhéantar dliteanais a dhi-
aithint ach amhdin nuair a bheidh an oibleagdid atd sainithe sa
chonradh urscaoilte, curtha ar ceal né éagtha.

Nf dhi-aithnitear sécmhainni airgeadais ach amhdin sna
cdsanna seo: a) téann cearta conartha don sreabhadh airgid
on tsécmhainn airgeadais in éag né socraitear iad, b) aistrionn
an Bord Vhi rioscai agus luach saothair uile na sécmhainne
airgeadais go substaintiuil do phdirti eile, nd c) aistrionn Bord
Vhi, d’ainneoin roinnt de rioscai agus buntdisti suntasacha na
huinéireachta a choinnedil, riald na sécmhainne go pdirti eile
agus td an cumas praiticidil ag an bpdirti eile an tsécmhainn a
dhiol ina hiomldine le trid pdirti neamhbhainteach agus td sé in
ann an cumas sin a chur i bhfeidhm go haontaobhach gan aon
ghd srianta breise a chur i bhfeidhm ar an aistrid.

Déantar na sécmhainni agus dliteanais airgeadais ar fad,
seachas diorthaigh, a thomhas ar a gcostas ar dtus. Aithnitear
diorthaigh ag luach céir i dtosach ar an ddta a dtéitear i mbun
conradh diorthaigh agus atomhaistear iad ina dhiaidh sin ag

a luach cdir. Is sécmhainn é gach diorthach nuair atd an luach
coir deimhneach agus is dliteanas é gach diorthach nuair atd
an luach cdir didltach.
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rditis airgeadais ar lean

Faightear luachanna céra 6 phraghsanna margaidh luaite i
margai gniomhacha, idirbhearta a rinneadh ar an margadh

le déanai san direamh, agus teicnici luachdla, lena n-diritear
munlai agus roghanna sreafa airgid lascainithe agus munlai

& bpraghsdil mar is cuf. Nuair is féidir, marcdiltear ionstraimi
airgeadais ag praghsanna a luaitear i margai gniomhacha. |
gcdsanna dirithe, ni bhionn eolas den sért sin ar phraghsanna
ar fdil le haghaidh na n-ionstraimi ar fad agus Usdideann
Grupa Vhi teicnici luachdla chun ionstraimi dd leithéid a
thomhas. Usdideann na teicnici sin “ionchuir inbhraite marga”
nuair a bhionn siad ar fdil, arna ndiorthd 6 shécmhainni cosula
i margafi cosula agus gniomhacha, é phraghsanna a bhi ar
earrai inchompardide le déanai né 6 shonrai margai inbhraite
eile. Sa chds nach bhfuil sonrai tagartha inbhraite ar fdil do
roinnt de na paraiméadair, né ddéibh ar fad, measann Gridpa
Vhi na hionchuir inbhraite neamh-mhargaidh a Usdidtear ina
samhlacha luachdla.

(i) Infheistiochtai Airgeadais arna gcoinnedil lena dtraddil ag
luach céir
Luaitear ag luach céir infheistiochtai airgeadais arna gcoinnedil
lena dtrdddil agus diritear iontu bannai corpardideacha, bannai
rialtais, comhscéimeanna infheistiochta, agus taisci i mbainc.
Aithnitear i dtosach iad ar bhonn a nddta trdddla agus déantar
iad a athluachdil ar an ddta tuairiscithe ag luach céir tri leas a
bhaint as tairiscinti, agus diritear gnéthachain agus caillteanais
sa chuntas brabuis agus caillteanais neamhtheicnidil i ngach
tréimhse tuairiscithe.

Sanntar infheistiochtai mar infheistiochtai atd & gcoinneadil
lena dtrdddil sna cdsanna seo a leanas:

e Fuarthas iad go priomha lena ndiol go luath sa todhchaf; né

e |s cuid de phunann sainaitheanta d’ionstraimi airgeadais
atd & mbainistiu le chéile ag an gCuideachta agus td patrin
iarbhir acu le déanai maidir le brabus gearrthéarma a
dhéanamh; né

e Td siad mar chuid de phunann a bhainistitear ar bhonn
luach cdir de réir bheartas bainistiochta riosca agus
infheistiochta Bhord Vhi (né rinne siad amhlaidh trdth na
fdla); né

e |s conarthaf diorthach iad nach sanntar go sonrach iad agus
atd éifeachtach mar ionstraimi fdlaithe.

(i) Infheistiochtai Airgeadais ar fdil lena ndiol

Td infheistiochtai airgeadais atd ar fdil lena ndiol comhdhéanta
de bhannai corpardideacha agus bannai rialtais, agus luaitear
iad ag luach céir ar an ddta tuairiscithe. Aithnitear i dtosach
iad ar bhonn a nddta trdddla agus déantar iad a athluachdil ar
an ddta tuairiscithe ag luach cdir tri leas a bhaint as tairiscinti,
agus diritear gndthachain agus caillteanais sa Rditeas ar
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loncam Cuimsitheach i ngach tréimhse tuairiscithe. Md dhéantar
sécmhainn a dhidscairt sa tréimhse tuairiscithe, déantar an
gndthachan carnach né an caillteanas carnach a aithnitear
roimhe sin a aistrid én gcuntas brabdis agus caillteanais
neamhtheicnidil sa bhliain ina dtarlaionn an didscairt.

Infheistiocht i bhFochuideachtai

Aithnitear infheistiochtal i bhfochuideachtai ar a gcostas. Ag
deireadh gach bliana, déantar athbhreithnid chun a chinneadh
an bhfuil aon chomhartha lagaithe ann. Md td lagd ann,
déantar infheistiochtai i bhfochuideachtal a thaifeadadh ag a
méid inghndthaithe.

Lagu

Déantar measunu ar shécmhainni airgeadais, seachas iad

siud ag luach margaidh, le haghaidh tdscairi bearnuchdin ar
gach ddta de chuid an chldir chomhardaithe. Bionn sécmhainn{
airgeadais bearnaithe nuair a bhionn fianaise oibiachtuil ar
bhearnidchdn ann de thoradh teagmhas amhdin né nios mé

d tharla tar éis aithint tosaigh na sécmhainne airgeadais,

agus go mbionn tionchar ag an teagmhas (né teagmhais) ar
shreabhadh measta airgid sa todhchal.

loncam Infheistiochta

Cuimsionn ioncam infheistiochta dibhinnf, Us, cios, gnéthachain
agus caillteanais réadaithe, agus gnéthachain agus
caillteanais neamhréadaithe ar shécmhainni luacha chdir.
Cuirtear ioncam infheistiochta i Idthair glan ar chaiteachas
infheistiochta gaolmhar. Aithnitear caiteachas ciosa agus
infheistiochta nuair a thabhaitear é. Is le modh an uis ghlain a
aithnitear ioncam Uis. Airitear ioncam é chothromais ar bhonn
na ndibhinni a fuarthas i rith na bliana airgeadais. Cuirtear
gnothachain agus caillteanais réadaithe agus neamhréadaithe
i Idthair sa chuntas ioncaim agus caiteachais neamhtheicnidil
sa bhliain airgeadais ina dtarlaionn siad.

Td leithdhdileadh an toraidh ar infheistiocht 6n gcuntas
neamhtheicnidil go dti an cuntas teicnidil bunaithe ar thoradh
ar infheistiochtai is inchurtha i leith an ghné drachais.

Pinsean
Td fostaithe dirithe de chuideachtai ghrdpa Vhi pdirteach i
scéim pinsin le sochar sainithe Bhord Vhi.

Meastar an costas a bhaineann le sochair a sholdthar agus
dliteanais na bpleananna le sochar sainithe ag Usdid mhodh
na n-aonad réamh-mheasta creidmheasa, agus tugtar faoi
luachdlacha achtuireacha ar gach ddta de chuid an chidir
chomhardaithe.

Aithnitear costas seirbhise reatha, costas Uis agus toradh
ar shéecmhainni scéime i gcuntas ioncaim agus caiteachais
Bhord Vhi. Aithnitear an barrachas né an t-easnamh

achtuireach i rditeas ar ioncam cuimsitheach iomlén Bhord
Vhi. Aithnitear costas seirbhise san am atd thart Idithreach.
Aithnitear an glanbharrachas né glaneasnamh ar an scéim
pinsin le sochar sainithe, glan ar chdin iarchurtha, ar chlar
comhardaithe Bhord Vhi.

Feidhmionn Bord Vhi scéim pinsin le ranniocaiocht shainithe
freisin d’fhostaithe inchdilithe. Coinnitear sécmhainni an
phlean ar leithligh 6 shécmhainni Bhord Vhi i gcisti faoi smacht
lontaobhaithe na Scéime. Gearrtar costais a eascraionn as
scéimeanna pinsin ar chuntas ioncaim agus caiteachais Bhord
Vhi mar speansas de réir mar a bhionn siad dlite.

Aithnionn fochuideachtal Bhord Vhi costais ina gcuntas
brabuis agus caillteanais mar mhéid is ionann agus a
ranniocaiocht atd inioctha mar fhostdir de chuid ball scéime.

loncam Eile

Airftear ar ioncam eile coimisitin gnfomhaireachta drachais

a tuilleadh as tdirgi drachais a dhiol thar ceann cuideachtai
drachais eile. Maidir le coimisitin gniomhaireachta drachais do
thdirgi nach dteastaionn tuilleadh seirbhise lena n-aghaidh,
aithnitear mar ioncam € nuair a chuirtear tus leis an bpolasai
gaolmhar. Maidir le coimisiun gniomhaireachta drachais do
thdirgi a dteastaionn tuilleadh seirbhise do chustaiméiri lena
n-aghaidh, aithnitear de réir méid cothrom é thar shaolré na
bpolasaithe.

Cuimsionn ioncam eile ioncam 6 sheirbhisi sldinte a chur ar fdil
do chliagint freisin. Is ionann ioncam ¢ sheirbhisi sldinte a chur
ar fdil do chliaint agus luach na sonrasc agus an obair atd fés
ar sidl i dtaca le seirbhisi sldinte a chuirtear ar fdil do chliaint,
gan cdin bhreisluacha san direamh.

Costais Eaddla larchurtha

Cldraitear mar chaiteachas na costais a thabhaitear i rith

na bliana airgeadais atd inchurtha go direach i leith gné

nua drachais a fhdil sa bhliain chuntasaiochta chéanna ina
dtuilltear na préimheanna lena mbaineann siad. Aithnitear
gach costas éaddla eile mar speansas nuair a thabhaitear é.
I ndiaidh iad a aithint ar dtus, iarchuirtear na costais seo ar
céimhéid leis an soldthar do phréimheanna neamhthuillte.
Athbhreithnitear costais éaddla iarchurtha ag deireadh gach
bliana tuairiscithe agus discriobhtar iad nuair nach meastar a
thuilleadh gur féidir iad a aisghabhdil.

Soldthairti

Airfodh soldthairti le haghaidh oibleagdidi reatha ar eolas

ag eascairt as teagmhais san am atd thart bunaithe ar
mheastachdin an lucht bainistiochta, ag cuimsid athbhreithnid
ar fhaisnéis atd ar fdil agus comhairle sheachtrach oiriinach
nuair atd sf ar fdil.
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1. Beartais shuntasacha chuntasaiochta ar lean
Athdrachas

Coimeddtar cuntas ar mhéideanna athdrachais ar aon dul leis
an gcomhaontu athdrachais agus déantar cur sios orthu thios.
Chuaigh an comhaontt athdrachais in éag ar an 31 Nollaig
2017 agus cuireadh deireadh leis go hiomldn ar an 30 Medn
Fémhair 2024.

Baineann coimisidin athdrachais le coimisiin athdrachais
agus le rannphdirtiocht bhrabuis fabhraithe ar bhonn na
bpréimheanna géillte agus na n-éileamh aisioctha agus
cuirtear i lathair iad sa chuntas ioncaim agus caiteachais in
ioncam teicnidil eile.

Aithnitear préimheanna inioctha i leith athdrachas géillte
thar thréimhse an chonartha athdrachais. Aithnitear soldthar
teicnidil, sciar an athdrachdéra de phréimh neamhthuillte,
maidir leis an gcuid de na préimheanna géillte atd fagtha ar
chonarthai neamhéagtha.

Aithnitear soldthar teicnidil breise, sciar an athdrachéra
d’éilimh gan foc, chun Iéirid a thabhairt ar an tsuim a mheastar
atd in-aisghabhdla faoi na conarthai athdrachais i leith na
n-éileamh gan ioc a dtuairiscitear orthu faoi dhliteanais
drachais. Déantar an tsuim is in-aisghabhdla 6 athdrachdiri a
luachdil ar dtds ar an mbonn céanna leis an soldthar bunusach
d’éilimh. Laghdaitear an tsuim in-aisghabhdla nuair a thagann
teagmhas chun cinn tar éis na haitheanta tosaigh a chuireann
fianaise oibiachtuil ar fdil go mb’fhéidir nach bhfaighidh Bord
Vhi na suimeanna dlite ar fad faoin gconradh agus go bhfuil
tionchar intomhaiste réastnta ag an teagmhas ar an tsuim a
mheastar a bheidh in-aisghabhdla én athdrachair.

Cisti a siarchoinnedladh 6n Athdrachéir

Is ar bhonn cisti a siarchoinnedladh a rinneadh an conradh
athdrachais. Faoi na comhaontuithe, coinnfonn Vhi
préimheanna atd cothrom ar a laghad leis an tsécmhainn
athdrachais i gcdnai. Chuaigh an comhaontd athdrachais seo
in éag ar an 31 Nollaig 2017 agus cuireadh deireadh leis go
hiomldn ar an 30 Medn Fémhair 2024.

Cdin

Td an muirear cdnach bunaithe ar an mbarrachas
cdinchoigeartaithe don bhliain arna riomh ag rdtaf reatha.
Fordiltear don chdin reatha ag suimeanna a mheastar a iocfar
né a aisghabhfar ag Usdid na ndlithe agus na rdtai cdnach a
achtaiodh né a achtaiodh go substaintidil faoi dhdta an chidir
chomhardaithe.

Cdin larchurtha

Soldthraitear cdin iarchurtha ar dhifriochtai uainithe idir an
barrachas inchdnach agus an barrachas mar a luaitear sna
rditis airgeadais é. Déantar na soldthairti ag na rdtai cdnach
a mheastar a bheidh i bhfeidhm sna blianta a mheastar go
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rachaidh na difriochtai uainithe sa treo eile. Aithnitear sécmhainni
cdnach iarchurtha sa mhéid gur décha go n-aisghabhfar iad.

Meastachdin agus breithitinais chuntasaiochta
rithdbhachtacha nuair atd beartais chuntasaiochta & gcur i
bhfeidhm

Td na priomhbheartais chuntasaiochta arna nglacadh ag an
nGrupa leagtha amach ar leathanaigh 76 go 80. Agus na
beartais chuntasaiochta seo & gcur i bhfeidhm, ceanglaitear
ar na Stiurthdiri breithidnais, meastachdin agus toimhdi

a dhéanamh maidir le méideanna iompair sécmhainni

agus dliteanas nach follasach go réidh 6 fhoinsi eile. Td na
meastachdin agus na toimhdi gaolmhara bunaithe ar thaithi
stairidil agus ar fhachtairi eile a mheastar a bheith dbhartha.
D'fhéadfai go mbeadh difriochtai ann idir na meastachdin sin
agus na torthai iarbhir.

Déantar athbhreithnid leantnach ar na breithidnais, na
meastachdin agus na toimhdi bundsacha. Aithnitear
athbhreithnithe ar mheastachdin chuntasaiochta sa tréimhse
ina ndéantar athbhreithnid ar an meastachdn mura dtéann
an t-athbhreithnit i bhfeidhm ach ar an tréimhse sin, né i
dtréimhse an athbhreithnithe agus i dtréimhsi amach anseo
md théann an t-athbhreithnid i bhfeidhm ar thréimhsi reatha
agus ar thréimhsi amach anseo araon.

Is iad seo a leanas na breithitinais chriticidla agus na
meastachdin a rinne na Stiurthdiri agus beartais chuntasaiochta
an Ghripa 4 geur i bhfeidhm agus a bhfuil an tionchar is
suntasai acu ar na méideanna a aithnitear i rditis airgeadais:

Soldthairti Teicniula

Léiritear san ollsoldthar le haghaidh éileamh an dliteanas
measta ag eascairt as éilimh leighis a tabhaiodh sna blianta
airgeadais reatha agus roimhe seo ndr eascair éilimh ioctha
astu go féill. Td sé bunaithe ar an eolas is fearr atd ar fdil
chomh maith le heolas agus imeachtaf ina dhiaidh sin. Airftear
sa soldthar liuntas le haghaidh speansais agus Idimhsedil
éileamh. Ni foldir go mbainfeadh éiginnteacht dirithe le
meastachdn ar dhliteanais éilimh. Td lamhdil éiginnteachta
curtha san direamh chun an baol nach gcuirfear soldthairti
leordhéthanacha ar leataobh a laghdu. Déantar toimhdi
stuama ionas go mbeidh an soldthar leordhéthanach i ndroch-
chdinsf is féidir a thuar go réasunta.

Déantar fordil freisin maidir le rioscai neamhéagtha, bunaithe
ar fhaisnéis atd ar fdil ar dhdta an chldir chomhardaithe, i
gcds ina sdraionn luach measta na n-éileamh agus na gcostas
atd inchurtha i leith na dtréimhsi neamhéagtha beartas atd

i bhfeidhm ar an ddta tuairiscithe ina sdraionn siad soldthar
na bpréimheanna neamhthuillte i nddil leis na beartais sin tar
éis aon chostais éaddla iarchurtha a asbhaint, bunaitear fordil
rioscal neamhéagtha.

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

2. Mionsonrai gnoé

Rditis Airgeadais <

Is é gné drachais Bhord Vhi nd drachas sldinte agus scriobhtar an gné ar fad i bPoblacht na hEireann. Nochtar ioncam agus

speansais eile i néta 11 agus i néta 12.

Déantar anailis thios ar an bpréimh chomhldn a tuilleadh, méid comhldn na n-éileamh a tabhaiodh, an caiteachas oibritchdin

agus an t-iarmhéid athdrachais do Bhord Vhi:

2024 2023

€m €m

Préimh scriofa chomhldn 1,879.1 1,683.5
Athrd ar an soldthar le haghaidh préimh neamhthuillte agus rioscai neamhéagtha (néta 22) (42.6) (76.7)
Préimh chomhldn thuillte 1,836.5 1,606.8
loncam teicnidil comhldn eile 92.8 160.3
Eilimh a focadh — suim chomhldn (1,737.6) (1,685.1)
Athrd ar an soldthar le haghaidh éileamh — suim chomhldn (néta 22) (19.0) (5.4)
Eilimh chomhldna thabhaithe (1,756.6) (1,690.5)
Caiteachas oibritichdin (155.1) (157.2)
Athdrachas (easnamh) (0.4) (0.5)

3. Préimh thuillte

Is le hdrachas sldinte a bhaineann an phréimh go Iéir a tuilleadh agus is i bPoblacht na hEireann atd an gné go léir a scriobhadh.

4. loncam teicnidil eile, glan ar athdrachas

2024 2023

€'m €m

An Scéim Comhionannaithe Riosca — comhldn (néta 5) 92.8 130.3
loncam teicnidil eile - 30.0
Coimisiuin athdrachais* 0.2 1.8
93.0 162.1

*Chuaigh an comhaontu athdrachais in éag ar an 31 Nollaig 2017 agus cuireadh deireadh leis go hiomldn ar an 30 Medn Fémhair 2024.
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5. An scéim comhionannaithe riosca

2024 2023

€m €'m

Creidmheasanna Comhionannaithe Riosca 514.7 534.2
Tobhach Arachais Sldinte (421.9) (403.9)
92.8 130.3

Is éard atd i gCreidmheasanna Comhionannaithe Riosca nd creidmheasanna a focann an Ciste Comhionannaithe Riosca i

leith baill nios sine de pholasaithe drachais leighis phriobhdidigh agus/né baill de na polasaithe sin atd san ospidéal. Faightear
iad seo i gcomhair gach duine faoi drachas atd os cionn 65 bliain d’aois agus i gcomhair éileamh a iocadh a raibh cds lae san
ospidéal né fanacht thar oiche san ospidéal mar chuid diobh. Airitear méideanna an Chomhthiomsaithe Eileamh Ardchostais sna
creidmheasanna seo freisin.

Is dleacht stampdla é an Tobhach Arachais Sldinte a bhionn le hioc nuair a dhéantar athnuachan ar pholasafi drachais sldinte
phriobhdidigh in Eirinn, né nuair a chuirtear tus le polasat, agus baintear Usdid as chun an scéim comhionannaithe riosca a mhaoinidi.

6. Rioscai neamhéagtha

Déanann na Stidrthdiri measunu gach bliain ar cé acu a dtabhdidh né nach dtabhdidh Bord Vhi easnaimh ar an ngné
neamhchaite de pholasaithe reatha drachais leighis phriobhdidigh. Déantar measunu air sin ach tdstdil leordhéthanachta
dliteanais a dhéanamh ar an gcuid neamhéagtha den ghnd. Baineann an phriomhéiginnteacht le costas agus le méid na
n-éileamh sa todhchai. Is ionann an méid a soldthraiodh amhail Nollaig 2024 agus €21.1m (2023: €43.1m).

7. Glanspeansais oibriuchdin

Costais éaddla 24.1 21.8
Athru ar chostais éaddla iarchurtha 0.7 0.7
Speansais riarachdin 130.3 134.7

155.1 157.2
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8. Luach Saothair

Pdrolla agus Costais Ghaolmhara

2024 2023

Ba é seo a leanas an mednlion daoine a fostaiodh go miosuil i rith na bliana airgeadais 1,869 1,776
2024 2023

€m €m

Pd agus tuarastail 135.7 123.2
Costais leasa shéisialaigh 154 14.2
Costais sochar scoir eile 9.2 8.6
Costais chuitimh eile 8.4 7.4
168.7 153.4

Luach saothair na stitrthdiri
Td luach saothair na Stidrthéiri, lena n-diritear faisnéisithe de réir an Chéid Chleachtais um Rialachas Comhlachtai Stdit (an “Céd
Cleachtais), leagtha amach thios:

Suimeanna eile — i dtaca le fostaiocht chéir 0.4 0.4
Tailli stidrthéiri ar sheirbhisi mar Stidrthairi 0.2 0.2
0.6 0.6

Suimeanna eile — i dtaca le fostaiocht choir
Is ionann buntuarastal bliantdil Phriomhoifigeach Feidhmidchdin an Ghridpa de bhun a chonartha agus €287,000.

B'ionann an luach saothair iomldn a focadh le Priomhoifigeach Feidhmitichdin an Ghripa do 2024 agus €383,590, lena n-diritear
buntuarastal €287,000, sochair inchdinithe eile de €28,590 agus ranniocaiochtai pinsin de €68,000.

In 2023, ceapadh POF an Ghripa ar an 1 Mdrta agus roimhe sin, bhi sé i rél POF Eatramhach an Ghridpa én 1 Bealtaine 2022.
B’ionann an luach saothair iomldn a iocadh le POF an Ghripa don bhliain agus €443,247, suim a chuimsigh an tréimhse mar
POF Eatramhach an Ghripa, agus a chuimsionn buntuarastal €276,667, sochair inchdinithe eile de €99,289 agus ranniocaiochtaf
pinsin €67,292.

Faigheann stiurthdiri polasai drachais leigheas priobhdideach 6 Vhi le linn a dtréimhse oifige freisin.

Taillf Stidrthairi — ar son seirbhisi mar Stidrthdiri

Is é an tAire Sldinte, le toilid an Aire Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe, a chinneann tdilli stidrthéiri, agus td siad infoctha faoi
I&thair ag rdta bliantuil €31,500 don Chathaoirleach agus €15,750 do Stitrthdiri neamhfheidhmitichdin aonair. Ni fhaigheann na
Stidrthéiri Feidhmitchdin Tdille Bhoird faoin bprionsabal Duine Amhdin Tuarastal Amhdin.
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9. Toradh luacha 11. loncam eile
2024 2023 Airftear ar ioncam eile ioncam a ghineann fochuideachtat.
€m €m
2024 2023
Toradh luacha - (2.0) 2’m €m
Baineann an toradh luacha le cldr arna chur i bhfeidhm ag Vhi chun luach a thabhairt ar ais dd chomhaltai mar chuid dd lereEsim e 30.7 29.9
thiomantas gan brabus a bhaint as paindéim dhomhanda COVID. loncam 6 sholdthar seirbhisi sldinte 155 142
46.2 44.1

10. Glantoradh ar infheistiocht

12. Speansais eile
| measc na gcostas eile td costais a bhaineann le soldthar seirbhisi do chliaint ag fochuideachtai.

Gnéthachain

agus (glan-
loncam 6 loncam 6  chaillteanais) Athruithe ar Glantoradh ar 2024 2023
infheistiocht infheistiocht réadaithe luach céir  infheistiocht €m £m
Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni Costais 6 sholdthar seirbhisi sldinte agus seirbhisi eile 60.0 53.6
ata ar fdil lena ndiol:
Bannai corpardide 134 (0.5) - - 12.9 60.0 53.6
Bannai rialtais 1.4 (0.1) - - 13
Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni 13. Cdin
atd a gcoinnedil lena dtraddil:
Bannai corpardide 8.6 (0.4) 1.0 6.7 15.9 20,24 20,23
€m €m
Bannai rialtais 0.7 (0.2) - 1.7 2.2 L, . . ; . . . 3
Comhinfheistiochtai 24 (0.3) 50 55 12.6 le!msmnn an mwrtlea.r/(creldmheas) cdnach sa chuntas ioncaim agus caiteachais:
Infheistiochtaf eil 53 8 3.9 4.4 Cdin reatha don bhliain 0.5 0.6
niheistiochtar erle : _ = = s Cdin iarchurtha 7.1 (6.0)
28.8 (1.5) 3.2 10.0 40.5 7.6 (5.4)
Al Cuinsi a imrionn tionchar ar an muirear cdnach reatha don bhliain airgeadais:
21 Minitear na difriochtaf thios:
Gnéthachain
agus (glan- 2024 2023
loncam 6 loncam 6  chaillteanais) Athruithe ar Glantoradh ar €m €m
infheistiocht infheistiocht réadaithe luach cdir infheistiocht Barrachas/(Easnamhjlarighnéthghniomhalechtaf(reimhlchdin 43.9 (48.8)
Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni Barrachas/(Easnamh) ar ghndthghniomhaiochtai méadaithe faoin rdta caighdednach de chdin chorpardide
atd ar fdil lena ndiol: 12.5% (2023: 12.5%) 5.5 (6.1)
Bannai corpardide 8.2 (0.2) (0.2) - 7.9 larmhairtt
Banna rialtais 1.0 - - - 1.0 Speansais nach gceadaitear chun criocha cdnach 0.1 (0.2)
Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni Lidntais chaipititla nios mé nd dimheas don bhliain airgeadais 0.1 0.4
atd d gcoinnedil lena dtraddil: loncam ar a ngearrtar cdin ag rdta nios airde - 0.1
Bannai corpardide 9.5 (0.4) (7.1) 16.9 18.9 Gluaiseacht i speansais is féidir a dheald nuair a foctar iad i leith tréimhsi roimhe seo - 0.1
Bannai rialtais 0.7 (0.2) (1.4) 7.4 6.5 Sécmhainn Chdnach larchurtha a Aithint - 6.0
Comhinfheistiochtaf 17 (0.2) 2.7 85 12.7 Coigeartuithe 6n mbliain roimhe 0.6 0.3
Infheistiochtaf eile 0.7 _ 13.8 (217) (7-2) Caillteanais a usdideadh sa tréimhse (58) =
21.8 (1.0) 7.9 11.1 39.8 Cdin reatha don bhliain airgeadais 0.5 0.6
Aithnitear an tdille cdnach sa Rditeas ar loncam Cuimsitheach Eile 0.2 0.3
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13. Cdin ar lean

Colun Il Néta Cdanach
Riomhtar cdnachas ag rdta caighdednach na cdnach corpardide atd i réim de 12.5% do dheireadh na bliana airgeadais 2024.

An 18 Nollaig 2023, d’achtaigh Rialtas na hEireann reachtaiocht Choltin a Dé um chdnacha ioncaim isteach san Acht Airgeadais
(Uimh.2), 2023 a cheadaionn iosrdta cdnach éifeachtach 15% a chur i bhfeidhm ar chuideachtai sa Stdt faoi réir coinniollacha
dirithe. Os rud é gur cuideachta intire ar mhérscdla é Gripa Vhi nach bhfuil aon ghnfomhaiocht idirndisitnta aici, ceadafonn an
reachtaiocht tréimhse iarchurtha clig bliana agus mar thoradh air sin tdthar ag suil nach mbeidh Gripa ASS faoi réir rialacha
Cholun a D6 go dti an bhliain airgeadais dar tds an 1 Eandir 2029.

Leanann an Grupa air a dhéanamh measunaithe ar thionchar reachtaiocht Choldn a D6 maidir le cdnacha ioncaim ar a
fheidhmiocht airgeadais amach anseo.

14. Barrachas/(Easnamh) ar ghndthghniomhaiochtai i ndiaidh cdnach
(Easnamh)/Barrachas don bhliain airgeadais tar éis an méid thios a ghearradh ar na rditis airgeadais chomhdhlite.

pLopZ:! 2023
€m €m

Luach Saothair Initchéiri
Iniichadh ar rditis airgeadais na cuideachta aonair 0.5 0.4

Seirbhisi rdthaiochta eile 0.1 0.1
Seirbhisi neamh-iniuchta eile - -

0.6 0.5
15. Talamh a shealbhaitear faoi Iéas airgeadais
2024 2023
€m €m
Talamh a shealbhaitear faoi [éas airgeadais 1.0 1.0

Le linn 2019, chuathas i mbun Iéas airgeadais a bhaineann le Iéasu talin. Léas 500 bliain atd ann. Td gach dliteanas a bhi dlite
foctha agus nil aon oibleagdidi todhchai dbhartha gan ioc.
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Rialachas

16. Talamh agus Foirgnimh

Rditis Airgeadais

2024 2023
€m €m

Luachdil
Ambhail an 1 Eandir 79.1 85.8
Breiseanna - 0.2
Obair idir ldmha - -
Didscairti - (0.9)
(Caillteanas)/Gnéthachan ar athluachdil (5.1) (6.0)
Amhail an 31 Nollaig 74.1 79.1

Rinne luachdlai seachtrach neamhspledch luachdil ar an talamh agus foirgnimh amhail an 31 Nollaig 2024 ar luach an mhargaidh
oscailte de réir chaighdedin bhreithmheasa agus luachdla Institidid Rioga na Suirbhéiri Cairte.

17. Infheistiochtai airgeadais eile
Tugtar achoimre ar luachanna iompartha shécmhainni agus dhliteanais airgeadais Bhord Vhi de réir catagdire thios:

2024 2023
€m €m
Comhdhluite
i) sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni atd ar fdil lena ndiol
Bannai corpardide 445.6 290.5
Bannai rialtais 47.5 50.4
ii) scmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni ata & gcoinnedil lena dtradadil
Bannai corpardide 248.5 3134
Bannai rialtais 91.7 166.9
Combhinfheistiochtaf 245.0 216.8
Diorthaigh 2.8 3.0
ili) sécmhainni airgeadais ar chostas
Taisci i mbainc 6.5 6.2
Iv) dliteanais airgeadais a rangaitear mar dhliteanais atd d gcoinnedil lena dtradail
Diorthaigh (1.6) (3.0)
Eile - 3:2)
1,086.0 1,041.0
Bord Vhi
i) ar a chostas
Infheistiocht i bhfochuideachtai 479.7 479.7
479.7 479.7
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18. Féichiunaithe eile

2024 2023
€m €m
Méideanna dlite laistigh de bhliain amhdin:
An scéim comhionannaithe riosca 381.0 368.3
Féichiunaithe eile 43.8 56.0
424.8 424.3
Méideanna dlite i ndiaidh bliain amhdin:
Féichiunaithe eile 15.3 22.9
440.1 447.2

Cuimsionn féichitinal na Scéime Comhionannaithe Riosca an sciar neamhchaite den Tobhach Arachais Sldinte arbh ionann é agus

€140.2m (2023: €146.9m).

19. S6cmhainn chdnach iarchurtha
Aithniodh sécmhainn i leith cdin iarchurtha le haghaidh na ndifriochtai uainithe seo a leanas:

pLopZ:! 2023

€m €m

Liuntais chaipitidla nios mé nd dimheas 1.5 25
Speansais is féidir a dheald nuair a foctar iad - 0.5
Gluaiseachtai sa luach cdir tri ioncam cuimsitheach eile (0.2) (0.3)
Cdin iarchurtha ar chaillteanais tugtha ar aghaidh 0.3 5.9
Coigeartuithe én mbliain roimhe (0.3) -
Sécmhainn chdnach iarchurtha iomlan 1.3 8.6
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20. S6cmhainni doldimhsithe

Bogearrai lomldan
€m €m
Costas:
larmhéid amhail an 1 Eandir 2024 52.0 52.0
Breiseanna - -
Aistrithe - -
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2024 52.0 52.0
Amuchadh
larmhéid amhail an 1 Eandir 2024 (49.4) (49.4)
Muirear i gcomhair na bliana (0.9) (0.9)
Aistrithe - -
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2024 (50.4) (50.4)
Glanluach de réir na leabhar:
Ambhail an 31 Nollaig 2024 1.7 1.7
Ambhail an 31 Nollaig 2023 2.6 2.6
Bogearrai lomldn
€m €m
Costas:
larmhéid amhail an 1 Eandir 2023 713 713
Breiseanna 2.0 2.0
Scor (17.2) (17.2)
Aistrithe (4.1) (4.1)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2023 52.0 52.0
Amuchadh
larmhéid amhail an 1 Eandir 2023 (68.9) (68.9)
Muirear i gcomhair na bliana (0.9) (0.9)
Scor 16.4 16.4
Aistrithe 4.0 4.0
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2023 (49.4) (49.4)
Glanluach de réir na leabhar:
Amhadil an 31 Nollaig 2023 2.6 2.6
Ambhail an 31 Nollaig 2022 24 2.4
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21. S6cmhainni inldimhsithe

Daingnedin, Trealamh
troscdn agus riomhaireachta /
Métar-fheithicli feistis oifige Trealamh leighis lomldan
€m €m €m €m €m
Costas:
larmhéid amhail an 1 Eandir 2024 2.7 30.2 39.6 2.4 74.9
Breiseanna 2.8 1.0 1.5 = 5.3
Diuscairti (0.7) - (0.3) - (1.0)
Aistrithe (0.1) (0.1) 0.1 - (0.1)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2024 4.7 31.1 40.9 24 79.1
Dimheas:
larmhéid amhail an 1 Eandir 2024 (2.7) (24.1) (36.6) (1.2) (64.6)
Muirear i gcomhair na bliana (0.7) (1.9) (1.7) (0.4) (4.7)
Diuscairti 0.7 - 0.3 - 1.0
Aistrithe 0.1 0.1 - - 0.2
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2024 (2.6) (25.9) (38.0) (1.6) (68.1)
Glanluach de réir na leabhar:
Amhail an 31 Nollaig 2024 2.1 5.2 2.9 0.8 11.0
Ambhail an 31 Nollaig 2023 - 6.1 3.0 1.2 10.3

Daingnedin, Trealamh
troscdn agus riomhaireachta /
Matar-fheithicli feistis oifige Trealamh leighis
€m €m €m €m
Costas:
larmhéid amhail an 1 Eandir 2023 29 30.9 36.0 25 72.3
Breiseanna - 4.5 2.5 0.1 7.1
Athluachdlacha - - - - -
Didiscairti (0.2) (5.2) (3.0) (0.2) (8.6)
Aistrithe - - 4.1 - 4.1
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2023 2.7 30.2 39.6 2.4 74.9
Dimheas:
larmhéid amhail an 1 Eandir 2023 (2.9) (26.9) (33.2) (1.0 (64.0)
Muirear i gcomhair na bliana - (2.5) (2.6) (0.4) (5.5)
Diuscairti 0.2 5.3 3.2 0.2 8.9
Aistrithe - - (4.0) - (4.0)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 2023 (2.7) (24.1) (36.6) (1.2) (64.6)
Glanluach de réir na leabhar:
Amhail an 31 Nollaig 2023 = 6.1 3.0 1.2 10.3
Ambhail an 31 Nollaig 2022 - 4.0 2.8 1.5 8.3
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22. Soldathairti teicniula

Suim Chomhldn

Rialachas

Rditis Airgeadais

Soldathar le
haghaidh Préimh
Neamhthuillte

agus Rioscai
Neamhéagtha
€m

Eilimh Gan ioc
€m

Amhail an 31 Nollaig 2023 (648.8) (397.3) (1,046.1)
Gluaiseacht sa soldthar* (néta 2) (42.6) (19.0) (61.6)
Ambhail an 31 Nollaig 2024 (691.4) (416.3) (1,107.7)
Méid athdrachais**

Amhail an 31 Nollaig 2023 - 3.8 3.8
Gluaiseacht sa soldthar - (0.3) (0.3)
Dunadh athdrachais - (3.5) (3.5)
Amhadil an 31 Nollaig 2024 - - -
Glansolathar Teicniuil

Amhail an 31 Nollaig 2024 (691.4) (416.3) (1,107.7)
Ambhail an 31 Nollaig 2023 (648.8) (393.5) (1,042.3)

Suim Chomhldn

Soldthar le
haghaidh Préimh
Neamhthuillte

agus Rioscai
Neamhéagtha
€m

Eilimh Gan ioc
€m

lomldn
€m

Amhail an 31 Nollaig 2022 (572.1) (391.9) (964.0)
Gluaiseacht sa soldthar* (néta 2) (76.7) (5.4) (82.1)
Ambhail an 31 Nollaig 2023 (648.8) (397.3) (1,046.1)
Méid athdrachais**

Ambhail an 31 Nollaig 2022 - 6.0 6.0
Gluaiseacht sa soldthar - (2.2) (2.2)
Amhail an 31 Nollaig 2023 - 3.8 3.8
Glansolathar Teicniil

Ambhail an 31 Nollaig 2023 (648.8) (393.5) (1,042.3)
Ambhail an 31 Nollaig 2022 (572.1) (385.9) (958.0)

* Baineann athru ar sholdthairti le haghaidh préimh neamhthuillte agus rioscai neamhéagtha le feidhmiocht ghné i gcaitheamh 2024 agus tionchar coigeartuithe

praghais i gcaitheamh 2023.

** Airftear san athrd ar an soldthar le haghaidh éileamh speansais éileamh glan ar focafochtai a rinneadh i leith na tréimhse tuairiscithe agus athrd ar sholdthairti i leith
blianta roimhe sin glan ar focaiochtai a rinneadh, coigeartaithe le haghaidh sciar an athdrachdéra ag na rdtai infheidhme le haghaidh sciar cudta. Thdinig deireadh leis
an gconradh athdrachais amhail an 31 Nollaig 2017 agus cuireadh deireadh go hiomldn leis ar an 30 Medn Fémhair 2024, rud a d'fhdg ndr aithniodh aon soldthar do
sciar an athdrachéra de phréimh neamhthuillte ag deireadh na bliana 2024.
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23. Cisti a siarchoinnedladh 6n Athdrachéir

Is ar bhonn cisti a siarchoinnedladh a dhéantar an conradh athdrachais. Faoi na comhaontuithe, coinnionn Vhi préimheanna atd
cothrom ar a laghad leis an tsécmhainn athdrachais i gcénai. Chuaigh an comhaontd athdrachais seo in éag ar an 31 Nollaig
2017 agus cuireadh deireadh leis go hiomldn ar an 30 Medn Fémhair 2024.

2024 2023

€m €m

Cisti a siarchoinnedladh én athdrachdir - 3.8
- 3.8

24. Costais éaddla iarchurtha

Cldraitear costais éaddla de réir mar a thuilltear na préimheanna lena mbaineann siad. Baineann an tsuim €8.6m a soldthraiodh
le haghaidh 2024 (2023: €7.8m) leis na costais a tabhaiodh i rith na bliana airgeadais atd inchurtha go direach le sealbht gné
nua. Aithnitear gach costas éaddla eile mar speansas nuair a thabhaitear é.

25. Creidiunaithe agus fabhruithe eile dlite laistigh de bhliain amhdin

2024 2023

€m €m

An Scéim Comhionannaithe Riosca 161.0 176.7
Creidiunaithe eile 60.8 51.8
Fabhruithe 28.2 32.1
250.0 260.6

Cuimsionn creididnai na Scéime Comhionannaithe Riosca luach €98.2m (2023: €113.1m) an tsoldthair do chreidmheasanna
préimhe neamhthuillte amhail an bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2024.

26. Fordlacha eile

Ambhail an 01 Eandir 2024 8.9
Soldthairti breise i gcaitheamh na bliana 3.0
Soldthairti a Usdideadh i gcaitheamh na bliana (3.8)
Ambhail an 31 Nollaig 2024 8.1

Baineann fordlacha eile, go pdirteach, le hiocaiochtai ionchais le trit pdirtithe.

Coinnitear fordil freisin d’athstruchtird tiomanta an Ghripa de réir Straitéis Ghridpa Vhi. Tarldidh uainit sreafai airgid né
scaoileadh na fordla seo de réir sheachadadh phlean straitéiseach Vhi agus niltear ag suil go n-eascréidh caillteanais dbhartha
as thar na méideanna dd bhfordiltear amhail an 31 Nollaig 2024.

Cuirtear suim ar fdil freisin maidir le huainiu briseadh seiceanna ag comhaltai maidir leis an toradh luacha a tugadh do chomhaltai
mar chuid de Chairt an Bhoird gan brabus a bhaint as paindéim dhomhanda COVID.

92 Vhi Tuarascdil Bhliantdil agus Cuntais 2024

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas Rditis Airgeadais

27. Nétai leis an rditeas ar shreabhadh airgid

2024 2023

€m €m

Barrachas/(Easnamh) ar ghndthghniomhaiochtai roimh chdin 43.9 (48.8)
Dimheas aischurtha 4.7 5.5
Amuchadh aischurtha 0.9 0.9
Ranniocaiochtai pinsin le sochar sainithe sa bhreis ar an tdille (5.2) (19.4)
Glantoradh ar infheistiocht (40.5) (39.8)
Sreabhadh airgid oibritichdin roimh ghluaiseachtai i gcaipiteal oibre 3.9 (101.6)
Méadu ar chostais éaddla iarchurtha (0.7) (0.7)
Méadu ar dhliteanais conarthai drachais 18.0 11.0
Méadu ar an soldthar do phréimh neamhthuillte 42.6 76.7
Méadu ar infhdltais (53.8) (134.0)
Méadu/(laghdu) ar shuimeanna infoctha (11.3) 15.8
Gluaiseachtai i gcaipiteal oibre (5.2) (31.2)
Airgead ginte ag oibriochtai (1.3) (132.8)
Cdnacha ioncaim ioctha 7.8 5.6
Glansreafai airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichdin (9.1) (127.2)

28. Anailis ar athruithe ar airgead/(fiachas) glan

Ambhail an

1 Ean 2024

Gluaiseachtai Amhail an
Sreafai airgid  eile neamhair- 31 Noll 2024

Airgead tirim agus coibhéisi airgid

€m

€m gidchanges €m

Airgead tirim 85.3 (12.2) - 73.1

Rétharraingti - - - =
85.3 (12.2) - 73.1

lasachtaiocht

Fiachas dlite laistigh de bhliain amhdin - - - -

Fiachas dlite tar éis bliain amhdin = = = =

lomldn 85.3 (12.2) - 73.1

29. Ceangaltais chaipitil

Ni raibh aon cheangaltais chaipitil ann in 2024.
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30. foc pras cuntas
Rialafodh na hiocaiochtai a rinneadh i rith na bliana 2024 faoin Acht um foc Pras Cuntas, 1997 (arna least ag Rialachdin na
gComhphobal Eorpach [ioc Déanach in Idirbhearta Trdchtdla], 2012) chun dul i ngleic le hiocaiochtaf deireanacha in idirbhearta

trdchtdla. Baineann an tAcht sin le hearrai agus le seirbhisi a chuireann soldthraithe atd bunaithe san Aontas Eorpach ar fdil do
Bhord Vhi.

Rditeas ar chleachtais iocaiochta lena n-diritear tréimhsi iocaiochta caighdednacha

Cuireann Bord Vhi beartas i bhfeidhm faoina n-ioctar gach sonrasc nach bhfuil easaontas ann faoi 6 sholdthrai laistigh de na
téarmal comhaontaithe focaiochta. Is iad na téarmai atd sainithe in ordd ceannaigh caighdednach Vhi nd 30 I4. D'fhéadfadh
téarmal focaiochta eile a bheith i bhfeidhm i gcdsanna ina gcomhaontaitear conradh ar leithligh leis an soldthra.

Comhlionadh na Treorach
Comhlionann Bord Vhi ceanglais na reachtaiochta maidir le gach iocaiocht le soldthraithe. Mionathraiodh nésanna imeachta agus
corais, lena n-diritear cérais riomhaireachta, chun cloi leis an Treoir.

Tugann na nésanna imeachta sin dearbhd réasunta, ach ni iomldn, go mbeidh comhlionadh ann.

31. Scéimeanna sochair scoir

Feidhmionn Bord Vhi plean scoir le ranniocaiocht shainithe atd oscailte d’fhostaithe inchdilithe. Coinnitear sécmhainni an phlean
sin ar leithligh 6 shécmhainni Bord Vhi i gcisti atd faoi smacht na nlontaobhaithe. Gearrtar costais a eascraionn as an bplean sin
ar an gcuntas ioncaim agus caiteachais mar speansais de réir mar a bhionn siad dlite.

Feidhmionn Bord Vhi scéim pinsin le sochar sainithe freisin a dinadh do chomhaltai nua le feidhm én 24 Eandir 2013. Coimeddtar
sécmhainni na scéime le sochar sainithe i gciste ar leith arna riar ag iontaobhaithe. Cinneann achtuire cdilithe neamhspledch
costais agus dliteanais sochar scoir, ag Usdid mhodh na n-aonad réamh-mheasta creidmheasa le haghaidh maoinid. Maoinitear
an scéim pinsin go hinmhednach. B’ionann na ranniocaiochtai a rinneadh leis an scéim le haghaidh 2024 agus €7.3m (2023:
€14.3m).

Riomhadh na dliteanais ag an ddta tuairiscithe tri luachdil iomldn a dhéanamh ar dhliteanais an Phlean ar an ddta sin. Cuireadh
na suimeanna i bhfeidhm go hiomldn sna rditis airgeadais de réir cheanglais Alt 28 de FRS 102.

Bionn na tuarascdlacha achtudireacha ar fdil do chomhaltai na scéime le scrddd a dhéanamh orthu, ach nil siad ar fdil don phobal.

2023
(i) Is iad seo a leanas na priomhthoimhdi a Usdidtear i leith na scéime pinsin: %
Rdta méadaithe ar thuarastail 2.05 2.45
Rdta méadaithe ar phinsin d n-ioc 1.80 1.80
Rdta lascaine 3.60 3.60
Athluachdil 1.80 1.80
Toimhde maidir le boilsciu 2.05 2.45
(ii.) lonchas saoil medin ualaithe do thdblai bdsmhaireachta a usdidtear chun oibleagdidi sochair a
dhéanamh amach amhail 2023
Ball 65 bliain d’'aois (ionchas saoil reatha) 25.1 25.1
Ball 40 bliain d’'aois (ionchas sasoil ag 65 bliain d’aois) 27.1 27.1
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(ili) Ba iad na s6cmhainni sa scéim pinsin ar luach margaidh:

Gndthscaireanna 87.6 89.7
Us seasta 57.3 21.9
Aitreabh 27.5 332
Bannai neamhflaithidnais 56.2 28.6
Airgead tirim = 14.0
Bannafi atd nasctha le boilscid 117.2 120.3
Eile 37.6 58.1
Luach margaidh iomldn na sé6cmhainni 383.4 365.8
Luach reatha na ndliteanas scéime (299.9) (302.0)
Barrachas/(Easnamh) sa scéim 83.5 63.8
Sécmhainn chdnach iarchurtha ghaolmhar (10.5) (8.0)
Glansécmhainn sochair scoir 73.0 55.8

(iv) Cuntas ioncaim agus caiteachais

Gearrtha ar ghlanspeansais oibritichdin
Sochair scoir

Costas seirbhise reatha (4.4) (4.6)

Costas bdis i mbun seirbhise (0.3) (0.4)
(4.7) (5.0)

Sochair scoir eile

Gearrtha ar ioncam agus caiteachas (4.7) (5.0)

Us i ndliteanais scéime (10.7) (11.2)

Toradh measta ar shécmhainni scéime 133 13.9

Costas um sheirbhis roimhe seo - -

Glanathru ar thoradh oibritchdin (2.1) (2.3)

2024 2023
(v) Rditeas ar ioncam cuimsitheach €'m €m
Toradh iarbhir Idide toradh ionchais ar shécmhainni scéime 5.3 13.9
Gnéthachain agus caillteanais 6 thaithi ar dhliteanais scéime 2.7 6.0
Athruithe ar thoimhdi airgeadais 6.5 (24.9)
Atomhas ar bharrachais/(easnaimh) achttirigh ar dhliteanas an chiste pinsin 145 (5.0)
Gluaiseacht ar chdin iarchurtha (2.5) (0.9)
Atomhas iomldn an bharrachais/(easnaimh) achtuirigh ar dhliteanas an chiste pinsin 12.0 (5.9)

Vhi Tuarascdil Bhliantuil agus Cuntais 2024 95



Notai a ghabhann leis na rditis airgeadais ar lean

31. Scéimeanna sochair scoir ar lean

(vi) Gluaiseacht i nglanbharrachas/(easnamh) le linn na bliana airgeadais

Glanbharrachas sa scéim ag tus na bliana 55.8 49.7
Costas seirbhise reatha (4.4) (4.6)
Costas bdis i mbun seirbhise (0.3) (0.4)
Costas um sheirbhis roimhe seo - -
Ranniocaiochtaf 7.3 14.3
Us ar dhliteanais scéime (10.7) (11.2)
Fdltas ionchais ar shécmhainni na scéime 133 13.9
Barrachas/(easnamh) achtdireach ar dhliteanas an chiste pinsin a atomhas 14.5 (5.0)
Gluaiseacht i gcdin iarchurtha (2.5) (0.9)
Glanbharrachas/(easnamh) ag deireadh na bliana airgeadais 73.0 55.8

An bhliain| An bhliain An bhliain  An bhliain  An bhliain  An bhliain

(vii) Stair na ngnéthachan agus na gcaillteanas dar chrioch dar chrioch dar chrioch dar chrioch dar chrioch dar chrioch
6 thaithi Noll 2024 Noll 2023 Noll 2022 Noll 2021 Noll 020 Noll 2019
Difriocht idir toradh measta agus iarbhir ar shécmhainni 5.3 13.9 (87.7) 39.9 25.0 28.7
% de shécmhainni na scéime 1% 4% (27%) 10% 7% 9%
(Caillteanais) agus gnéthachain & thaithi ar dhliteanais scéime 2.7 6.0 (4.6) (1.9) 4.4 0.1
% de dhliteanais scéime 1% 2% (2%) (4%) (1%) 0%
(Méadu)/laghdu iomldn ar bharrachas/(easnamh) achtdireach 14.5 (5.0) 65.2 23.9 22.0 (22.7)
% de dhliteanais scéime 5% (2%) 24% 6% 6% (6%)

2023
(viii) Aitheanta laistigh den Chlar Comhardaithe:

Glanbharrachas amhail an 31 Nollaig 73.0 55.8
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(ix) Gluaiseacht i sécmhainni agus dliteanais an ghrupa:

Sécmhainni

Sécmhainni sa scéim amhail an 1 Eandir 365.8 330.3
Toradh ar shécmhainni scéime (gan ioncam uis san direamh) 5.3 13.9
Ranniocaiochtai fostéra 7.3 14.3
Ranniocaiochtai fostaithe 2.3 2.3
Us ar shéecmhainn( scéime 133 13.9
Préimheanna drachais le haghaidh sochair riosca (0.3) (0.4)
Sochair a iocadh (10.3) (8.5)
Sécmhainni sa scéim amhail an 31 Nollaig 383.4 365.8
Dliteanais

Dliteanais sa scéim amhail an 1 Eandir 302.0 2735
Gnoéthachain agus caillteanais 6 thaithi ar dhliteanais scéime (2.7) (6.0)
Athruithe ar thoimhdi (6.5) 24.9
Costas seirbhise reatha 4.4 4.6
Costas bdis i mbun seirbhise 0.3 0.4
Ranniocaiochtai fostaithe 2.3 2.3
Us ar dhliteanais scéime 10.7 11.2
Préimheanna drachais le haghaidh sochair riosca (0.3) (0.4)
Sochair a iocadh (10.3) (8.5)
Dliteanais sa scéim amhail an 31 Nollaig 299.9 302.0

32. Bainistiocht caipitil

Is é cuspdir Vhi agus a chaipiteal d bhainistit nd a chinntit nach gcuirfidh sé a chumas a cheanglais reatha né amach anseo i leith
sealbhdiri polasai a chomhlionadh i mbaol agus go mbeidh sé in ann leandint ar aghaidh mar ghnéthas leantach agus leibhéal
fonta caipitil a choimedd. Cuimsionn struchtdr caipitil Ghrdpa Vhi tuilleamh coimeddta. Td leas bainte ag Vhi as athdrachas agus
as fofhiachas mar uirlisi bainistiochta caipitil freisin san am atd caite.

Déanann Banc Ceannais na hEireann rialdil stuamachta ar Vhi Insurance DAC, fochuideachta de chuid Bhord Vhi, go stuama.
Faoi sin, ceanglaitear ar Vhi Insurance DAC caipiteal rialaitheach a bheith acu ar aon dul leis an treoir én Aontas Eorpach,
Sécmhainneacht II. Bhi leibhéal Vhi Insurance DAC de chaipiteal rialaitheach ag comhlionadh a chuid oibleagdidi i rith 2024 ar fad.

Dhearbhaigh agus d’ioc Vhi Healthcare DAC dibhinni €12.7m lena mhdthairchuideachta, Vhi Group DAC le linn 2024 (2023:
€16.0m).
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Notai a ghabhann leis na rditis airgeadais ar lean

32. Bainistiocht caipitil ar lean Sa tdbla thios, Iéiritear sécmhainni airgeadais (mar a nochtar i néta 17) a thomhaistear ag luach céir:
Leagtar amach sa tdbla thios caipiteal agus culchisti Bhord Vhi: 2024
€m
Leibhéil 1 Leibhéil 2 Leibhéil 3
Acmhainni caipitil amhail an 01 Eandir 2023 949.3
Barrachas don bhliain airgeadais (43.4) Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni ata ar fdil lena ndiol:
Atomhas ar easnamh achtuireach ar dhliteanas ciste pinsean (5.9) Bannal Corparaide B 445.6 - G456
oo " Bannal Rialtais - 47.5 - 47.5
loncam Cuimsitheach Eile 2.7
Acmhainni caipitil amhail an 31 Nollaig 2023 902.7 Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shéecmhainni ata @ gcoinnedil lena dtradadil:
. ) Bannafi Corpardide - 248.5 - 248.5
Barrachas/(Easnamh) don bh[I-CIII"I alrgeqdo-ls - - 36.3 Bannal Rialtais _ 91.7 _ 91.7
Atomhas o.r bl.worrochost achtdireach ar dhliteanas ciste pinsean 12.0 Comhinfheistiochtaf 32.1 213.0 _ 245.0
Jamgeim Eliesinsee e 15 Infheistiochtaf eile 28 6.5 - 9.3
Acmhainnf caipitil amhail an 31 Nollaig 2024 s Infheistiochtai airgeadais ag luach céir 34.8 1,052.8 - 1,087.6

33. Bainistiocht riosca airgeadais 5023
Feidhmionn Grdpa Vhi creat bainistiochta riosca fiontair ar fud an ghridpa chun monatdireacht a dhéanamh ar rioscai, agus iad a €m
bhainistiu, rioscai airgeadais ina measc. Airitear leis na rioscaf sin riosca margaidh (riosca rdta Uis, riosca airgeadra agus rioscai
eile a bhaineann le hathrd praghais), riosca creidmheasa agus riosca leachtachta.

Leibhéil 1 Leibhéil 2 Leibhéil 3 lomldn

Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni ata ar fdil lena ndiol:

Luach céir ’ x

) L. . i ., . . S . . Bannai Corpardide - 290.5 - 290.5
Is ionann luach céir agus an tsuim ar a bhféadfai sécmhainn né dliteanas a mhalartu idir pdirtithe toilteanacha in idirbheart ar Bannai Rialtais B 50.4 _ 50.4
neamhthuilleamai. Bunaitear le FRS 102 ordlathas luacha chdir a thugann tus dite do na hionchuir i dteicnici luachdla a Usdidtear ’ '
chun luach céir a thomhas. Tugtar an tosaiocht is airde san ordlathas do phraghsanna luaite nach bhfuil coigeartaithe i margaf Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar shécmhainni ata @ gecoinnedil lena dtradail:
gniomhacha i gcds séecmhainni né dliteanais chomhionanna (Leibhéal 1) agus an tosaiocht is isle d’'ionchuir dho-bhraite (Leibhéal 3). Bannal Corpardide - 313.4 - 313.4
Leibhéal 1 — Ni choigeartaitear praghsanna luaite i gcds sécmhainn chomhionann i margadh gniomhach. Bannaf Rialtais B 166.9 B 166.9

Comhinfheistiochtaf 22.1 194.7 - 216.8

Leibhéal 2 — Nuair nach bhfuil fdil ar phraghsanna luaite, cuireann praghas idirbhirt a rinneadh le déanai i gcds sécmhainn Infheistiochtar eile _ 9.2 _ 9.2
chomhionann fianaise ar luach cdir ar fdil fad is ndr thdinig athrd suntasach ar chuinsi geilleagracha né fad is nach bhfuil
an t-achar ama 6 tharla an t-idirbheart réfhada. Mds féidir a l&irid nach meastachdn maith ar luach cdir é an praghas Infheistiochtai airgeadais ag luach cdir 221 1,025.1 - 1,047.2

idirbhirt deireanach (e.g. mar go léirionn sé an tsuim a gheobhadh né a d'iocfadh aondn in idirbheart éigeantach, i leachtud
neamhdheonach né i ndiol faoi bhroid), coigeartaitear an praghas sin.

Leibhéal 3 — Mura bhfuil an margadh don tsécmhainn ghniomhach agus nach meastachdn maith astu féin ar luach céir iad
idirbhearta a rinneadh le déanai i gcds sécmhainn chomhionann, meastar an luach céir tri theicnic luachdla a dsdid. Is é an
cuspoir atd le teicnic luachdla a Usdid nd meastachdn a fhdil ar an bpraghas idirbhirt a d’dsdidfi ar an ddta tomhais i malartd ar
neamhthuilleamafi arna spreagadh ag gndthbhreithnidichdin ghné.

Usdidtear ionchuir chun na teicnici éagsila luachdla a chur i bhfeidhm agus tagraionn siad go gineardlta do na toimhdi sin a
usdideann rannphdirtithe margaidh chun cinnti luachdla a dhéanambh, lena n-diritear toimhdi faoi riosca. D’fhéadfai a direamh le
hionchuir faisnéis ar phraghas, staitistici luaineachta, cuair thoraidh, raonta difriochta creidmheasa, staitistici leachtachta agus
tosca eile. D'fhéadfadh teicnici difridla luachdla meastachdin dhifridla ar luach cdir a thabhairt.
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33. Bainistiocht riosca airgeadais ar lean

Riosca margaidh

Is éard atd i riosca margaidh nd an riosca go gcaillfear luach na n-infheistiochtal de bharr gluaiseachtai sa mhargadh airgeadais
ambhail athruithe ar rdtai Uis, athruithe ar phraghsanna scaireanna, rdtai malairte airgeadra, agus athruithe eile ar phraghsanna.
Is é cuspdir Bhord Vhi agus a riosca margaidh @ bhainistit a chinntid go mbainistitear riosca ar aon dul le goile riosca an Bhoird.

Bhunaigh an Bord beartais agus ndsanna imeachta chun monatdéireacht a dhéanamh ar riosca margaidh agus é a bhainistid,
agus modhanna chun é a thomhas.

D’fhan an riosca margaidh taobh istigh den inghlacthacht riosca i rith na bliana ar fad. Ni raibh aon athruithe suntasacha eile ar
na cuspairi nd ar na beartais agus prdisis chun riosca margaidh a bhainistiu.

i. Bainistiocht riosca rdta Uis
Is ionann riosca rdta Uis agus an riosca go luaineoidh an luach ar shreabhadh airgid ionstraime airgid amach anseo mar gheall ar
athruithe ar rdtai vis margaidh.

Tagann riosca rdta dis chun cinn go priomha 6 infheistiocht Bhord Vhi i mbannai rialtais agus i mbannafi corpardide ar Us seasta.
Is é Bord Vhi a bhainistionn an riosca tri theorainn a chur le haibiocht na n-ionstraimi a ndéanann an phunann infheistiocht iontu,
rud a mheaitsedlann go dldth fad gan ioc a shécmhainni dd dhliteanais agus tri chonarthai diorthacha a Usdid. Athraionn Bord
Vhi a chuid infheistiochtaf Uis sheasta de réir eisitheora agus cinedil lena chinntiti nach bhfuil riosca rdta dis cruinnithe in aon dit
amhdin ar dhdta an chldir chomhardaithe.

San anailis thios, leagaimid amach fogaireacht infheistiochtai Bhord Vhi i leith turraing thromchdiseach (uair amhdin in 200
bliain) do na rdtaf Gis atd i réim, mar atd leagtha amach ag UEAPC maidir le fomhodul riosca rdta dis an Cheanglais Caipitil
Sécmhainneachta do Vhi Insurance DAC a riomh, arb ionann é agus nochtadh iomldn Bhord Vhi do riosca rdta uis.

Barrachas Cothromas
roimh chdin scairshealbhéra
2024 2023 2024 2023
€m €m €m €m
Turraing anios i ratai dis (22.4) (22.2) (19.6) (19.4)
Turraing anuas i rdtai dis 20.2 20.0 17.7 17.5

Td méadu tagtha ar iogaireacht thomhaiste Bhord Vhi i leith athruithe rdtai dis méadaithe i gcompardid leis an mbliain roimhe sin
mar gheall ar mhéadu ar shécmhainni infheistiochta airgeadais iomldna 6 €1,041.0m go €1,086.0m.

ii. Praghasriosca Gndthscaireanna

Td an chuideachta nochta do phraghasriosca gndthscaireanna de bharr a sealtchais i scéimeanna comhinfheistiochta a
infheistionn i scaireanna liostaithe i margai forbartha. Is iad seo a leanas na méideanna atd neamhchosanta ar phraghasriosca
gndthscaireanna ar an ddta tuairiscithe:

2024 2023
€m €m
Nochtadh Cothromais 32.1 22.1
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iii. Bainistiocht riosca malairte eachtrafi

Ainmnitear sécmhainni airgeadais Bhord Vhi in Euro den chuid is mé, mar aon lena dhliteanais chonartha drachais go Iéir.
Eascraionn riosca malairte eachtrai 6 shécmhainni nach bhfuil ainmnithe in euro agus a choinnitear go direach sa phunann
infheistiochta. loslaghdaitear aon riosca airgeadra 6 shécmhainni a ainmnitear in airgeadrai eachtracha ach dsdid a bhaint as
conarthai diorthacha oiridnacha. Amhail 6n ddta tuairiscithe, bhi nochtadh iomldn ag an mBord do riosca malairte eachtrai de
£€2.6m (2023: €1.3m).

iv. Bainistiocht riosca eile 6 thaobh praghas margaidh de

Td Bord Vhi neamhchosanta ar riosca 6 thaobh praghas margaidh de ag eascairt as luaineachtai i luach na n-ionstraimi airgeadais
de bharr athruithe ar na praghsanna margaidh agus na rioscai is dual do gach infheistiocht. Is beag comhchruinnid a bhionn ann 6
thaobh praghasriosca de, toisc go mbionn infheistiochtai éagsulaithe 6 thaobh earndla agus tireolaiochta de. Bainistionn Bord Vhi
an riosca tri infheistiu go priomha in urrdis ioncaim sheasta liostdilte, meascdn oiriinach ionstraimi infheistiochta a choinnedil, praifil
aibiochta urrus Uis sheasta a theorannu agus dliteanais a mheaitsedil de réir tréimhse gan ioc agus cinedil.

Is é seo a leanas iogaireacht Bhord Vhi do mhéadu agus do laghdu 0.5% ar phraghsanna margaidh:

Méadu 0.5%
Gluaiseacht ar luach céir sécmhainni infheistiochta 8.4 8.8

Laghddi 0.5%
Gluaiseacht ar luach céir sécmhainni infheistiochta (8.4) (8.8)

Riosca creidmheasa

Is éard atd i riosca creidmheasa nd an riosca go dtiocfaidh athrd ar luach séecmhainni agus dliteanas mar thoradh ar loiceadh né
meath ar rdtdil chreidmheasa contraphdirtithe agus féichitnaithe. Is € an priomhriosca creidmheasa a bhionn ann nd an riosca
go loicfidh an contraphdirti ar a chuid oibleagdidi. Baineann na priomhréimsi é thaobh neamhchosaint ar riosca creidmheasa de i
gcds Bhord Vhi lena phunann infheistiochta agus le suimeanna dlite é shealbhdiri polasai agus & thrit pdirtithe eile.

Is é cuspdir Bhord Vhi agus a riosca creidmheasa & bhainistit a chinntid go mbainistitear riosca ar aon dul le goile riosca an
Bhoird. Bhunaigh Bord Vhi beartais agus ndsanna imeachta chun riosca creidmheasa a bhainistid agus modhanna chun é a
thomhas.

Grddaitear sécmhainni airgeadais de réir na rdtdlacha creidmheasa reatha arna n-eisidint ag gniomhaireachtai ratdla
creidmheasa. Rangaitear sécmhainni airgeadais de ghrdd infheistiochta laistigh de réimse rdtdlacha AAA go BBB. Is é AAA (nd
a chomhionann) an rdtdil is airde. Rangaitear sécmhainni airgeadais atd taobh amuigh den raon sin mar ghrdd amhantrach. Td
formhdr na n-urrds fiachais a choimeddtar ag grdd infheistiochta agus td nochtadh teoranta ag an mBord d’urruis faoi bhun grdd
infheistiochta.

Déantar monatdireacht leaninach ar neamhchosaint Bord Vhi agus ar rdtdlacha creidmheasa a chontraphdirtithe. Déanann
Bord Vhi monatdireacht ar an riosca creidmheasa maidir lena phunann infheistiochta tri mhonatdireacht a dhéanamh ar bhonn
miosuil ar rdtdlacha creidmheasa seachtracha le haghaidh na sécmhainni infheistiochta arna gcoinnedil ag Bord Vhi. Rialaitear
neamhchosaint ar chreidmheas tri shrianta contraphdirtithe arna n-athbhreithnid agus arna bhfaomhadh ag an gCoiste
Infheistiochta ar bhonn bliantuil.

Léirionn suim ghlanluacha na sécmhainni airgeadais agus na sécmhainni athdrachais a taifeadadh sna rditis airgeadais, atd glan
ar chaillteanais bhearnichdin, uas-neamhchosaint an ghrdpa ar riosca creidmheasa.

Ni bhionn rdtdil chreidmheasa ag iasachtai nd ag suimeanna infhaighte é shealbhdiri polasai, 6 ghniomhairi, ¢ idirghabhdlaithe nd
6 thriu pdirtithe eile go hionduil. Cuimsitear i suimeanna infhaighte lion mér sealbhdiri polasai, agus bionn a staid airgeadais faoi
réir measunu leandnach.
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33. Bainistiocht riosca airgeadais ar lean
Riosca creidmheasa ar lean

Léiritear sa tdbla seo a leanas neamhchosaint riosca creidmheasa comhiomldn ar shéecmhainni arna sealbht ar an déta
tuairiscithe. Maidir le Comhinfheistiochtal, |éiritear ann an mednriosca creidmheasa a bhaineann le gach ciste a nochtar go

priomha do riosca creidmheasa.

2024 BBlné
€m BBB Nios Isle

Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar
shécmhainni atd ar fail lena ndiol:

Gan

ratdil lomldn

Bannai corpardide 442 50.2 189.8 161.4 - - 445.6
Bannai rialtais 10.7 25.7 - 11.1 - - 47.5
Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar

shécmhainni atd a gcoinnedil lena dtradail:

Bannai corpardide - 19.6 1129 113.0 3.0 - 248.5
Bannai rialtais 458 42.4 0.4 3.0 - - 91.7
Comhinfheistiochtaf - 27.6 142.2 11.5 31.7 - 213.0
Taisci i mbainc - 0.1 6.4 - - - 6.5
Infheistiochtaf eile - 0.0 2.8 - - - 2.8
Airgead, iasachtai agus infhdltais:

Airgead ar ldimh agus sa bhanc = 47.2 25.9 = = = 73.1

Suimeanna drachais infhaighte = = - - _
Féichiunaithe eile = - - - _

627.1 627.1
440.1 440.1

Sécmhainni atd ag dul i riosca creidmheasa 100.7 212.8 480.4 299.9 34.7

1,067.2 2,195.8

2023 BB né

em Nios Isle

Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar
shécmhainni atd ar fdil lena ndiol:

Gan
ratail lomldn

Bannafi corpardide 30.6 34.6 127.0 98.3 - - 290.5
Bannai rialtais 5.1 21.7 = 23.6 = = 50.4
Sécmhainni airgeadais a rangaitear mar

shécmhainni atd d gcoinnedil lena dtraddil:

Bannai corpardide 0.7 31.0 154.0 115.5 12.2 - 313.4
Bannai rialtais 61.2 70.6 0.5 34.6 = = 166.9
Combhinfheistiochtaf 45.6 - 107.1 11.1 30.9 - 194.7
Taisci i mbainc - 0.0 6.1 0.1 - - 6.2
Infheistiochtar eile - 0.1 2.9 - - - 3.0
Airgead, iasachtai agus infhdltais:

Airgead ar Idimh agus sa bhanc - 323 53.0 - - - 85.3

Suimeanna drachais infhaighte - - - - -
Féichiunaithe eile = - - - _

561.9 561.9
4472 447.2

Sécmhainni atd ag dul i riosca creidmheasa 143.2 190.3 450.6 283.2 43.1

1,009.1 2,119.5
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Léiritear sa tdbla seo a leanas luach iompartha sécmhainni nach bhfuil thar téarma nd bearnaithe, aost sécmhainni atd thar
téarma ach nach bhfuil bearnaithe, agus sécmhainni a bearnaiodh. Ba iad na tosca a breithniodh chun a chinneadh ar bearnaiodh
luach na sécmhainni: anailis ar bhearny, aosu iarmhéideanna, taithi ar chaillteanas roimhe seo, cuinsi reatha geilleagracha agus
cuinsi dbhartha eile.

Gan a
bheith thar Thar téarma; Thar téarma; Thar téarma
téarmand nioslind Thartéarma; Thartéarma; nios mé nd agus Suim
Suimeanna drachais bearnaithe 301a 31go60la 61 go 90 la 90Ila bearnaithe ghlanluacha
infhaighte €m €m €m €m €m €m €m
2024 611.4 8.7 7.0 - - - 627.1
2023 546.8 5.9 9.7 - - - 561.9

Bainistiocht riosca leachtachta

Is ionann riosca leachtachta agus an riosca nach mbeidh an grdpa in ann a oibleagdidi a bhaineann le dliteanais airgeadais a ioc
de réir mar a bhionn siad dlite, né an riosca go dtabhdfai costais iomarcacha agus sécmhainni & ndiol chun na hoibleagdidi sin a
chomhlionadh. Ghlac an gripa le creat bainistiochta riosca leachtachta oiriinach do bhainistiocht riachtanais leachtachta an ghrdpa.

Td an grdpa neamhchosanta go priomha ar riosca leachtachta ar focaiochtai éilimh ar a chonarthai drachais. Bainistionn an
grupa riosca leachtachta tri mhonatdireacht leaninach a dhéanamh ar shreafai airgid tuartha agus achtdireacha agus trina
chinntiu go bhfuil préifil aibiochta a shécmhainni airgeadais ar aon dul le praifil aibiochta a dhliteanas, agus tri mhaoldin
leachtachta oiriinacha a chothabhdil i gcdnai.

I nddirire, is urrdis indiolta iad formhdr shécmhainni an ghripa a d’fhéadfai a aistrid ina n-airgead nuair is gd.

Ni raibh aon athruithe dbhartha ar nochtadh riosca leachtachta an ghrdpa sa bhliain airgeadais nd ar a chuspdiri, ar a bheartais
nd ar a phrdisis chun riosca leachtachta a bhainistid.

Léiritear sa tdbla seo a leanas sonraf faoi phréifil aibiochta thuartha oibleagdidi gan lascaine an ghripa i leith a dhliteanas
airgeadais agus sreabhadh airgid measta 6 dhliteanais aitheanta a bhaineann le conarthai drachais agus conarthai infheistiochta
rannphdirteacha. Nil préimheanna neamhthuillte san direamh san anailis seo. Airitear sa tdbla idir Gs agus phriomhshreabhadh airgid.

2024
€m
Nios It 3 mhi go
nd 1 mhi 1-3 mhi bliain amhdin 1-5 bliana 5+ bliana lomldn
Dliteanais conarthai drachais 130.2 113.7 1325 39.6 0.3 416.3
Dliteanais traddla agus eile 111.6 186.2 45.6 - - 3434
2023
€m
Nios Iu 3 mhi go
nd 1 mhi 1-3 mhi bliain amhdin 1-5 bliana 5+ bliana lomldn
Dliteanais conarthai drachais 106.2 108.5 142.0 40.3 0.3 397.3
Dliteanais traddla agus eile 115.2 188.3 51.3 - - 354.8
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34. Bainistiocht riosca drachais

Toimhdi agus iogaireachtai

Td na rioscal a bhaineann leis na conarthaf drachais sldinte faoi réir athréga éagstla. Usdideann Bord Vhi teicnici éagsula
staitistitla agus achtdireachta bunaithe ar thaithi ar fhorbairt éileamh roimhe seo. Airitear leis sin tdscairi ar nés mednchostas
éileamh, lion deiridh éileamh agus céimheasa caillteanais measta. Is iad na priomh-mhodhanna a Usdideann Bord Vhi chun
dliteanais a mheas:

i. dréimire slabhra;
ii. cdimheas caillteanais measta;
ili. mednchostas in aghaidh an éilimh; agus

iv. Bornhuetter-Ferguson.

Déantar toimhdi stuama ionas go mbeidh an soldthar leordhéthanach i ndroch-chuinsi is féidir a thuar go réasunta.

Measann Bord Vhi gur leor an dliteanas d’éilimh drachais sldinte a aithnitear sa chldr comhardaithe. Ach beidh difriochtai idir an
taithi achtdireach agus an toradh tuartha.

Leagtar amach roinnt torthai ar thdstdil iogaireachta thios, rud a léirfonn an tionchar ar bharrachas roimh chdin agus ar
chothromas scairshealbhdiri. | gcds gach iogaireachta, léiritear an tionchar a bheadh ag athrud ar thoisc amhdin, agus ni athraitear
na toimhdi eile.

Cothromas
scairshealbhéra

Barrachas
roimh chdin

Méadu 5% ar chéimheasa caillteanais (92.1) (80.6) (80.6) (70.5)
Laghdi 5% ar chéimheasa caillteanais 92.1 80.6 80.6 70.5

Nior athraigh modh Bhord Vhi chun iogaireacht a thdstdil én mbliain airgeadais roimhe sin.

Tdblai forbartha éileamh

Léiritear sna tdblai seo a leanas forbairt na n-éileamh thar thréimhse ama ar bhonn comhldn agus glan ar athdrachas araon.
Léiritear sa leath uachtair den tdbla an chaoi a bhforbraitear na meastachdin ar éilimh iomldna le haghaidh gach bliana timpisti le
himeacht ama. Réitionn an leath iochtair den tdbla na héilimh charnacha leis an tsuim atd sa chldr comhardaithe.

Léiritear sna tdblai thios an fhaisnéis le haghaidh 2014 go 2024 amhdin, toisc nach bhfuil faisnéis a bhaineann leis na blianta
roimhe sin ar fdil de bharr athruithe ar an mbunmhodheolaiocht sa phréiseas culchistithe.
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Anailis ar fhorbairt éileamh

2014 2015 2016 2017 2018

€m €m €m €m €m

Meastachdn comhldn ar éilimh
dheiridh:

2019
€m

2020
€m

2021 2022 2023 2024 lomldn
€m €m €m €m €m

Deireadh na bliana timpisti 1,478.7 1,461.1 14880 14925 14395 1,487.1 1,183.0 1,3929 1,499.1 1,7105 1,802.6

Bliain nios deireanaf 1,326.1 13346 13655 1,338.1 1,337.2 1,407.7 1,086.3 1,321.2 14708 16424

Dhd bhliain nios deireanaf 1,304.4 1,307.3 13404 13128 1,323.2 1,393.0 1,068.1 1,309.7 1,461.9

Tri bliana nios deireanaf 1,296.6 1,2959 1,331.8 1,309.0 1,316.7 1,386.1 1,065.0 1,309.1

Ceithre bliana nios deireanai 1,290.4 1,2905 1,330.6 1,3059 1,313.2 13825 1,064.0

Cdig bliana nios deireanaf 1,286.2 1,289.4 13284 13026 13100 1,3819

Sé bliana nios deireanai 12824 12851 13242 12964 1,306.8

Seacht mbliana nios deireanai 1,2799 1,283.4 1,3232 1,296.0

Ocht mbliana nios deireanaf 1,2798 1,283.2 1,323.0

Naoi mbliana nios deireanai 1,279.7

Meastachdn Reatha ar éilimh

dheiridh 1,2796 12830 1,3232 1,296.0 1,3068 13819 1,064.0 1,309.1 1,4619 1,642.4 1,802.6
focaiochtal carnacha 1,2783 1,282.1 1,316.7 1,296.3 1,3116 1,3780 1,059.1 1,3019 1,450.6 1,604.6 1,456.0

Sa chldr comhardaithe 13 0.9 6.3 (0.3) (4.8) 39 4.9 7.2 113 378 3467 4152
Soldthar le haghaidh blianta

timpisti roimhe sin (2013 agus

roimhe sin) 1.1
Dliteanas sa chldr comhardaithe 4163

Anailis ar fhorbairt éileamh - glan ar Athdrachas
2014

2015
€'m €'m

Meastachdn ar éilimh dheiridh:

2023 2024 lomldn
€'m €m €m

Deireadh na bliana timpisti 6059 1,0286 10474 10517 14395 1487.1 1,183.0 1,3929 1,499.1 1,710.5 1,802.6

Bliain nios deireanai 532.7 9351 9569 9376 1,337.2 1,407.7 1,086.3 1,321.2 14708 1,6424

Dhd bhliain nios deireanai 5226 9155 9386 919.1 1,323.2 1,393.0 1,068.1 1,309.7 14619

Tri bliana nios deireanai 519.2 9073 9324 9164 1,316.7 1,386.1 1,065.0 1,309.1

Ceithre bliana nios deireanai 5165 9034 9316 9142 1,313.2 1,3825 1,064.0

CUig bliana nios deireanaf 5146 9026 9300 9119 1,301.0 1,381.9

Sé bliana nios deireanaf 5130 8996 9270 907.4 1,306.8

Seacht mbliana nios deireanai 5120 8984 9263 907.1

Ocht mbliana nios deireanai 5120 8982 927.9

Naoi mbliana nios deireanai 5119 8984

g":;fig’hcmn RS C T 5126 8984 9279 907.1 13068 1,3819 1,064.0 1,309.1 14619 1,620.5 1824.6
focaiochtai carnacha 511.3 8975 9217 9074 13116 13780 1,059.1 13019 1,450.6 1,604.6 1,455.9

Sa chldr comhardaithe 1.3 0.9 6.2 (0.3) (4.8) 3.9 4.9 7.2 113 159 368.7 415.2
Soldthar le haghaidh blianta

timpisti roimhe sin (2013 agus

roimhe sin) 1.1
Dliteanas sa chldr comhardaithe 416.3
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Notai a ghabhann leis na rditis airgeadais ar lean

35. Gnéthais fochuideachtai

Is é Bord Vhi mdthair Vhi Group DAC agus mdthair dheiridh Vhi Insurance DAC, Vhi Healthcare DAC, Vhi Group Services DAC, Vhi
Health and Wellbeing Holdings DAC, Vhi Health and Wellbeing DAC, Vhi Occupational Health DAC, Vhi Abbey DAC, Vhi Portfolio
DAC, Vhi Health Services DAC, Vhi Cumhdach DAC agus Aras Sldinte Limited amhail an 31 Nollaig 2024.

Is € Vhi Group DAC an chuideachta sealbhaiochta do chuideachtai Ghrdpa Vhi agus td 100% de na scaireanna in Vhi Group
DAC ag Bord Vhi. Téd 100% de scaireanna Vhi Insurance DAC, Vhi Healthcare DAC, Vhi Group Services DAC agus Vhi Health
and Wellbeing Holdings DAC ag Vhi Group DAC. Is fochuideachtai 100% de chuid Vhi Health and Wellbeing Holdings DAC iad
na fochuideachtaf eile sa tdbla thios. Is cuideachtai atd cldraithe in Eirinn iad Vhi Group DAC agus Vhi Health and Wellbeing
Holdings DAC agus is é a seoladh cldraithe nd Teach Vhi, 20 Srdid na Mainistreach fochtarach, Baile Atha Cliath 1.

Tir an Sealichas Vhi Group DAC
(go direach né go hindireach) %

Fochuideachtai Chorpraithe Seoladh Cldraithe Cinedl Gné

Teach Vhi, ZOISrdid na Arachas €5,000,000 100
Moinis,treach lochtarach,
Baile Atha Cliath 1

Vhi Insurance DAC Eire

Vhi Healthcare DAC  Eire Teach Vhi, 20 Srdid na Idirghabhdlai Miondiola €1 100
Mainistreach lochtarach,

Baile Atha Cliath 1

Vhi Group Services Eire Teach Vhi, 20 Srdid na Seirbhisi Comhroinnte €1 100
DAC Moinis,treach lochtarach,
Baile Atha Cliath 1
Vhi Health and Eire Teach Vhi, 20’Sra’id na Cuideachta sealbhaiochta €1,577,966 100
Wellbeing Holdings Mainistreach lochtarach,
DAC Baile Atha Cliath 1
Vhi Health and Eire Teach Vhi, 20,Srdid na Soldthar seirbhisi sldinte €1 100
Wellbeing DAC Mainistreach lochtarach,  agus clinici mionghortuithe
Baile Atha Cliath 1
Vhi Portfolio DAC Eire Teach Vhi, 20 Srdid na Gniomhaiochtai ciosa €1 100
Moinis,treoch fochtarach, réadmhaoine
Baile Atha Cliath 1
Vhi Occupational Eire Teach Vhi, 20 Srdid na Scor den trdddil in 2024 €1 100
Health DAC Moinis,treoch lochtarach,
Baile Atha Cliath 1
Vhi Abbey DAC Eire Teach Vhi, 20 Srdid na Seirbhisi forbartha €1 100

Moinis,treach fochtarach, réadmhaoine
Baile Atha Cliath 1

Vhi Health Services Eire Pairc Oifigi Waverley, Ni dhearna traddil le linn €700 100
DAC Seanbhéthar an Ndis,, Baile 2023
Atha Cliath 12

Vhi Cumhdach DAC Eire Teach Vhi, 20/Sré|id na Ni dhearna trdddil le linn €1 100
Mainistreach lochtarach, 2023

Baile Atha Cliath 1

Teach Vhi, ZOISrdid na Faoi leachtd €1 100
Moinisjcreach lochtarach,
Baile Atha Cliath 1

Aras Sldinte Limited  Eire
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36. Idirbhearta le pdirtithe gaolmhara

Mar aon le go leor aondin eile, bionn Bord Vhi ag plé i ngndthchdrsa gné le gniomhaireachtai atd maoinithe ag an Rialtas, lena
n-diritear Feidhmeannacht na Seirbhise Sldinte tri na hospidéil phoibli, agus le hinstititidi airgeadais faoi dinéireacht an Rialtais.
Ceapann an tAire Sldinte comhaltai Bhord Vhi freisin. Airftear leis na hidirbhearta le pdirtithe a bhaineann leis an Rialtas, dd bhrf sin,
éilimh agus iocaiochtai speansais agus cdnachais eile, baincéireacht agus idirbhearta infheistiochta. Ni nochtar sonrai idirbheart da
leithéid ar leithligh mar gurb € tuairim an Bhoird nach faisnéis i a bheadh usdideach do éitheoiri na rditeas airgeadais.

Leasanna na gComhaltai Boird agus an Runai
Nf raibh aon leas tairbhitil ag na Comhaltaf Boird sa Bhord Arachais Sldinte Shaordlaigh nd ina chuid fochuideachtai ag am ar bith i
rith na bliana. Féach néta 35 le haghaidh leasanna i bhfoghnéthais.

B’ionann luach saothair iomldn phriomhfhoireann bainistiochta Bhord Vhi don bhliain airgeadais dar chrioch an 31 Nollaig 2024
agus €3.5m (2023: €3.9m), a gcuimsionn an luach saothair i nddil le stidrthdiri a nochtar i Néta 8 de €0.6m (2023: €0.6m). Airitear
le priomhphearsanra bainistiochta Priomhfheidhmeannach an Ghridpa, baill d’Fhoireann Ceannaireachta an Ghrupa agus Stidrthairi
Neamhfheidhmitchdin Neamhspledcha Gripa Vhi.

Idirbhearta ionghripa
Td roinnt idirbhearta ionghripa laistigh de Ghridpa Vhi a ndéantar cur sios orthu thios:

e Is € Bord Vhi riarthdir chiste pinsean Ghrdpa Vhi agus, dd réir, bionn idirbhearta ionghrdpa aige i dtaobh an chiste pinsean le Vhi Group
Services DAC, Vhi Insurance DAC, Vhi Healthcare DAC agus Vhi Health and Wellbeing DAC. Ni raibh aon iarmhéideanna gan ioc i rditis
airgeadais Bhord Vhi amhail an 31 Nollaig 2024.

e Is € Vhi Group DAC an chuideachta sealbhaiochta le haghaidh Ghrdpa Vhi. Td comhaontu le haghaidh iasachtai ionghripa i bhfeidhm
ag Vhi Group DAC le Vhi Group Services DAC, Vhi Abbey DAC, Vhi Portfolio DAC agus Vhi Health and Wellbeing Holdings DAC.

e Td comhaontu le haghaidh iasacht ionghripa i bhfeidhm ag Vhi Health and Wellbeing Holdings DAC le Vhi Health and Wellbeing DAC.

e Td Vhi Insurance DAC Udaraithe ag Banc Ceannais na hEireann chun tdirgi drachas neamhshaoil faofa a dhiol le haghaidh aicmf
sonracha gné. Td comhaontt gniomhaireachta i bhfeidhm ag Vhi Insurance DAC le Vhi Healthcare DAC (arna riald mar Idirghabhdlai
Miondiola ag an mBanc) chun a pholasaithe a dhiol agus a riar.

e Soldthraionn agus forbraionn Vhi Health and Wellness DAC seirbhisi leighis, sldinte agus folldine do bhaill Vhi Insurance DAC amhdin.

e Is soldthraf seirbhise roinnte é Vhi Group Services DAC le haghaidh chuideachtai ghrdpa Vhi agus dd réir bionn idirbhearta aige le
haondin eile i ngrdpa Vhi.

e Td comhaontd comhthiomsaithe airgid i bhfeidhm ag Vhi Group Services DAC le gach eintiteas eile laistigh de ghripa Vhi.

e Cuireann Vhi Occupational Health DAC seirbhisi earcaiochta ar fdil do Vhi Health and Wellbeing DAC. Scoir an chuideachta de thraddil
ar 30 Aibredn 2024.

e Cuireann Vhi Portfolio DAC maoine ciosa ar fdil do Vhi Health and Wellbeing DAC.

e Cuireann Vhi Abbey DAC seirbhisi forbartha réadmhaoine ar fdil do chuideachtaf eile de chuid an ghripa.

37. lartheagmhais
Nior tharla aon iartheagmhais dbhartha a d’imir tionchar ar Bhord Vhi nd ar aon fhochuideachta dd chuid é dhdta an chldir
chomhardaithe.

38. Cdsanna dli
Td Bord Vhi sdsta nach bhfuil aon chdsanna dli dbhartha ann is gd a nochtadh.

39. Rditis airgeadais a fhaomhadh
D’fhaomh an Bord Stidrthdiri na rditis airgeadais seo an 27 Mdrta 2025.
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Stiurthdiri agus Comhairleoiri

Stidrthgiri

Peter Cross* (a d'éirigh as 01 Deireadh Fémhair 2024)
Catherine Doyle* (Ceaptha 25 Bealtaine 2024)
Mike Frazer*

Karen Furlong*

Mary Halton*

Dean Holden*

Martin Kelly (Ceaptha 11 Mdrta 2024)

Jennifer Loftus* (Ceaptha 25 Bealtaine 2024)
Catherine Motherway* (Ceaptha 02 Nollaig 2024)
Greg Sparks* (Cathaoirleach)

Brian Walsh

Paul Whelan* (Ceaptha 25 Bealtaine 2024)

Paul Zollinger-Read*

*Stidrthdir Neamhfheidhmitichdin Neamhspledch

Runai
Tara Glynn

108 Vhi Tuarascdil Bhliantuil agus Cuntais 2024

Oifig chldraithe

Teach Vhi

20 Srdid na Mainistreach fochtarach
Baile Atha Cliath 1

D01 DX77

Baincéiri
Bainc-Aontas Eireann
7-12 Srdid an Ddma
Baile Atha Cliath 2
D02 KX20

Aturnae

McCann FitzGerald LLP
Riverside One

Cé Sir John Rogerson
Baile Atha Cliath 2
D02 X576

Inidchdiri Neamhspledcha

Deloitte Ireland LLP

Cuntasairi Cairte agus Gndlacht Inidchdireachta Reachtila
Teach Deloitte & Touche

29 Arddn Phort an larla

Baile Atha Cliath 2

D02 AY28

Straitéis agus Feidhmiocht Rialachas

Sonrai na Cuideachta

Eolas teagmhdla

Teileafén
+353 56 444 4444

Linte ar Oscailt
8am-7pm Luan-Aoine
9am-3pm Satharn

R-phost/Ldithredn gréasdin
info@vhi.ie
www.vhi.ie

PointiTadhaill Digiteacha
Vhi Digital Medical Assistant App
www.vhi.ie

MyVhi.ie

Branch Offices
Baile Atha Cliath

Teach Vhi

20 Srdid na Mainistreach
fochtarach,

Baile Atha Cliath 1

D01 DX77

Corcaigh

Teach Vhi

70 An Meal Theas
Corcaigh

Cill Chainnigh

Pdirc Ghné IDA

Inse an Phuirséalaigh
Béthar Bhaile Atha Cliath
Cill Chainnigh

Oifigi Riarachdin
Gaillimh

Aonad 10 & 11 Torndg,
Béthar Ath Chinn,
Gaillimh

Dun na nGall

Pdirc Ghné Udards na Gaeltachta,
Gaoth Dobhair,

Co. Dhun na nGall

Luimneach

70 hUrldr, Riverpoint,
Cé an Easpaig,
Luimneach

Rditis Airgeadais

Cleachtais Chliniciula Vhi
lonad Sldinte Vhi 360

Aras Hampstead,

Pdirc Charraig Mhaighin,

Baile Atha Cliath 18, D18 R6HX

lonad Sldinte Vhi 360
Teach Gheata na Cathrach,
Pdirc Ghné Raheen,
Luimneach, V94 HOYE

lonad Sldinte Vhi 360

Campas Leighis, Ghort na Carraige,
Baile Ambhlaoibh,

DunDroma,

Baile Atha Cliath, D16 A6K5

lonad Sldinte Vhi 360

Teach Columba,

Pdirc Miondiolaiochta

Thaobh an Aerfoirt, Sord,

Co. Bhaile Atha Cliath, K67 R2Y99

lonad Sldinte Vhi 360
Citygate, Machain,
Corcaigh, T12 W7CV

lonad Sldinte Vhi 360
Leighis Vhi

Aonad 10 & 11 Torndg,
Béthar Ath Chinn,
Gaillimh, H91 E2R8

Vhi Hospital@Home

Pdirc Ghné Waverly,
Seanbhdéthar an Ndis,

Baile Atha Cliath 12, D12 H340

Vhi Hospital@Home
Aonad 10 & 11 Torndg,
Béthar Ath Chinn,
Gaillimh, H91 E2R8

Vhi Corporate Solutions
Pdirc Ghné Waverly,
Seanbhdéthar an Ndis,
Baile Atha Cliath 12,
D12 H340
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