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1 BERNARD COLLINS (CATHAOIRLEACH)

Ta Bernard Collins ina Phriomh-
Oifigeach Feidhmitchain ar Lifemed
Consulting Limited. Fuair sé BA le
hOnodracha i nGno/Siceolaiocht
Thionsclaioch Fheidhmeach 6
Ollscoil na hEireann, Corcaigh. Ta
sé gniomhach mar chomhalta boird
le go leor comhlachtai eile, in Eirinn
agus sna Stait Aontaithe. Chaith sé
10 mbliana mar Leas-Uachtaran ar
Oibriochtai Idirnaisitinta ag Boston
Scientific Corporation go dti 2003.(*)

2 PAT FARRELL, MMII

Priomhfheidhmeannach, Conaidhm
Bhaincéiri Eireann; Comhalta,
Painéal Comhairleach an Tionscail
Seirbhisi Airgeadais; Cathaoirleach,
an Coiste Initchta (#)

3 KEVIN MOYNIHAN, FCA

Priomhai, Kevin G. Moynihan & Co.
Chartered Accountants;
Cathaoirleach, Killarney Technology
Innovation Centre 2003-2005;
Cathaoirleach, Cumann Lucht
Trachtala na hEireann - Coiste
Canachais 1993-95; Cathaoirleach,
Réigiun an Deiscirt, Cumann Lucht
Trachtala na hEireann 1992-93;
Uachtaran, Cumann Lucht
Trachtala Chill Airne 1991-93.

(#) comhalta den Choiste IniGchta
(*) comhalta den Choiste Luach Saothair
(**) ainmnidchain nua ar an mBord

D’éirigh Phil Flynn as an mBord i mi Feabhra 2005.
Ceapadh an tUasal Flynn ar an mBord don chéad
uair i mi Bealtaine 1996.

JOSEPH O'LEARY, FCCA

Comhphairti - Patrick McNamara &
Associates - Initichdiri, Cuntasoiri
agus Comhairleoiri Canach;
larchomhalta de Chomhairle
Naisiinta na nDamhachtaini
Oideachais; Uachtaran, Réigitin na
hEireann, Comhlachas Cairte na
gCuntasairi Deimhnithe, 1994-95;
larchomhalta, RéigiGin na hEireann,
Feidhmeannas Chomhlachas Cairte
na gCuntasoiri Deimhnithe.

LIAM TWOHIG, B.COMM, FCA

Comhphairti Bainistiochta, Baker
Tilly O'Hare, Cuntasoiri Cairte agus
Combhairleoiri Gno; lar-Uachtaran,
Cumann Lucht Tionscail is
Trachtéla na Gearmaine-na
hEireann; Comhalta, Institidid
Chuntaséiri Cairte na hEireann,
Coiste Achomhairc Smachta.(#)

HUMPHREY MURPHY

Bainisteoir Stitrtha, Global
Stainless Ltd; Comhalta den Bhord
Rialaithe, Ollscoil na hEireann,
Corcaigh 1997-2000, 2000-2003,
2004 go dti seo; Cathaoirleach,
Coiste Initichta OEC, 2003 go dti
seo; Combhalta, Udaras Aerfort
Chorcai; Comhalta, Cumann Lucht
Trachtéla Chorcai. (*)

AN BANBHARUN JULIA
NEUBERGER, DBE

Combhalta Daonlathach Liobralach,
Teach na dTiarnai; lontaobhach,
Booker Prize Foundation; Comhalta
Ondrach, Royal College of Physicians;
lar-Phriomhfheidhmeannach, King's
Fund; lar-Raibi, South London Liberal
Synagogue; Comhairleoir, Clore
Duffield Foundation; Comhalta, Coiste
Combhairleach, lontaobhaigh Sainsbury
Centre for Mental Health; Combhalta,
Larghripa um Chombhlionadh Eitice,
Unilever; larchomhalta, Medical
Research Council. (**)
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JIM KELLY

Stidrthoir, KBC Asset Management;
Cathaoirleach, Fold Housing
Association Ireland; Combhalta,
Institiid Bhainistiochta Pinsean;
lar-Phriomhfheidhmeannach,
Mercer Human Resource
Consulting; Bunaitheoir agus
Stiurthoir, Pension & Investment
Consultants Ltd.; lar-
Chathaoirleach, Combhairle na
hEireann um Phleanail Scoir. (**)

CHRISTY COONEY

Maistir san Oideachas
Leas-Phriomhstitrthdir, FAS;
Stidrthoir, Pairc an Chrécaigh
Teoranta; Combhalta, an Coimisitn
um Ghearain Chraolachéin;
Cathaoirleach, Comhairle CLG,
2001-2003.

GILLIAN BOWLER FMII, FMGT

Cathaoirleach, Budget Travel Ltd;
Cathaoirleach, Failte Ireland;
Cathaoirleach, Irish Life and
Permanent Plc.; Stitrthoir
Neamhfheidhmeannach,

Grafton Group; Stiurthoir
Neamhfheidhmeannach, Clear
Channel Ireland; Comhalta Boird,
Michael Smurfit Graduate School of
Business, OEBAC; Comhalta Boird,
Social Innovations Ireland.(*)

PATRICIA ENNIS, B.ARCH, FRIAI

Bainisteoir Stidrtha,
Kildare Architects Ltd. (#)



qosnd, an Fois.
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ATHBHREITHNIU AN
CHATHAGIRLIGH



ATHBHREITHNIU AN CHATHAOIRLIGH

Cuinsi Dinimiciula Caram
Slainte in Eirinn

Ta athrd suntasach le teacht go luath
ar chuinsi ciram slainte in Eirinn. Ta
cinni a rinne an Rialtas le roinnt blianta
anuas maidir le leasu agus le
hathmhdnld ar sholathar, ar
sheachadadbh, ar riald agus ar mhaoinit
clram slainte ag dul i bhfeidhm anois
ar gach eagraiocht ata gafa sa tionscal
clram slainte. T4 sé curtha in idl go
soiléir ag an Rialtas go bhfuil sé chun
cUrsai polasai agus oibrituchain a
scaradh ¢ chéile agus chuige seo ta
Feidhmeannas na Seirbhisi Slainte
bunaithe aige chun cursai oibritichain a
ldimhseadil. Ta sé tugtha le fios freisin
ag an Rialtas go bhfuil sé ag iarraidh go
ndéanfaidh an earnail phriobhaideach
solathar nios mo ar sheirbhisi slainte,
agus chuige seo, ta dreasachtai
flaithidlacha canach curtha ar fail
d'fhorbroéiri a thégfaidh ospidéil
phriobhaideacha nua. Mar thoradh ar
an bpolasai seo, cuirfear ar fail méid
suntasach spais nua. Lena chois sin, ta
sé raite ag an Rialtas go bhfuil sé chun
athrd a dhéanamh ar an gcineal gaoil
ata aige le solathar arachas slainte.
Chuige seo, fégraiodh go mbeidh an
reachtaiocht is ga & cur i lathair an
Oireachtais i rith an fhémhair, a
athréidh struchtur corparaideach Vhi
Curam Slainte. Déanfaidh na
moérathruithe seo, mar aon le méadu
iomaiochta sa mhargadh agus feabhsu
rialaithe ag an Udaras um Arachas
Slainte agus ag Udaras Seirbhisi
Airgeadais na hEireann, an clrsa a
riand don tionscal ciram sléinte sna
blianta beaga amach romhainn.

Ta sé mar chuspdir ag Vhi Cdram
Slainte cuidiu le feabhsu na seirbhisi
slainte agus é sin a dhéanamh ar an
mbealach is éifeachtula 6 thaobh
costais de. An bunsprioc atd againn na
seasamh ar son leas ar mball sa da
chuspoir seo agus ag an am céanna, an
gnodthas a reachtail go héifeachtdil. San
athbhreithnid seo, tdim chun dirid ar

thri cheist ata larnach maidir le
hinmharthanacht an ghnéthais:

1. Cinneadh an Bhoird fiorphraghas
pobalrataithe a ghearradh ar na
baill leis an athbhreithnit ar an rata
préimhe ar 1 Mean Fémhair 2004.

2. Dearbhriachtanas le
Combhionannt Riosca a thabhairt
isteach laithreach.

3. Struchtdr corparaideach Vhi
Curam Slainte don todhchai.

Baineann na ceisteanna seo lena
chéile. In Athbhreithnid na nQOibriochtai
td mionsonru tugtha ag an
bPriomhfheidhmeannach ar an mbliain
thart, a raibh idir rath, mhor-nuélacht
agus mhordhushlain ag roinnt Léi.

Athbhreithniu ar an Rata
Préimhe: Mean Fomhair 2004

Ta sé mar pholasai seasta ag an Rialtas
6 1994 i leith go mbeadh ciste do
Chomhionannu Riosca riachtanach 6n
uair a mbeadh iomaiocht sa mhargadh
pobalrataithe seo. Cuireadh tus leis an
iomaiocht sa bhliain 1996 agus ba choir
go mbundfai an ciste do Chomhionannu
Riosca sa bhliain 1998, ach chuir an
Rialtas an cinneadh faoi ar athld. Sna
blianta a lean, d'éiligh Bord Vhi Clram
Slainte méaduithe sa rata préimhe ar
na baill a bhi nios airde nd mar ba chdir
ar mhaithe le hinmharthanacht
airgeadais an ghnothais agus le
buanseasmhacht an mhargaidh mar
iomlan. Bhi costas riosca slainte an
phobail & iompar ag baill Vhi Curam
Slainte, trath a raibh ollbhrabuis
amhantair & saothru ag ar n-
iomaitheoir mar nach raibh orthu ach
na costais a bhain le ballraiocht nios
6ige a sheasamh. Ni amhain go raibh
an méid seo éagodrach, ach ni fhéadfai
leanuint amhlaidh ar feadh achair ama.
Ni raibh freagairt ar bith ar an éileamh
a déanadh aris is aris eile ar an Rialtas
agus ar an Udaras um Arachas Slainte
go gcuirfi Comhionannu Riosca i
bhfeidhm laithreach.
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Le hathbhreithnil ar an rata préimhe
ar 1 Mean Fomhair 2004, rinne an Bord
an cinneadh fiorphraghas préimhe
pobalrataithe a ghearradh, ar an
mbunus go raibh na baill i dteideal a
leithéid de rata i margadh
pobalrataithe. Rinne an Bord an
cinneadh seo agus fios maith aige go
mbeadh titim dbhartha i mbrabuis na
bliana 2004/05 agus go mbeadh
caillteanais ag méadu sna blianta ina
dhiaidh sin, mura mbeadh fail ag an
ngnoéthas ar aistrithe 6n gciste do
Chomhionannt Riosca. D'fhéadfai an
leagan amach tradala Gd a mhaoinit 6
chulchisti ar feadh tréimhse airithe,
ach thiocfadh inmharthanacht an
ghnothais chun deiridh go luath.

Nior ghlac an Bord an cinneadh ud go
réidh. Ni amhain go raibh an Bord ag
iarraidh a bheith freagrach i leith na
mball, ach ghlac sé leis nach seasfadh
an gndthas go fadtréimhseach mar
chuid de mhargadh pobalrataithe, mura
mbeadh fail ag na baill ar fhiorphraghas
pobalrataithe. Cuireadh an tuiscint seo
in iul go soiléir don Aire Slainte agus
Leanai nuair a iarradh cead an praghas
a ardu de 3%, rud a bhi measartha
beag, 6 1 Mean Fémhair 2004.

Comhionannu Riosca

Is clis mhillteanach dioma é an
cinneadh a rinne an Tanaiste ar 27
Meitheamh 2005 gan ceadu a thabhairt
do mholadh an Udarais um Arachas
Slainte go gcuirfi i bhfeidhm aistrithe
do Chomhionannu Riosca, agus ta an
baol ann go mbeidh an cinneadh
céanna tubaisteach amach anseo do
bhuanseasmhacht an mhargaidh
arachais slainte in Eirinn. Glacann Vhi
Curam Slainte leis go bhfuil sé de
cheart ag an Tanaiste an cinneadh
criochnaitheach a dhéanamh faoi
thabhairt isteach an Chomhionannaithe
Riosca, ach mar sin féin, is mér an t-
abhar frustrachais é nach bhfuil an
mheicniocht ri-thabhachtach seo i
bhfeidhm fos in ainneoin na fianaise 6n



UAS a bhi ag tacu leis sin. Go deimhin,
bhi moladh an UAS ag teacht le
concluidi an iliomaid sainghrupai eile a
rinne staidéar ar an margadh seo, mar
shampla, an Grupa Comhairleach ar
Chomhionannt Riosca a bhunaigh an
Rialtas sa bhliain 1998; Cumann na
nAchtuiri sa bhliain 2002; an tUdaras
lomaiochta sa bhliain 2002; an York
Health Insurance Consortium sa bhliain
2003; agus FGS Consulting agus DKM
Economic Consultants, iadsan araon sa
bhliain 2005.

D’aontaigh na tuarascalacha
neamhspledcha seo uile lena chéile ar
mhaoran buncheisteanna, ina measc:

e Niféidir go mbeadh buanseasmhacht
dinimicitil ag margadh arachais
slainte a bhfuil saorchead isteach
agus pobalratichan ann ach gan
Comhionannu Riosca i bhfeidhm.

e Sna cuinsi ud, beidh
siordheacrachtai airgeadais ag an
arachoir a bhfuil aoisphrdifil nios
sine aige (Vhi Ciram Slainte]),
beidh na deacrachtai Gd ag dul in
olcas de réir a chéile agus mar
thoradh orthu, beidh brd ar an
arachoir préimheanna a ardd de
réir mar a rachaidh a chliantai in
aois.

e Nibheidh fior-iomaiocht ar bun
mar nach mbeidh aon dreasacht
ann do chomhlachtai nua sa
mhargadh dul san iomaiocht chun
formhor na gcliantai ag Vhi Ciram
Slainte - ata nios sine agus nios
leochaili - a mhealladh.

e Beidh praghsail an mhargaidh mar
iomlan nios airde nd mar is ga.

e Beidh dreasacht ann d'arachairi le
haoisphroifili nios 6ige dirit go
hionsaitheach ar choda nios isle
riosca den mhargadh, a rogha
daoine 6ga a mhealladh, buntaiste
a fhail as costais éileamh a bheith
nios isle agus brabuis amhantair a
shaothru.

Ba mhaith liom an deis seo a thapu
chun a diteamh ar an Tanaiste
athmhachnamh a dhéanamh agus
glacadh le moladh UAS, agus
Comhionannu Riosca a thabhairt
isteach 6 1 Eanair 2006 ar bhonn
bunchothromais féin. Ma theipeann
uirthi an méid sin a dhéanambh, nil aon
amhras ach go gclisfidh ar
phobalratichan in Eirinn le himeacht
ama, agus da bharr sin, go dtiocfaidh
deireadh leis an bprionsabal go bhfuil
arachas slainte inacmhainne, feadh
saoil, ar fail.

Scriobh an Bord litir fhada chuig an
Tanaiste inar leagadh amach go mion
impleachtai tromchuiseacha a cinnidh,
do bhaill Vhi Ciram Slainte agus
d’'inmharthanacht an ghnéthais féin. Is
féidir an litir a léamh ar an suiomh
idirlin, www.vhi.ie. Bheartaigh na
Stidrthoiri gan costas an
phobalratichain a chur ar bhaill Vhi
Curam Slainte nuair nach bhfuil
Comhionannu Riosca i bhfeidhm, ach
an costas a mhaoinit 6 na culchisti
chombh fada is ata sin indéanta. Ghlac
an Bord a chuid ama i mbun
dianmhachnaimh ar an gcinneadh
fiorchrua a bhi le glacadh aige, agus
chuaigh sé i gcomhairle le
combhairleoiri airgeadais is
eacnamaiochta, leis na baill tri
chomhairle chomhairleach na mball,
leis an bhfoireann ag gach leibhéal
agus le daoine eile ar bhonn aonair
agus i ngrupai. D'aonghuth a ghlac an
Bord a gcinneadh.

Struchtur Corparaideach

Le reachtaiocht shonrach a bunaiodh
Vhi Clram Slainte mar fhoras reachtuil
sa bhliain 1957. Cuireann an
reachtaiocht seo (agus leasuithe uirthi
nios déanai) srianta gan gha ar an
gcineal straitéise gno ar chair
d’eagraiocht chomh mor is chomh
gniomhach le Vhi Ciram Slainte a
leanuint. D'iarr Bord Vhi Clram Slainte
ar an Rialtas saoirse agus cumhachtai
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breise a cheadl dé ionas gur féidir leis
an eagraiocht dul san iomaiocht go
héifeachtuil agus méadu ar réimse na
dtairgi is na seirbhisi a chuirtear ar fail.
Thug an Rialtas freagairt dhearfach ar
an éileamh seo. Is féidir na hathruithe
Ud a chur i gcrich gan aon athru glan ar
dinéireacht Vhi Cdram Slainte.

Ta lochtu airithe déanta maidir leis an
maoll a ceadaiodh do Vhi Clram
Slainte 6 na gnathéilimh
shécmhainneachta a leagtar sios do
ghnothais arachais. Ta sé raite ar
taifead ag Bord Vhi Curam Slainte go
bhfuil sé i bhfach le coinniollacha
cothroma i ngach cuid den mhargadh
arachas slainte. Chuir an tAire in itl go
dtarraingeoidh si anuas reachtaiocht
chun athrd a dhéanamh ar struchtar
corparaideach Vhi Ciram Slainte agus
comhlacht fo-stait trachtala, le firinne,
a dhéanambh de. Failtimid roimh an
gcinneadh seo ach ni féidir linn a
thuiscint olc na maith cén fath gur
nascadh é leis an gcinneadh gan
Comhionannu Riosca a ghniomhachtu.
Mar thoradh ar gan Comhionannu
Riosca a bheith ann, t4 an la curtha siar
nuair a bheidh ar ar gcumas na héilimh
shécmhainneachta a leagann Udaras
Seirbhisi Airgeadais na hEireann sios
do cheadulnas arachais a shasamh.
Thairis sin, gan Comhionannt Riosca,
is cinnte nach bhféadfadh Vhi Ciram
Slainte réamh-mheastachain
airgeadais théagartha a chur ar fail don
Udaras Seirbhisi Airgeadais, rud ata
mar réamh-choinnioll eile acu maidir le
ceadunas arachais a fhail.

An Bord agus na Grupai

Combhairleacha

Ba mhaith liom buiochas 6 chroi a
ghabhail le mo chomhphairtithe ar an
mBord as a ndiograis is a dtacaiocht i
rith na bliana eachtrdla seo thart. Ba
mhaith liom failte ar leith a chur roimh
an mbeirt chombhaltai nua ar an mBord,
an Banbharun Julia Neuberger agus



Jim Kelly, a chuir tds lena dtéarmai
oifige araon ar 1 Feabhra 2005. Taim
cinnte go mbeidh rél suntasach acu ar
an mBord agus aghaidh & tabhairt
againn ar na dudshlain romhainn.

Ba mhaith liom freisin a chur iniul
chomh mér is ataimid faoi chomaoin ag
Phil Flynn le naoi mbliana anuas.
Ceapadh an tUasal Flynn ar dtus i mi
Bealtaine 1996 agus chaith sé dha
théarma chéimidla ar an mBord go dti
gur chinn sé éirigh as i mi Feabhra 2005.

Ta an t-adh ar Vhi Cdram Slainte go
bhfuil tacaiocht agus comhairle ar fail
dé6 ¢ dha choiste dheonacha. Is iad seo
Combhairle Chomhairleach na mBall
agus an Grupa Comhairleach Leighis.
Cuireann an da ghrupa seo
sainchomhairle agus cumarsaid ar fail
ar chursai ata chun leas ar seirbhise
dar mbaill. Is mor is fid linn an t-am
agus an dua a chaitheann baill na
gcoisti seo le riaradh an ghnéthais.

Ar gCuid Fostaithe

B’iomai dushlan a raibh orainn aghaidh
a thabhairt orthu i rith na bliana ata
faoi léirmheas. B'iontach mar a
chruthaigh an bhainistiocht agus an
fhoireann agus iad ag freagairt do na
dashlain ud. Ni ga a ra go bhfuil
feabhas na seirbhise dar gcustaiméiri
ag brath go moér ar dhiograis, ar scil
agus ar thiomantas ar gcuid fostaithe,
agus go bhfuil an méid sin i gcroilar an
ratha ata ar an eagraiocht. Is teist ar a
gcuid oibre uile é go bhfuil beagnach
80% den mhargadh coinnithe ag Vhi
Curam Slainte, tar éis beagnach ocht
mbliana iomaiochta.

Omds

Ba mhaith liom dmds a thabhairt don
mhéid a rinne ar gcara is ar
gcomhleacai, Kiran Manekar, a d'éag i
rith na bliana. Bhi Kiran ar dhuine dar
bhfoireann Forbairt Bhogearrai ata
lonnaithe i gCill Choinnigh, agus
airionn a cairde is a comhleacaithe ag

Vhi Cdram Slainte uathu go mor i. Ba
mbhaith linn ar gcomhbhrén 6 chroi a
roinnt le gach éinne a raibh aithne acu
uirthi, agus go hairithe lena muintir san
Ind. Suaimhneas siorai di.

Amach Anseo

| mbuiséad na bliana reatha, don
tréimhse 6 Mharta 2005 go Feabhra
2006, ta caillteanas & mheas ag Vhi
Curam Slainte. Nil amhlaidh toisc
bainistiocht neamhchrionna, toisc mi-
éifeachtllacht na toisc teip maidir le
smacht ar chostais. A mhalairt ar fad,
ta Vhi Cdram Slainte broduil as an
gcoimheas atd aige idir costais
oibritichain agus ratai préimhe,
coimheas ata ar cheann diobh siud is
éifeachtai sa tionscal arachais ar fud an
dombhain, agus a bhfuil fuinn feabhas
leantnach a chur air. Nil ach cuis
shimpli amhain leis an gcaillteanas
réamh-mheasta, sé sin, an mhoill ar
chur i bhfeidhm an Chomhionannaithe
Riosca sa mhargadh pobalrataithe. Mar
a duradh nios luaithe, ghlac an Bord
cinneadh sa bhliain 2004 fiorphréimh
phobalrataithe a ghearradh ar na baill,
in ainneoin nach raibh Comhionannu
Riosca curtha i bhfeidhm. Déiliomar
méadu préimhe de bhreis bheag is 3%,
trath a raibh boilscit leighis de bhreis
is 10% ann. Ghlac an Bord an cinneadh
seo ar son inmharthanacht fhadtéarmach
an ghnothais agus ar son leas
dlisteanach na mball a chosaint. Tugann
na réamh-mheastai reatha le fios go
mbeidh costais na n-éileamh os cionn
15% i rith na bliana airgeadais reatha.

Nil aon amhras ann ach go bhfuil
Comhionannu Riosca riachtanach chun
ar gcursai airgeadais a chur ar bhonn
seasmhach agus tus a chur le hatogail
ar geuid culchisti go leibhéal a mbeidh
glacadh trachtala leis. Ta impleachtai
fior-thromchuiseacha le cinneadh an
Tanaiste ar 27 Meitheamh 2005 don
1.56 millidn ball atd againn agus do Vhi
Clram Slainte mar iomlan. Aitimid ar
an Tanaiste a machnamh a dhéanamh
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ar mhérimpleachtai na moille ar this a
chur leis an Scéim do Chomhionannu
Riosca, a bhfuil forail dé sa
reachtaiocht, agus ar conas mar a
rachaidh an mhoill seo i bhfeidhm ar
phobalratichan agus ar
bhuanseasmhacht an mhargaidh
arachais slainte phriobhaidigh.

Ta muinin iomlan agam as scil, as
diograis is as tiomantas an Bhoird, na
Bainistiochta is na Foirne i Vhi Ciram
Slainte. Nil aon amhras orm ach go
ndaingneoidh Vhi Clram Slainte a
sheasamh mar cheannrddai i margadh
4rachais slinte na hEireann agus go
mbeidh solathar & dhéanamh aige do
thomhaltdiri na hEireann ar na tairgi
agus ar na seirbhisi is nualai agus is
fearr luach airgid ar feadh na mblianta
romhainn.

Bernard Collins
Cathaoirleach



ATHBHREITHNIU NA
nOIBRIOCHTAI



ATHBHREITHNIU NA nOIBRIOCHTAI

Réamhra

Ta codarsnacht iomlan le feiceail idir ar
gcuid gniomhaiochtai gné agus ar gcuid
torthai airgeadais 6n mbliain 2004/05.
Maidir le nualacht agus cur i gcrich,
d'éirigh thar barr linn i rith na bliana
atd faoi léirmheas. Chuireamar réimse
nua buntairgi drachais slainte ar an
margadh, Roghanna Tréimhsi Saoil, a
thagann go maith lenar réimse
seanbhunaithe, Pleananna A go E. 0
cuireadh tus leis an bpolasai drachais
taistil Ilturais 6 Vhi Cdram Slainte i mi
Feabhra 2004, ta ag éiri go hiontach
leis, agus ta an margadh arachais
taistil athraithe 6 bhonn aige.
Tionscnaimh nualacha eile na an plean
nua arachais fiacléireachta, Fiacla
DeCare Vhi agus Siopa Slainte Vhi ar
line. Maidir le riarachan de, thainig
coras nua riarachain pholasaithe, a
raibh forbairt ar siul air ar feadh dha
bhliain, i réim i mi 1dil 2004.

Agus an méid sin raite, is cuis dioma
duinn a chur ar an taifead go bhfuil
laghdu dbharach ar an mbarrachas. |
rith na bliana airgeadais reatha, ta
caillteanas airgid ar an ngnothas. Ina
athbhreithnid siud, ta cur sios ag an
gCathaoirleach ar cén fath ar tharla
rud chomh tromchuiseach agus cén
fath a bhfuil géargha le Comhionannu
Riosca a thabhairt i bhfeidhm
laithreach. Ni chuirfidh an cas ina
bhfuilimid aon iontas ar dhaoine a léigh
na Tuarascalacha Bliantula le blianta
beaga anuas. Leagamar amach go
soiléir an géibheann airgeadais a bhi i
ndan do Vhi Cliram Slainte agus rinne
ar gecuid iniuchoiri tagairt shonrach don
easnamh a bhi le teacht da gcuirfi moill
ar Chomhionannt Riosca a chur i
bhfeidhm.

Buaicphointi na Bliana go
28 Feabhra 2005

e  Ballraiocht iomlan ag 1.56 milliun,
lion buaice gan saru.

e €752 millitin ioctha ar éilimh onar
mbaill, ionann is €3 mhillitn & ioc
gach la oibre.

e Tairgi nua ar an margadh: ina
measc, Roghanna Tréimhsi Saoil a
dhéanann cumasc sainitil idir
cumhdach ospidéil agus cumhdach
do chdram priomhdil; agus Fiacla
DeCare Vhi, an t-aon tairge
arachais fiacla ata ar fail in Eirinn.

o Arachas taistil Ilturais ¢ Vhi Cram
Slainte seolta i mi Feabhra 2004
agus athru 6 bhonn déanta aige ar
mhargadh an arachais taistil
bhliantuil. Claraiodh 150,000 ball i
rith na chéad bhliana agus ta
meanrata de 380 polasai nua a
ndiol gach la.

e Siopa Slainte Vhi seolta mar
sheirbhis ar line do bhaill agus don
phobal mor a bhfuil uathu earrai
agus seirbhisi slainte a cheannach
ar luachanna iomaiocha.

e Proisedil déanta ar 493,000
éileamh agus ar 1.2 milliun
sonrasc dochtdra.

e 4.3 milliin teagmhail le custaiméiri.

e Feabhsu suntasach ar sheirbhisi
agus ar shochair: ina measc,
ceadl d’aiseanna bred nua dar
mbaill ag Clinic na Gaillimhe agus
ag Ospidéal Barrington,
Luimneach.

e Ratai préimhe mac léinn ar fail
anois le gach plean; agus méadu ar
chumhdach maithreachais na mball
le gach plean 6 mhi Eanair 2005.

Ballraiocht, Diolachain agus
Seirbhis do Chustaiméiri

Arachas Slainte

| rith na bliana thainig méadu 6% ar
dhiolachan buntairgi nua i gcomparaid
leis an mbliain roimhe, roghnaigh
67,000 ball nua Vhi Cdram Slainte mar
arachdir agus chuir diolachain nua
beagnach €39 millitn le hioncam
préimhe. Shroich an bhallraiocht
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iomlan an bhuaic is airde riamh, agus
1.56 millin ball faoi drachas (A-E,
Roghanna, B le Barrachas, Roghanna
Tréimhsi Saoil agus Plean PJ, rud a
shaothraigh beagnach €869 milliun
mar ioncam préimhe iomlan go dti
deireadh Feabhra 2005.

Le linn 2004/05, chinntigh an straitéis
éagsulaithe ata againn go rabhamar ar
an arachéir amhain in Eirinn le tairgi a
bhi oiriinaithe do gach custaiméir
corparaideach ar leith, lenar dtairge
sainitil Réitigh do Lanchuram Slainte.
Leis seo, is féidir tairgi a mheascadh is
a mheaitseail de réir mar a oireann do
riachtanais na bhfostaithe agus do
bhuiséid na bhfostéiri araon, rud a
thugann deis do Vhi Cdram Slainte ni
amhain baill a choimead ach gné nua a
mhealladh freisin.

Cuis sasaimh ar leith duinn an
diolachan ar ar bpleananna nua
Roghanna Tréimhsi Saoil, agus an
diolachan iomlan 6n data seolta i mi
Dheireadh Fémhair go dti deireadh
Feabhra thart ar 46% os cionn sprice.
Ni haon iontas é seo, 6 tharla go
saraionn na tairgi seo ar gach tairge
eile ar an margadh maidir le gnéithe, le
solubthacht agus le praghsanna. Mar
shampla, t& méréileamh ar ar dtairge
Plean Teaghlaigh Plus, mar a bhfuil an
phréimh thipicidil do theaghlach le
beirt fasta agus beirt leanai 10-13%
nios saoire nd a mhacasamhail onar
n-iomaitheoiri.

Tairgi agus Seirbhisi Eile
Chuir an teacht isteach 6 thairgi is 6
sheirbhisi neamhlarnacha go mor le
hioncam an chomhlachta le linn
2004/05. Thainig méadd 34% ar ar
dtairge do chdram priomhuil
Céimeanna Slainte agus thainig méadu
31% ar an teacht isteach 6 Chéimeanna
Slainte i rith na tréimhse. Chabhraigh
sé leis na torthai suntasacha seo gur
beartaiodh préimheanna Céimeanna
Slainte a laghdl agus méadu ar leibhéil
na sochar do pholasaithe ar déanadh
athnuachan orthu 6 mhi Aibredin 2004.



Bliain amhain tar éis gur seoladh tairge
taistil Ilturais 6 Vhi Cdram Slainte, ta sé
le tuairisciu gur dioladh os cionn luach
€5 mhilliun de, agus gur ghlac
beagnach 150,000 ball an cumhdach.
Saraionn na figidir seo go mor ar a
rabhthas ag suil leis. T4 sé aitheanta
anois ag saineolaithe neamhspleacha
go bhfuil an costas ar arachas taistil
gearrtha suas le 50% i gcasanna
airithe, 6 thainig tairge an Vhi ar an
bhféd. Meastar cheana féin go bhfuil
scar 26% den mhargadh arachais
ilturais bainte amach ag Vhi Curam
Slainte.

Idir an da linn, saraiodh le 36% ar an
sprioc diolachain i gcds Domhanda, ar
dtairge arachais slainte doibh siud ata
ag dul ar thurasanna fada thar lear.

Maidir le Réitigh Chorparaideacha,
thainig méadu 80% ar an teacht isteach i
gcomparaid leis an mbliain roimhe, agus
méadu suntasach ar lion na gcliantai ag
tairgi Slainte Cheirde agus Clar Cinaimh
d'Fhostaithe araon. Mar shampla, ta
cumhdach ag 10,000 duine i gcas an
Chlair Canaimh d'Fhostaithe amhain.

| rith na bliana, sheolamar Fiacla
DeCare Vhi, ar dtairge sainitil arachais
fiacla. Is comhfhiontar é seo le DeCare
International, an solathréir arachais
fiacla is md sna Stait Aontaithe. Is
coincheap nua don tomhaltdir in Eirinn
é an t-arachas fiacla, agus chun go
mbeidh rath air, ni folair go sroichfidh
an tir seo caighdeain idirnaisitnta
maidir le feasacht agus le pleanail do
chiram fiacla.

Go mall sa bhliain 2004, sheol Vhi
Curam Slainte seirbhis shainidil nua ar
line, Siopa Slainte Vhi, a chuireann ar
chumas na mball agus an phobail
mhair earrai agus seirbhisi a
bhaineann le clrsai slainte a
cheannach ag luachanna iomaiocha trid
an suiomh idirlin www.vhi.ie . T4 an-
rogha earrai ar fail, ina measc muilte
coise, peidiméadair is rothair
aclaiochta, earrai do mhaithreacha is
leanai agus lionsai tadhaill. Ni amhain

go bhfuil na luachanna go maith, ach
seachadtar na hearrai a cheannaitear
ar line saor in aisce go dti na baill, rud
a chinntigh tradail bhriomhar i Siopa
Slainte Vhi i rith na chéad chdpla mi. Ta
muinin againn go bhfuil foras brea
téagartha i ndan don tseirbhis nualach
seo i rith na mblianta beaga le teacht.

Seirbhis do Chustaiméiri

Ta cail ar Vhi Curam Slainte as feabhas
na seirbhise do chustaiméiri. Nil aon
scarshealbhoiri againn agus nil fuinn
ach freastal ar riachtanais ar
gcustaiméiri. Tugadh tosaiocht riamh
don teagmhail lenar gcuid ball. | rith na
bliana, dhiriomar ar fheabhas a chur ar
mhiniciocht agus ar chaighdean na
cumarsaide lenar gcuid ball.

| rith an tréimhse dha mhi dhéag,
rinneamar nios mé na 4.3 milliun
teagmhail lenar gcuid ball, le fon, le
rphost, leis an bpost, le téacsail agus le
plé le daoine a bhuail isteach chuig ar
n-oifigi i mBaile Atha Cliath, i nDdn
Laoghaire, i gCorcaigh, i Luimneach, i
nGaillimh is i gCill Choinnigh.

Ta fior-infheistiocht déanta ag Vhi
Curam Slainte chun uasghradu a
dhéanamh ar chérais FT, ionas gur
féidir feabhsu ar theagmhalacha le
baill. O cuireadh i bhfeidhm céras
bainistiochta riomhphost, ta an
bhainistiocht ar riomhphoist nios
leantnai agus nios tairgiula. Leis an
gcoras nua, is féidir linn logail,
monatdireacht, freagairt agus
tuairisciocht a dhéanamh ar an tracht
mor riomhphost atd againn. In ainneoin
go raibh foras 50% in aghaidh na bliana
ar an tracht riomhphost le cuig bliana
anuas, ta sé mar thoradh ar an gcéras
nar gha méadu ar lion na ndaoine a
laimhsealann na riomhphoist. Déantar
taifead ar gach glao fdin isteach chuig
ar larionad glaonna i gCill Choinnigh,
atad den dearadh is déanai, chun
traenail leantnach na foirne a éascu
agus chun measunu a dhéanamh ar an
gcaighdean seirbhise do chustaiméiri a
chuireann an ais seo ar fail. Ta tionchar
nach beag ag an tionscnamh nua seo ar
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chaighdean an eolais a chuirimid ar fail
do bhaill agus ta sé riachtanach do
leanUnachas na seirbhise.

Is iomai uair a moladh sinn as cail na
seirbhise do chustaiméiri le blianta
beaga anuas. Niorbh aon eisceacht i an
bhliain 2004/05, nuair a bronnadh Duais
Churadh an Tionscail ar fhoireann
larionad teagmhala Vhi Ciram Slainte
ag Duaiseanna na Larionad Glaonna
san Eoraip 2004, a bhi ar siul sa
Bhreatain. Thug an duais aitheantas
don sarsheachadadh ar sheirbhis do
chustaiméiri agus Léirigh si an t-
ardchaighdean ata bainte amach ag Vhi
Curam Slainte laistigh de thionscal na
larionad glaonna in Eirinn agus ar fud
na hEorpa. Thairis sin, bronnadh Duais
Naisiunta Cailiochta agus Feabhais
Ghno ar Vhi Cdram Slainte, faoi scath
na heagraiochta Feabhas Eireann, mar
aitheantas ar sharchur i gcrich agus ar
ghealltanais i leith feabhais leanunai.
Freagraiodh os cionn 90% de ghlaonna
foin chuig ar line seirbhise do
chustaiméiri laistigh de dheich soicind,
agus is féidir leis an té a fhreagraionn
an glao freastal ar thromlach na
bhfiosrichan.

Seirbhisi Slainte do Bhaill
Le linn 2004/05, d’ioc Vhi Caram Slainte
nios mé na €752 millidn mar shochair
ar éilimh na mball - ionann is €3
mbhillitn gach & oibre ar an mean. Nil
aon arachdir slainte eile in Eirinn ag
solathar leibhéal sochar da chuid ball
atéd inchomparaide leis.

Ta sé mar aidhm ag Vhi Cdram Slainte
rochtain a sholathar don chiram
slainte is nua-aoisi, is inacmhainni
agus is fearr cleachtais da bhfuil ann
inniu. Sa timpeallacht iomaioch ina
bhfuilimid ag feidhmid anois, agus sinn
ag dul i ngleic le siormhéadu ar
chostais leighis agus ar lion na n-
éileamh, déanaimid ar ndicheall a
chinntiti go gcoinnitear srian maith ar
chostais na seirbhisi Gd. Ni fhéadfai é
seo a chur i gcrich gan péirtnéireacht
le réimse solathroiri curam slainte, go
hairithe ospidéil agus dochtuiri.



An treocht ar fud an domhain anois na
breis seirbhisi a sholathar ar bhonn
curam lae, mar gurb amhlaidh is féidir
an ctram is éifeachtdla maidir le
costas a chur ar fail i gcuinsi ata cui 6
thaobh leighis agus gnathaimh de.
Anuraidh, bhi os cionn 65% de na
héilimh uile a d'ioc Vhi Cdram Slainte
bunaithe ar chiram ar bhonn lae. Is
féidir an figiur seo a chur i gcomparaid
le 38% d'éilimh sa bhliain 1996, agus ta
sabhail airgid os cionn €100 milliun in
aghaidh na bliana mar thoradh air dar
gcuid ball.

Bionn sior-idirbheartaiocht ar bun
againn le réimse mor solathrairi. | rith
na bliana seo caite, bhi socruithe
maidir le tailli ag Vhi Curam Slainte le
107 ais leighis san iomlan, agus orthu
sitid bhi 37 ospidéal priobhaideach.
Thairis sin, d’aontaigh 99% de
chombhairligh ospidéil go nglacfaidis le
tailli Vhi Cdram Slainte mar focaiocht
iomlan ar sheirbhisi do bhaill. Mar aon
leis sin, d’aontaigh Vhi Ciram Slainte
tailli le 149 teach altranais, 23 ionad
MRI, 13 ionad saotharlainne agus
raideolaiochta diagndisi, 6 chomhlacht
otharcharr agus ais do scanadh
PET/CT. Tugann na socruithe seo
cinnteacht agus faociseamh intinne 6
bhuairt airgeadais agus cuireann siad
ar ar gcumas réamhinsint bheacht a
thabhairt ar mhéid na hiocaiochta ar
chairiocht, agus ar thailli teicniula agus
gairmiula. Ni dhéanann aon arachoir
slainte eile idirbheartaiocht chomh
mion le solathréiri leighis is a
dhéanann Vhi Cdram Slainte.

Cheadaigh Vhi Ciram Slainte aiseanna
nua d'Usaid na mball, agus ina measc
bhi Clinic na Gaillimh, den dearadh is
déanai; dha ionad nua MRI sa Tulach
Mhoér agus i Sligeach; agus Ospidéal is
lonad Leighis Barrington i Luimneach,
atd ar an gcéad ais neamhspleach do
chiram lae a chuireann coéireail
mhainliachta agus dhiagndiseach ar fail
do bhaill an Vhii Lar-larthar na tire.

Ni hionann is an méid a bhi le ra ag
roinnt forbréiri maoine, nil aon bhac a
chur ag Vhi Cram Slainte le forbairt ar
spas ospidéil nua. Ach ni hé ar ngné é
sintitis ar gcuid ball a Usaid chun sélas
a sholathar d'fhorbroéiri. Ni
thabharfaimid cumhdach ach do na
haiseanna a bhfuil luachanna
iomaiocha an mhargaidh ag gabhail leo.

Mar bharr ar na tairgi is na seirbhisi
nua a chuireamar ar an margadh (mar
a léiriodh cheana) agus ar na
haiseanna nua a ceadaiodh,
mhéadaiomar freisin ar réimse na
sochar atd ar fail faoi scath na dtairgi is
na seirbhisi a bhi ann cheana. Ina
measc sild:

e Méadu ar dheontais maithreachais
- do bhaill na bpleananna uile a
rinne athnuachan ar né tar éis 1
Eanair 2005;

e Méadu ar shochair do chiram
réamhbhreithe agus iarbhreithe,
agus d’Altranas Baile Leanai;

e  Ratai ballraiochta do mhic léinn ar
fail i leith gach plean, i gcas
athnuachana 6 Dheireadh Fémhair
2004 ar aghaidh;

e Méadu ar shochair MRI do scanadh
othar cénaitheach agus othar
seachtrach araon, agus ceadu
d’diseanna nua scanaithe ag
Ospidéal Ginearalta na Tulai Maire
agus ag Ospidéal Ginearalta
Shligigh.

e Ceadu d'diseanna scanaithe
PET/CT do bhaill le pleananna A-E
agus Roghanna A-E ag Clinic na
Carraige Duibhe, Baile Atha Cliath.
Is féidir aimsiu nios beaichte a
dhéanamh ar ailse leis an scandir
PET/CT.

Déanaimid taighde leantinach ar
shasamh othar chun a chinntit go
bhfuil ardleibhéil sastachta i measc na
mball, go hairithe maidir le coiriocht,
clram leighis agus altranais, compord i
gcoitine agus éifeachtacht ldimhseala
ar na héilimh. Léirionn sonrai an
taighde is déanai a rinneamar gur
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iontraladh tridr as gach ceathrar a
raibh ga acu le mainliacht lae in
ospidéal priobhaideach laistigh de
cheithre sheachtain 6n uair ar
atreoraiodh iad.

Chun cur fos le feabhas na seirbhise
maidir le ldimhseail éileamh, ta tus
curtha ag Vhi Ciram Slainte le céras
nua a chur i bhfeidhm d"éilimh, a bhfuil
sé mar aidhm aige tacu le
huathphrdiseail éileamh i dtimpeallacht
iltairgi. Beidh buntaisti ag an gcéras
nua maidir le feabhas solibthachta,
freagairte, éifeachtachta agus ardu
caighdeain. Is mér an tionscnamh é seo
agus cuirfear crioch leis an obair,
babhta ar bhabhta, i gcaitheamh na 18
mi atd le teacht.

Torthai Airgeadais

Feidhmionn Vhi Ciram Slainte mar
eagraiocht neamhbhrabdis. |s éard a
chiallaionn seo na go gcuirtear aon
bharrachas a shaothraitear faoi
dheireadh na bliana i leataobh mar
shaor-chdlchisti, rud a thugann cosaint
do na baill agus a cheadaionn ath-
infheistiocht ar mhaithe le feabhsu
sochar agus seirbhisi.

Priomhghnéithe na dtorthai airgeadais na:

e Laghdul de 94% ar bharrachas
jiarchanach, 6 €62.3m go €3.9m.
Ta laghdu ar an mbarrachas toisc
nach raibh an t-ardu praghais a
tugadh i mi Mhean Fomhair ‘04 ag
teacht leis an méadu ar chostais
na n-éileamh agus toisc nach
ndéanfar Comhionannu Riosca a
ghniomhachtt le linn 2005. Bhi an
t-ardd ar ratai préimhe sa bhliain
2004 beag ar dha chis:

1. Bhi barrachas eisceachttil ann
don bhliain 2003/04 agus
sharaigh sé ar sprioc an
bharrachais, a bhi ag €40m (sé
sin, 5% den ioncam préimhe).
Rinne an Bord cinneadh a
fograiodh le foilsiu na dtorthai
go dtabharfai an barrachas



Tamhlacht, B&D 24,
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iomarcach ar ais do na baill tri
laghdu ar an ardu préimhe ar 1
Mean Fémhair '04. D& bharr
seo, laghdaiodh ar an rata
méadaithe ar phréimheanna de
2.5% né mar sin.

2. Thairis sin, chinn an Bord go
raibh sé de cheart ag baill Vhi
Clram Slainte préimh a bhi
pobalrataithe go firinneach a
ioc, 6s margadh pobalrataithe a
bhi in ainm is a bheith ann.
Ditltaiodh an deis seo do na
baill 6n mbliain 1996, nuair a
tugadh iomaiocht sa mhargadh,
toisc nach raibh ciste ann do
Chomhionannu Riosca.
Bhiothas ag éileamh ar bhaill
an Vhi Cdram Slainte
préimheanna nios airde a ioc ar
mhaithe le seasmhacht an
mhargaidh a chothabhail. De
bharr an chinnidh a rinne an
Bord, tharla laghdd aon uaire
de cheithre phointe céatadain ar
rata méadaithe na bpréimheanna
i mi Mhean Fomhair 2004.

Nuair a cuireadh an méid seo
thuas san aireamh, bhi an méadu
iarbhir ar phréimheanna ag 3% ar
1 Medn Fémhair 2004. Ni féidir le
Vhi Cdram Slainte fiorphréimh
pobalrataithe a ghearradh agus fos
cloi le hinmharthanacht airgeadais,
nuair nach bhfuil Comhionannu
Riosca i bhfeidhm. Mura gcuirtear
Comhionannu Riosca i bhfeidhm,
beidh caillteanais airgeadais ann i
rith na bliana go 28 Feabhra, 2006,
agus sna blianta ina diaidh, ar aon
dul leis an titim abharach brabuis
a bhi ann i rith na bliana go 28
Feabhra, 2005. Sa da thuarascail
dheiridh, thug na hinitchairi
suntas don bhaol Ud go mbeidh
easnaimh ann sna blianta le teacht
agus go mbeidh tionchar
tromchuiseach aige seo ar
sheasamh airgeadais an ghnoéthais.

Saothraiodh préimh thuillte de
€868.7m i rith an bliana, ionann is
8% de mhéadu ar an mbliain
roimhe. Bhi seo mar thoradh, don
chuid ba mho, ar na méadaithe
préimhe on mbliain roimhe agus
freisin, 6n méadu ballraiochta de
7,000 n6 mar sin. Ag 28 Feabhra
2005, bhi an bhallraiocht iomlan
arachais slainte ag 1.56 milliun
duine.

Mhéadaigh costais na n-éileamh
de 13.4% le linn 2004/05. Na
cliseanna ba mho leis seo na an
costas ar nuatheicneolaiocht
leighis agus ar aiseanna nua
leighis a bheith ar fail; méaduithe
dédhigiteacha i dtailli do leapacha
infoctha in ospidéil phoibli; agus
rata boilscithe do chursai leighis i
gcoitinne os cionn 10% sa bhliain.
Méadu de €53.4m ar an gculchiste
rioscai neamhchaite 6 €50.8m go
€104.2m. T4 na culchiste seo ann
toisc an cinneadh a rinne an Bord
solathar a dhéanamh do
chaillteanais réamh-mheasta ar
chonarthai athnuaite, né le
hathnuachan, suas go Mean
Fémhair 2006. Cuirtear san
aireamh leis an gcinneadh seo
nach leor an méadu préimhe de
3% 6 Mhean Fémhair 2004 chun
barrachas a sholathar le linn
2005/06.

Bhi costais oibritichain ag 8.6%
den ioncam préimhe. Méadu beag
a bhi anseo ar an gcéimheas de
8.3% a bhi ann an bhliain roimhe,
rud a cuireadh i gcrich tar éis go
raibh laghdd ann ar feadh tri
bliana i ndiaidh a chéile, agus an
méid sin ar lorg buaicphointe de
11.8% sa bhliain 2001. An
phriomhchis leis an méadu seo
na gur cuireadh an céras nua
riarachain polasaithe i bhfeidhm i
mi IGil 04, agus da bharr, bhi an
chéad mhuirear dimheasa ann i
rith na bliana airgeadais seo. Ta
Vhi Cdram Slainte fés ar cheann de
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na comhlachtai arachais is
éifeachtai ar domhan, agus
cdimheasanna costas os cionn 12%
den ioncam préimhe le tuairiscit
ag formhor na n-arachairi.

Forbairt Teicneolaiochta

| mi 1Gil 2004 cuireadh i bhfeidhm céras
Urnua riarachain, athnuachana agus
bille4la (RAB) ar pholasaithe. Ghlac sé
dha bhliain an céras nua a fhorbairt
mar chomhfhiontar idir Vhi Ciram
Slainte agus comhlacht idirnaisiunta
forbairt bhogearrai. T4 an céras ar fail
anois mar phacaiste arachais slainte.
Beidh dleachtanna le fail ag Vhi Cdram
Slainte 6 na diolachain. Go dti seo, ta
diolachan amhain déanta le harachéir
slainte sa Bhreatain.

Ar chostas €26.4m, cuireann
teicneolaiocht RAB ar chumas Vhi
Caram Slainte:

o Easct ar thabhairt isteach tairgi
agus seirbhisi nua.

e Feabhsu ar sheirbhis laethuil do
chustaiméiri aonair agus do
ghrupbhaill.

e Laghdu ar chostais tri uathoibrit
ar phroiséis ldimhe.

Chun RAB a fhorbairt, bhi mor-
infheistiocht de dhith maidir le
foireann, pleanail, dearadh,
infrastruchtdr agus airgeadas. Ba mhor
an dushlan é céras a chur ar fail le
freastal ar mhargadh iltairgi, ach
creidimid go bhfeicfear feasta gur mhor
ab fhid an cinneadh sin a dhéanamh.
Leanfaimid orainn le forbairt is le
feabhsu na seirbhise dar gcustaiméiri,
le solathar aiseanna féinseirbhise
bunaithe ar an ngréasan, dar gcuid ball
aonair is dar ngrupbhaill
chorparaideacha.

Ta obair tosaithe anois ar ar gcoras
éileamh nua a fhorbairt agus, mar
chuid den obair forbartha, dearadh



coras nua sreafa oibre, rud a chuirfidh
leis an uathoibrit ar phroiséis laimhe
agus a chabhréidh chun freagairt
seirbhise nios fearr a chur ar fail do
bhaill ata ag fiosrt ca seasann a n-éilimh.

Beidh rol larnach feasta ag

infheistiocht teicneolaiochta maidir le
feabhsu leantnach ar éifeachtacht agus
ar sheirbhis custaiméiri Vhi Ciram
Slainte. Is féidir tabhacht na
teicneolaiochta a thuiscint i gceart
nuair a mheabhraitear go dtagann thart
ar €900m isteach chugainn ¢
bheagnach 1.56 milliin custaiméiri mar
thrath-iocaiochtai miosula, go
ndéanaimid préiseal ar luach €3m
d’éilimh gach & oibre agus go
ndéanaimid freastal ar 4.3 millin
teagmhail le baill gach bliain.

Forbairt ar Acmhainni
Daonna agus ar Aiseanna

Fostaimid 890 duine (ionann is 809
fostai ldnaimseartha) lonnaithe i sé
lathair ar fud na hEireann. T4 beagnach
70% dar bhfostaithe in aois 18 - 40.

Dar le Vhi Curam Slainte, ta traenail
agus forbairt ar gcuid fostaithe i
gcroilar rath leanunach na
heagraiochta. Go deimhin, aithnimid
mar bhunluach gur ‘ar dhaoine is mé
atdimid ag brath’. Agus da réir sin,
déanaimid infheistiocht shuntasach
maidir le traenail is le forbairt foirne,
agus ta rata coinneala 96% againn, rud
a chinntionn nach traenail gan tairbhe i
ar earcaigh nua, agus morchostas air
sin. Creidimid go bhfuil an infheistiocht
Ud rithabhachtach le go n-éireodh leis
an ngndthas go fadtéarmach, agus go
gcabhraionn si go moér linn fostaithe
den scoth a choinneail.

Le linn 2004/05 chuir Vhi Clram
Slainte, i gcomhar le Colaiste Naisitunta
na hEireann, clrsa staidéir
saincheaptha, creiditnaithe ar fail do
28 Bainisteoir Cuntas Grupscéime,
faoin teideal "Diol Comhairleach”.

Thairis sin, rinne na bainisteoiri agus
na cinniri foirne uile clrsa ar fhorbairt
cinnireachta in InstitiGid Bhainistiochta
na hEireann i mBaile Atha Cliath. Faoi
lathair, ta 16 fostai againn i mbun
staidéir do chailiochtai i mBainistiocht
Tionscnambh, faoi scath an Bhoird
Scruduithe ar Chérais Faisnéise. Rinne
beirt bhainisteoir sinsearach freastal ar
an gClar Bainistiochta Sarfhorbartha i
Scoil Ghnd Idirnaisiunta INSEAD ag
Fontainebleau gar do Pharas; agus
ghlac bainisteoir sinsearach eile pairt i
gclar forbairt bainistiochta faoi stitir
Chonaidhm Idirnaisiunta na
bPleananna Slainte. Tacaitear le baill
foirne ag gach leibhéal atd ag gabhail
do chailiochtai gairmiula agus triu
leibhéil.

Maidir le traenail inmheanach de,
dhiriomar ar an riachtanas traenala do
bhreis is 300 ball foirne a bhi ag
teastail chun an cdras nua riarachain,
athnuachana is billeala (RAB] a
fheidhmid. B’éigean dar bhfoireann
traenala féin clar a dhearadh agus a
chur ar sidl a chuirfeadh ar chumas
gach éinne den 300 an obair a
dhéanamh go beacht. Ba mhor agus ba
chasta an dushan praiticitil é seo.
Cuireadh an traenail ar siul ar chuig
lathair ar fud na tire, agus traenail
shaincheaptha & cur ar gach duine ar
leith ar feadh cuig go hocht 14, i
gcaitheamh thréimhse ocht seachtaini.

San iomlan, cuireadh 13,592 uair an
chloig traenala ar siul i rith an ama
seo, agus an fhoireann traenala ag
obair sé 4 in aghaidh na seachtaine
chun an saothar ollmhér a chur i
gcrich. B'iontach an diograis a éiliodh
ar gach éinne a ghlac pairt ann, agus
mar thoradh air, d’éirigh le curi
bhfeidhm thionscnamh RAB.

Cuireadh mérchlar oibre ar bun freisin
chun uasghradd agus oiriinu as an nua
a dhéanamh ar an gceannaras i mBaile
Atha Cliath agus leanfar den obair le
linn na bliana 2005. Is iomai buntaiste a
bhainfidh le huasghradu na n-diseanna:
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ina measc, Usaid nios éifeachtai as an
spas oibre; feabhas ar chumarsaid;
breis solibthachta toisc dearadh
modulach; agus timpeallacht oibre a
chuidionn le fostaithe.

Forbairt branda

Le linn 2004/05, diriodh &r gcuid
gniomhaiochtai feasachta branda ar
théamai a chothaigh follaine agus nos
maireachtala slaintiuil, agus iad ag
tact leis an mana, ‘Nuair ataimid uait,
taimid ann’. | measc na
ngniomhaiochtai cumarsaide, bhi:

e  Fograiocht: Feachtas feicealach
fograiochta faoinar sraith nua-
sheolta pleananna, Roghanna
Tréimhsi Saoil, agus na fégrai
dirithe ar an gcaoi ina dtugann Vhi
Curam Slainte taca agus
suaimhneas intinne do bhaill ag
gach tréimhse da saol. Cuireadh
sraith fograi ar siul freisin faoi na
pleananna arachais nua-sheolta
Fiacla DeCare Vhi, an chéad chuid
da sért in Eirinn.

e Cumarsaid Lom Direach le Baill:
Seoladh amach os cionn 250,000
imlitir réamh-athnuachana chuig
baill i rith na bliana chun suntas a
thabhairt do thairgi nua is do
d'fheabhsuithe sochar. Mar aon
leo, cuireadh iris raithidil, ‘Beatha
agus Slainte’ amach go dti na baill
ag an data athnuachana, agus
altanna ann faoi shaol follain, mar
aon le tairiscinti speisialta do
bhaill agus sonrai ar fheabhsuithe
seirbhisi.

e Tairgi agus Seirbhisi Nua: Mar
chuid den straitéis éagsulaithe,
chuir Vhi Cdram Slainte 6caidi
seolta feicealacha ar siul chun
suntas a thabhairt do thairgi is do
sheirbhisi spreagula nua, ina
measc ar dtairge sainiuil Fiacla
DeCare Vhi, an t-arachas taistil
Ilturais 6 Vhi Caram Slainte,
Roghanna Tréimhsi Saoil, agus
Siopa Slainte Vhi ar line.



e Réitigh do Lanchdram Slainte: |
rith na bliana, nochtaigh Vhi
Curam Slainte Réitigh do
Lanchuram Slainte, pacaiste
oiriunaithe do chustaiméiri
corparaideacha, a thugann deis do
ghnodlachtai tairgi agus seirbhisi a
mheascadh agus a mheaitseail de
réir mar is fearr da n-eagraiocht is
do riachtanais a bhfostaithe.

e Urraiochtai: Ina measc seo bhi
imeachtai slainte is aclaiochta ar
nos an Bleaist Rince Vhi 2004 -
teacht le chéile spraitil rince a
thugann deis d’Eireannaigh
céimeanna rince a fhoghlaim ¢
mhorchéragrafdiri idirnaisiunta;
Cuan na Gaillimhe 10 - an ras
bothair carthanachta is mé in
Eirinn, agus an t-airgead ar fad a
bailiodh ag dul do Clram Ailse an
larthair. | measc na n-urraiochtai
gno6 bhi Comhdhail Eorpach ar
Charam Leighis - ‘Claochld ar
Churam Leighis san Eoraip Ur' - a
bhi ar siGl i mBaile Atha Cliath;
agus Duaiseanna Feabhais Ghno
na gCumann Lucht Trachtala, i
gcomhar le Cumainn Lucht
Trachtala i gCorcaigh, i nDun
Dealgan, i gCill Choinnigh, i Maigh
Eo agus i bPort Lairge.

¢ ‘Follain Chun Spéirt’: | gcomhar le
Cumann Peile Rugbai na hEireann,
chuir Vhi Cdram Slainte lena raibh
bainte amach an bhliain roimhe
agus deis ag scoileanna i gCuige
Chonnachta pairt a ghlacadh sa
chlar sainitil seo. Clar sé
seachtaine até ann, le feabhas a
chur ar scileanna gluaiseachta is
ar sholUbthacht leanai. Déantar
seo tri spreagadh a thabhairt do
leanai bunscoile a bheith nios
gniomhai agus ndés maireachtala
nios slaintitla a chleachtadh.

Le linn 2004/05, rinneadh bisiu
suntasach ar ar ndoras slainte
www.vhi.ie, ar mhaithe lenar gcur i
lathair ar line a neartd, le luach nios
fearr a sholathar dar gcustaiméiri agus
ag an am céanna, le feasacht agus
tuiscint a chothd ar cheisteanna slainte.

Ta méadu faoi thri ar ar dteacht isteach
6n ngréasan le bliain anuas, 6
chuireamar gnéithe nua leis an suiomh:
ina measc, ‘Fiafraigh den Saineolai
Tuistiochta’; clar chun cabhru le daoine
éiri as tobac; Siopa Slainte an Vhi; agus
rochtain nios simpli ar ghabhail le
pleananna ar line.

Ta 94,000 ball claraithe leis an suiomh,
sin méadu de 34% i rith na bliana, agus
tugtar beagnach 200,000 cuairt ar an
suiomh in aghaidh na miosa.
Logaileann 33,000 ball isteach gach mi
chun leas a bhaint as seirbhisi eisiacha
do bhaill amhain, ar nés comortas agus
lascaini speisialta. Tathar ag suil go
méadoidh ar an éileamh ar
shiopadéireacht idirlin in Eirinn i rith na
mblianta le teacht, agus 6 tharla go
bhfuil rochtain rialta ar an idirlion ag
triur as gach ceathrar ball den Vhi,
tdimid dochasach go mbeidh www.vhi.ie
feasta, mar atd inniu, ar an doras
faisnéise slainte is mé éilimh in Eirinn.

Freagracht Shoisialta
Aithnionn Vhi Ciram Slainte an
tabhacht ata le comhphairtiocht
freagrachta ar mhaithe le slainte
leanunach agus le hardchaighdean
beatha ar fud na hEireann. T4 an
gealltanas a thugaimid tacu lenar gcuid
ball agus leis an bpobal i gcoitinne in
Eirinn ag teacht lenar luacha
corparaideacha agus ar bhfisraiteas (sé
sin, ‘ag obair le chéile ar son leas ar
gcustaiméiri’). Tacaimid go gniomhach
lenar mbaill gach tréimhse da saol ar
mhaithe le saol folldin a chaitheamh,
tinneas a chosc, agus i gcas tinnis,
rochtain a chinntit ar an gcuram is
fearr agus is oiriinai.

| dteannta le rochtain fadsaoil a
sholathar do chiram slainte den scoth,
cinntimid go mbionn tionchar dearfach
ag ar gcuid oibriochtai gné ar an bpobal
tri chéile.

Déanaimid athchursail ar ar gcuid
paipéir, buidéal, cannai di, cartuis
phrionta, ceallrai caite agus trealaimh
gan feidhm go Léir. | rith na bliana,
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chuireamar os cionn 203,360cg paipéir
le hathchursail, ionann is dothain le
2,117 crann a thabhairt slan.

Le linn 2004/05, chruinnigh fostaithe
Vhi Ciram Slainte €17,750 san iomlan
tri asbhaint tuarastail shaoralach, agus
daileadh an tsuim sin ar 57 cumann
carthanachta claraithe éagsula ata ag
obair ar bhonn naisilnta agus
idirnaisitnta. Ina theannta sin, tugadh
deonachan carthanach corparaideach
ar luach €20,000 don Aonad Diabéitis
Péidiatrach in Ospidéal Thamhlachta.

| mi Eanair 2005, chruinnigh Vhi Cldram
Slainte €138,000 ar son na dteaghlach
is na n-iobartach a buaileadh ag
Tubaist an Tsunami san Ais. Cruinniodh
an tsuim seo le deonachain airgid 6
fhostaithe, le deonachan 6n ngnd agus
freisin le feachtas deonach dar teideal
‘déan L4 oibre saor in aisce’ ag fostaithe
Vhi Cdram Slainte. Bronnadh an t-
airgead a cruinniodh go direach ar
Chiste Thubaist na hAise de chuid
Chumann na Croise Deirge in Eirinn.

Le roinnt blianta anuas, ta tacaiocht
tugtha againn do phobail tri phairtiocht
i gclar Gnoéthachan na
Séisear/Fiontraiocht Qige. Is clair iad
do bhunscoileanna agus do
mheanscoileanna, a ceapadh chun
cabhru le daoine dga tuiscint a
fhorbairt ar na scileanna a mbeidh ga
acu leo ni amhain ar scoil ach sa saol
amach rompu. Gach bliain, deonaionn
fostaithe Vhi Cdram Slainte oilidint a
thabhairt do dhaoine dga i réimse
abhar agus scileanna, mar shampla,
eacnamaiocht phearsanta, cdcaireacht,
scileanna chun ratha agus feasacht
timpeallachta. Foghlaimionn na daltai
freisin conas a gcuid scileanna féin a
aithint, pairt a ghlacadh in agallaimh
bhréige, feabhas a chur ar theicnici
agallaimh agus curriculum vitae a
ullmhu. Agus sinn i bpairt le
Gnothachan na Soéisear ta suil againn
daltai a spreagadh chun an tabhacht
atd le hoideachas lanaimseartha a
thuiscint, mar aon le coincheap na
foghlama fadsaoil.



Amach Anseo

Beidh Vhi Cdram Slainte ar thus
cadhnajochta feasta, mar atd inniu, i
margadh an arachais slainte in Eirinn.
Beidh amhlaidh toisc scil agus
tiomantas na foirne; ardchaighdean
agus éagsulacht na dtairgi is na
seirbhisi; éifeachtacht na seirbhise do
chustaiméiri; eagri na mbealach
dailithe; agus rud nach beag, dilseacht

agus muinin na mball 6 ghluin go gluin.

Chuireamar an-fhailte roimh an
gcinneadh a rinne an tUdaras um
Arachas Slainte, i mi Aibreain 2005, a
mholadh don Tanaiste is Aire Slainte
agus Leanai go gcuirfi tus le
Comhionannt Riosca, agus ba dhea-
scéal é do thomhaltéiri na hEireann
agus do thodhchai na dtairgi
pobalrataithe in Eirinn. Tugadh an-
uchtach ddinn freisin nuair a thug an
Téanaiste le tuiscint ina dhiaidh sin go
raibh sé ar intinn aici glacadh leis an
moladh seo agus Comhionannt Riosca
a ghniomhachtu ar 1 [Uil. Agus an méid
sin tarlaithe tar éis ddinn a bheith ag
streachailt ar feadh 8 mbliana ar son
cothromais ar phairc na himeartha, ba
mhor an dul ar gcul a tharla nuair a
chinn an Tanaiste ar 27 Meitheamh
2005 gan Comhionannt Riosca a
ghniomhachtu - dul ar gcul dar
ngnothas, dar mbaill agus, creidimid,
don mhargadh arachais slainte. | rith
an ama 6 rinne an tUAS a moladh sitd,
agus a machnamh ar siul aici féin, nior
éiligh an Tanaiste aon aighneacht, aon
chruinnit na aon chomhairle ar Vhi
Curam Slainte.

Ta cur sios ar impleachtai an chinnidh
gan Comhionannu Riosca a
ghniomhachtu in Athbhreithnit an
Chathaoirligh agus sa litir 6n mBord
chuig an Tanaiste (ata ar fail ag
www.vhi.ie).

Ta sé mar thiomantas ag Vhi Ciram
Slainte go mbainfear leas as an airgead
a thiocfaidh 6 chiste do chomhionannu
riosca ar mhaithe le tomhaltdiri na
hEireann agus leis an margadh
arachais slainte in Eirinn.

Ma ta rath i ndan do Vhi Cdram Slainte
i margadh iomaioch, is éard a
theastaionn na saoirse trachtala chun
feidhmil gan smacht reachtuil
dolUbtha faoi mar ata orainn faoi
lathair. Failtimid roimh chinneadh an
Tanaiste dul i ngleic leis an gceist seo i
mi Mhean Fémhair 2005.

Ta fuinn tosaiocht a thabhairt dar gcuid
ball inar straitéis ghno. Ta Vhi Cldram
Slainte ann chun freastal ar riachtanais
na mball, agus ni ar chuis ar bith eile.
Coinneoimid orainn le sarseirbhis
custaiméiri agus leis na tairgi is na
seirbhisi is fearr da bhfuil ar an
margadh.

Vincent Sheridan
Priomhfheidhmeannach
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Drvoim Corrack, BSOS,
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VINCENT SHERIDAN, B.COMM, FCA,
PRIOMHFHEIDHMEANNACH

Thosaigh Vincent Sheridan ag obair
le Vhi Clram Slainte i mi Aibreain
2001, agus 28 bliana taithi aige sa
tionscal drachais. Ta sé ina
stiurthéir ar FBD Holdings Plc agus
bhi sé ina stitrthoir ar
Stocmhalartan na hEireann ar
feadh naoi mbliana go dti
Meitheamh 2004. T4 sé ina Leas-
Uachtaran faoi lathair ar Instititid
na gCuntasdiri Cairte in Eirinn agus
ina chomhalta comhairle ag an
gCdnaidhm Idirnaisiunta um
Phleananna Sléinte agus ag an
gCombhairle um Thuairiscid
Airgeadais sa Bhreatain Mhor.

MICHAEL OWENS, STIURTHOIR,
ACMHAINNi DAONNA

Ta BA ag Michael Owens i
gCaidrimh Thionsclaiocha agus is
Combhalta Cairte den CIPD é.
Thosaigh sé ag obair leis an Vhi sa
bhliain 1999 agus ta taithi breis is
26 bliana aige i mbainistiocht
acmhainni daonna i dtionscail
éagsula: innealtéireacht éadrom,
paipéar agus prionta, miondiol
trachtala agus arachas.

WILLIE SHANNON, BBS, FCA,
STIURTHOIR, AIRGEADAS

Is céimi de chuid Cholaiste na
Triondide é Willie Shannon, a bhain
amach an BBS sa bhliain 1974.
Cailiodh mar chuntasdir cairte é sa
bhliain 1977 le hArthur Andersen
agus chuaigh sé ag obair le
madrchomhlacht bréicéiri arachais
sa bhliain 1987 mar rialtdir
airgeadais an ghripa. Ceapadh é
ina Stiurthoir Airgeadais an Ghrupa
ina dhiaidh sin, sa bhliain 1989.
Thosaigh sé le Vhi Cliram Slainte
ina Stilrthoir Airgeadais sa bhliain
2002. T4 sé ar choisti éagsula de
chuid Instititid na gCuntasoiri
Cairte. Is lar-Chathaoirleach é ar
an gCoiste Airgeadais in Instititid
Arachais na hEireann, agus is lar-
Uachtaran é ar Chumann na
bhFeidhmeannach Airgeadais.

AN DR BERNADETTE CARR MD, FRCPI,
MPH, LFOM, STIURTHOIR, LEIGHEAS

Is lia agus éipidéimeolai i
Bernadette Carr a bhfuil taithi
fhairsing chlinicitil agus thaighde
aici. Is céimi i de chuid OEC, agus i
measc a cailiochtal ta: Comhaltacht
in UCLA, 1989; Dochtuireacht
Leighis, CnaT, 1992; Ceadunach le
Damh an Leighis Ghairme, 1991;
agus Maistreacht sa tSlainte
Phoibli, 1994. Toghadh i mar
Chombhalta ag Colaiste Rioga
Lianna na hEireann sa bhliain 1996.
Thosaigh Bernadette ag obair leis
an Vhi sa bhliain 1994, agus ar a
cuid clraimi ta caidrimh le
solathrairi, idirbheartaiocht
chonarthai agus éilimh.
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JOHN CREEDON, STIURTHOIR,
FAISNEIS TEICNEOLAIOCHTA

Ta BSc i bhFeidhmilchain
Riomhairi ag John Creedon ¢
Ollscoil Chathair Atha Cliath, agus
Diopléma in Anailis Chéras 6
Cholaiste na Triondide, BAC. Bhi
postanna sinsearacha eile aige le
Vhi Curam Slainte sular ceapadh
ina phost reatha é sa bhliain 1996,
agus é freagrach as na seirbhisi
Faisnéis Teicneolaiochta uilig.

TONY MCSWEENEY, STIURTHOIR ,
GNO AONAIR AGUS CORPORAIDEACH

Thainig Tony McSweeney, comhalta
d’Instititiid Mhargaiochta na
hEireann, go dti an Vhi Curam
Slainte 6n tionscal saoil agus
pinsean sa bhliain 1996. T4 sé
freagrach as Seirbhisi Custaiméiri,
as Riarachan Custaiméiri, as
Diolachan agus as ar ngné Réiteach
Corparaideach.

DECLAN MORAN, STIURTHOIR,
MARGAIOCHT AGUS FORBAIRT GHNO

Ta BSc sa Riomheolaiocht ag
Declan Moran agus is Comhalta é
d'Instititiid na nAchtdiri 6n mbliain
1994 i leith. Thainig sé go dti an Vhi
Curam Sléinte sa bhliain 1997 6n
tionscal saoil is pinsean agus ta sé
freagrach as fairsingit ar
chinedlacha tairgi an Vhi, as forbairt
ar mhargai nua agus as solathar
saineolais achtuirigh laistigh den
eagraiocht.



Gramard, Co. Lomgfoivt.
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TUARASCAIL NA
STIURTHOIRI



V4

TUARASCAIL NA STIURTHOIRI

Ta athas ar na Stiurthaéiri an 480
Tuarascail Bhliantuil a chur i lathair de
réir Alt 20 (1) den Acht Arachais Slainte
Shaoralaigh 1957. Ta Cuntais an Bhoird
agus na notai a bhaineann leo agus ata
mar chuid de na Cuntais san direamh
sa tuarascail seo, agus iad ullmhaithe
de réir na gcaighdean cuntasaiochta a
bhfuil glacadh ginearalta leo in Eirinn
agus ata ag teacht le Rialachain an
Chomhphobail Eorpaigh (Gnéthais
Arachais: Cuntais), 1996.

1. Priomhimeachtai

Is corparaid reachtuil é an Bord
Arachais Slainte Shaoralaigh a
bunafodh leis an Acht Arachais Slainte
Shaoralaigh 1957, agus ta sé mar
chuspoir aige céras airgeadais a
sholathar do chiram slainte
priobhdideach, & chur ar fail ar bhunus
cunaimh fhrithphairtigh.

2. Torthai

Ta torthai na bliana leagtha amach sa
Chuntas loncaim agus Caiteachais.

3. Athbhreithniu agus
Todhchai an Ghnd

Ta athbhreithnil ar an ngn6 a cuireadh
i gcrich i rith na bliana, i dteannta le
tuairimi an Bhoird faoin mhéid ata i
ndan sa todhchai, le fail in
Athbhreithnit an Chathaoirligh.

4. Curaimi na Stidarthairi

Ni folair do na Stiurthoiri cuntais a
ullmhu do gach tréimhse airgeadais, a
thugann léargas ata fior agus coir ar
bhail ghnéthai an Bhoird agus ar
shochar n6 dochar an Bhoird don
tréimhse sin.

Agus na cuntais sin & n-ullmhu, ni
foldir do na Stitrthoiri:

e Polasaithe cuntasaiochta
oiriinacha a roghnu agus iad a
chur i bhfeidhm go seasta.

e  Breithilnais agus meastachain a
thabhairt atd réasdnta agus
gaoismhear.

e Na cuntais a ullmhd ar bhonn gné
atd ar siul muna bhfuil sé
neamhoiriiinach a bheith ag
glacadh leis go leanfar de ghno an
Bhoird.

Ta na Stiurthoiri freagrach as leabhair
chuntais chearta a choimead, a
nochtaionn le cruinneas réasinta ag
aon am staid airgeadais na
heagraiochta agus a chuirfidh ar a
gcumas a chinntit go n-ullmhaitear na
cuntais de réir na gcaighdean
cuntasaiochta a nglactar leo go
ginearalta in Eirinn agus ata ag teacht
le Rialachain an Chomhphobail
Eorpaigh (Gnéthais Arachais: Cuntais),
1996. Ta siad freagrach freisin as
sécmhainni na heagraiochta a chosaint
agus uaidh seo, as céimeanna réasunta
a thogail chun caimiléireacht agus
gndthai cama eile a chosc agus a bhrath.

5. Rialachas Corparaideach
Tacaionn na Stiurthairi le prionsabail
an Rialachais Chorparaidigh a léiriodh i
gCoéd Comhaontaithe an Choiste ar
Rialachas Corparaideach. | mi [uil 2003,
rinne an Chomhairle Tuairisciochta
Airgeadais athbhreithnit ar an gCad
Comhaontaithe ar Rialachas
Corporaideach. Cé nach comhlacht
liostaithe é féin, ta an Bord ag iarraidh
cloi le coinniollacha an Chéid ata
oiriinach dé, ag cur san direamh
Bunreacht an Bhoird Arachais Slainte
Shaoralaigh, agus uaidh seo
tuairiscitear laistios ar chomhlionadh
an Bhoird i rith na bliana leis an gCad.

Measann na Stidrthairi go bhfuil na
ndésanna imeachta ar bun ag an mBord
chun cloi leis na foralacha a leagadh
amach in Alt a 1 den Chad
Comhaontaithe: Prionsabail Dea-
Rialachais agus Cdd Togha Cleachtais,
ach amhain i gcas ceapachain agus
coinniollacha oifige na Stiurthoiri, a
bhfuil an tAire Slainte agus Leanai
freagrach as. Da bhri sin, nil Coiste
Ainmnitchan na Stiarthoir
Neamhspleach Sinsearach ag an
mBord.
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Bord na Stiurthairi

Ta gnd an Chathaoirligh agus an
Phriomh-Fheidhmeannaigh scartha 6
chéile agus is Stiurthairi
Neamhfheidhmitchain ar fad a
chuimsionn an Bord. Ta na Stiurthoiri
uilig ceaptha ag an Aire Slainte agus
Leanai ar feadh tréimhse oifige cuig
bliana.

Tagann an Bord le chéile seacht n-uaire
in aghaidh na bliana agus plé aige le
sceideal foirmealta gnothai a ndéanann
an Bord go sonrach cinni fathu: ina
measc, ceadu a thabhairt don phlean
straitéiseach iomlan, buiséid
bhliantula, an tuarascail bhliantuil agus
na cuntais, agus priomhimeachtai
corparaideacha. Seoltar paipéir an
Bhoird go dti gach comhalta in am trath
roimh chruinnithe. Cuirtear traenail
agus faisnéisiu cui ar fail do na
stitrthoiri go léir nuair a cheaptar ar an
mBord iad, agus bionn traenail bhreise
ar fail ina dhiaidh sin, de réir mar is ga.
Ta nésanna imeachta leagtha amach ag
an mBord freisin maidir le comhairle
phroifisiinta neamhspleach a bheith ar
fail ag Stidrthairi. T4 teacht ag na
Stidrthoiri uilig ar chomhairle agus ar
sheirbhisi an Ranai. T4 drachas
dliteanais stiurthoiri i bhfeidhm ag an
mBord. Ta proiséas measunaithe
feidhmiochta curtha i bhfeidhm ag an
mBord freisin.

Déanann an Bord athbhreithnil ar na
socruithe atd ann maidir le deis a
thabhairt d'fhostaithe aon chuis
bhuartha a thégail, a bhaineann le
briseadh dli i gcas thuairisciochta
airgeadais nod i gcas gndthai eile. Mas
ga, cinnteoidh sé go ndéanfar fiosruithe
cui agus go ndéanfar beart da réir.

Ta Coiste Iniichta ceaptha ag an
mBord, agus tridr Stidrthoiri
Neamhfheidhmitchain air. Tagann an
Coiste Initchta le chéile ar a laghad
ceithre uaire sa bhliain, agus déantar
athbhreithnit ar na cuntais bhliantula,
ceisteanna maidir le rialichan
inmhednach agus comhlionadh agus



éifeachtulacht an initichta inmhéanaigh
agus sheachtraigh. Pléann comhaltai
an Choiste Inilichta le ceist an riosca
freisin, chun a dheimhniu go bhfuil
nésanna imeachta bainistiocht riosca
agus proétacail tuairisciochta oiritinacha
i bhfeidhm. Cuireann an Coiste Initchta
moltai faoi bhraid an Bhoird maidir le
hinitchdiri seachtracha a cheapadh
agus measunu a dhéanamh ar a
n-oibiachtulacht agus ar a
neamhspledchas. Déantar
athbhreithnid freisin ar an bplean
iniuchoireachta sheachtraigh agus ar
thorthai an iniGchta ar raitis airgeadais.
Ta priomhroil agus freagarthachtai an
Choiste Initchta leagtha amach i
dtéarmai tagartha scriofa agus ta siad
ar fail ach iad a iarraidh.

Ta proiséas i bhfeidhm ag an gCoiste
Initchta chun a chinntit nach mbeidh
aon chuis amhrais ann faoi
neamhspleachas an initchta. Mar chuid
den phrdiséas, déantar monatdireacht
ar chineal agus ar réimse na seirbhisi a
chuireann initchéiri seachtracha ar
fail, leis an athbhreithnil bliantuil a
dhéantar ar na tailli a foctar leis na
hinitchdiri seachtracha ar son seirbhisi
iniuchoireachta agus neamh-
inichodireachta araon.

T Coiste focaiochta ceaptha chomh
maith ag an mBord, agus triur
Stidrthoiri Neamhfheidhmidchain air.
Ta an coiste seo freagrach as iarrthoiri
a mholadh do phostanna bainistiochta
sinsearacha agus as polasaithe
iocaiochta.

Rialuchan Inmheanach

Chuir an Bord i bhfeidhm na moltai ar
Rialichan Inmheanach: Treoracha do
Stidrthoiri ar an gCoéd Comhaontaithe
(Treoracha Turnbull) a foilsiodh i mi
Mhéan Fémhair 1999.

Ta na Stidrthoiri freagrach as coras
rialchan inmheanach an Bhoird agus
as athbhreithnid ar a éifeachtulacht.
Dhail siad an fhreagracht do chur i

bhfeidhm an chérais seo don
Bhainistiocht Feidhmidchain.

Solathraionn a leithéid de choras
cinnteacht réasunta agus ni cinnteacht
jomlan i gcas:

Sécmhainni a chosaint ar Usaid né ar
chur de laimh gan Gdaras; agus

taifid chuntasaiochta chearta a bheith &
gcothabhail agus an t-eolas a
sholathraionn siad a bheith iontaofa,
maidir le husaid inmheanach agus le
foilsi araon.

Is iad seo a leanas priomhghnéithe an
choérais:

e T4 polasaithe foirmiula, ndsanna
imeachta agus struchtuir
eagraiochta i réim a thacaionn le
timpeallacht laidir rialdchain a
chothabhail.

e  Sa straitéis ghno agus sa
phréiséas pleanala agus buiséid,
cuirtear san aireamh anailis ar na
priomhrioscai gné a bhaineann leis
an eagraiocht. Is proiséas
leantnach é measunu riosca, a
gcuireann an Bord béim
shuntasach air.

e Cuirtear ar fail solathar
cuimsitheach eolais bhainistiochta
agus tascairi feidhmiochta go
trathdil ar bhonn miosuil agus
baintear feidhm chuige seo as
sraith de chartai scdir
cothromaithe comhghaolmhara.
Cuireann seo ar ar gcumas
monatdireacht a dhéanamh ar dhul
chun cinn i gcomhthéacs
aidhmeanna fadtéarmacha agus
buiséid bhliantula, luachail ar
threochtai agus gniomht i leith aon
éagsulachtai. Ullmhaitear
mionbhuiséid go bliantdil i
gcomhthéacs pleananna
straitéiseacha fadtéarmacha agus
déantar athbhreithnit ar na
pleananna go rialta.

27 Vhi Cairam Slainte Tuarascail Bhliantuil agus Cuntais 2005

e Ta modhanna cuntasaiochta ar
taifead, ta timthriallacha gnd
sainmhinithe, ta clair ama
cuntasaiochta leagtha amach go
mion, ta uath-chomhéadain faoi
riald , ta prdiséis athbhreithnithe
agus réitigh curtha i bhfeidhm, ta
dualgais scartha agus ta scrudu ar
theorainni Gdarasaithe. Daileadh
ciram i leith gach
priomhdhualgais ar fhoireann oilte
le seantaithi.

Thar ceann an Bhoird, rinne an coiste
iniGchta athbhreithnit ar éifeachtulacht
na gcéras rialichain inmheanaigh, ata
in Usaid don bhliain dar crioch 28
Feabhra 2005 agus go dti data na
tuarascala seo.

Gno ata ar Siul

Ullmhaiodh na cuntais ar bhonn gné
atd ar siul agus, de réir riachtanais an
Choid Chomhaontaithe, tuairiscionn na
Stitrthoiri go bhfuil siad sasta gur gné
atd ar siul é an Bord, agus go bhfuil go
leor acmhainni aige chun leantint ag
feidhmiu go ceann i bhfad. Chun teacht
ar an tuairim seo, rinne na Stidrthairi
athbhreithnit ar bhuiséad an Bhoird
don bhliain 2005/2006 agus ar na
pleananna méantéarmacha mar ata
leagtha amach i straitéis
chorpardideach an Bhoird. Maidir leis
seo, ta suntas le tabhairt do Néta 9 sna
Cuntais.

6. locaiocht na Stiurthairi

Ta leibhéil iocaiochta bhliantula leagtha
sios ag an Rialtas don Chathaoirleach
agus do gach Stiurthoir ag €15,237
agus €10,158 faoi seach. Ni fhaigheann
na Stiurthairi aon focaiocht eile na nil
aon chomhaontl seirbhise na
conarthai acu leis an mBord.



7. An tAcht um Shabhailteacht, 10. Inituchairi

Slainte agus Leas ag an Leanann na hiniGchairi Deloitte &
Obair. 1989 Touche, Cuntasdiri Cairte, in oifig de
’

Ta polasai sabhailteachta agus slainte
ag an mBord a thagann go hiomlan le
riachtanais shonracha an Achta

Shaoralaigh 1957.

thuasluaite. Aithnionn an Bord a
thabhachtai atd sé dul i gcombhairle
leis an bhfoireann faoi chursai
sabhailteachta, slainte agus leasa. P
IR
Ta athas ar na Stitrthoiri a thuairisciu -
nar tharla aon tiondisc chinnidnach
d'aon bhall foirne na do chuairtediri ar
a n-aitribh i rith na bliana.

Bernard Collins
Cathaoirleach

4 1ail 2005

8. An tAcht um ioc Pras
Cuntas, 1997

T4 an Bord Arachais Slainte
Shaorélaigh san direamh mar
cheannaitheoir earrai agus seirbhisi
liostaithe sa sceideal a ghabhann leis
an Acht um loc Pras Cuntas, 1997.
Glacann na Stitrthairi leis go bhfuil
freagracht orthu a chinntit go
gcomhliontar coinniollacha an Achta,
maidir le gach abhar. Is é cleachtas
focaiochta an Bhoird na a chinntit go n-
foctar gach sonrasc comhlanaithe agus
aontaithe d'earrai agus do sheirbhisi a
solathraiodh don Bhord, laistigh den
tréimhse focaiochta forordaithe. Ta
nésanna imeachta i bhfeidhm a
thugann cinnteacht réasunta i gcas
nach gcomhliontar foralacha an Achta
go habharach.

9. Leabhair Chuntas

Ta na Stilrthoiri freagrach as a
chinntit go bhfuil Leabhair Chuntas &
gcoimedad ag an mBord, agus baintear
an méid seo amach tré fhoireann
oiritinach ata cailithe sa chuntasaiocht
a fhosty, agus tré chlof le corais
oiriinacha cuntasaiochta. Ta na
leabhair chuntas le fail i gCeannaras an
Bhoird ag Teach VHI, Sraid na
Mainistreach fochtarach, Baile Atha
Cliath 1.
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Thar ceann an Bhoird

réir Alt 19 (2) den Acht Arachais Slainte

{I'E:- g’mﬁ

Pat Farrell
Stidrthoéir
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TUARASCAIL NA nINIUCHOIRI

Tuarascail na nlniuchairi
Neamhspleacha do
Stiarthéiri an Bhoird
Arachais Slainte Shaoralaigh
Ta initchadh déanta againn ar raitis
airgeadais an Bhoird Arachais Shlainte
Shaoralaigh don bhliain dar crioch 28
Feabhra 2005. Airitear orthusan an
Cuntas loncaim agus Caiteachais, an
Clar Comhardaithe, an Raiteas ar
Shreabhadh Airgid, an raiteas ar
pholasaithe cuntasaiochta agus noétai
gaolmhara 1 go 18. Réitiodh na cuntais
seo de réir na bpolasaithe cuntasaiochta
atd leagtha amach iontu siud.

Déantar an tuarascail seo a thiolacadh
do Stidrthéiri Bhord an Bhoird Arachais
Slainte Shaoralaigh amhain, faoi réir Alt
19 d'Acht an Arachais Slainte
Shaoralaigh 1957. Rinneadh ar n-obair
iniichodireachta le go bhféadfaimis a
churin iul do na Stidrthaéiri na gnéthai
Ud, a bhfuil dualgas orainn a thuairisciu
déibh i dtuarascail na n-initchdiri agus
ni ar aon chtis eile. Chomh fada is ata
ceadaithe de réir dli, ni ghlacaimid na ni
ghabhaimid freagracht orainn féin i leith
éinne ach an Bord agus na Stidrthairi
mar chomhlacht, as ar n-obair
iniichodireachta, as an tuarascail seo na
as na tuairimi a dtangamar orthu.

Dualgais an Bhoird agus na

nlnidchairi Faoi Seach

Mar ata leagtha amach sa Raiteas ar
Dhualgais na Stiurthairi, ta na
stitrthoiri freagrach as an Tuarascail
Bhliantuil a ullmhd, agus mar chuid de
na dualgais ud, as na cuntais a ullmhu
de réir dli infheidhme agus de réir
chaighdedin chuntasaiochta na
hEireann. T4 ar ndualgais, mar
initchoiri neamhspleacha, bunaithe de
réir reachtaiochta in Eirinn, de réir na
gcaighdean inilchoéireachta ata
fograithe ag an Auditing Practices
Board in Eirinn agus de réir treoracha
eiticiula ar ngairme.

Tuairiscimid daoibh ar dtuairim faoi cé
acu an dtugann né nach dtugann na
cuntais léargas fior agus cothrom.

Déanaimid athbhhreithnitd maidir leis
an raiteas ar rialachas corparaideach
agus cé acu an léiritear ann
comhlionadh an Bhoird le seacht
bhforail an Chéid Chomhaontaithe
(2003) sainithe d’ar n-athbhreithit ag
na rialacha sin agus tuairiscimid muna
ndéanann amhlaidh. Nil sé de dhualgas
orainn tuairim a thabhairt ar
éifeachtilacht ndsanna imeachta an
Bhoird i leith rialachais chorparaidigh
na i leith rialuchain inmheanaigh.

Léimid an t-eolas eile atd sa Tuarascail
Bhliantuil agus scrddaimid na
himpleachtai dar dtuarascail sa gcas go
gcuirtear ar ar suile aon mhiraiteas nd
easpa leantnachais dbharaigh idir i
agus na cuntais. Is éard a airitear leis
an eolas eile na Tuarascail na
Stidrthoiri, agus an raiteas ar rialachas
corparaideach san aireamh ann,
Athbhreithnit an Chathaoirligh,
Athbhreithnit na nQibriochtai agus
tabla na dTorthai Comparaideacha.

Bunus Thuairim an Inilchta
Rinneamar ar n-iniuchadh de réir na
gcaighdean inilchodireachta a d'eisigh
an Auditing Practices Board agus a
bhfuil glacadh ginearalta leo in Eirinn.
Mar chuid den initichadh, déantar
scrudd, ar bhonn trialach, ar fhianaise
abhartha a bhaineann leis na
méideanna agus na tuairisci a
nochtaitear sna cuntais. Mar chuid de
freisin, déantar measUnacht ar na
meastachain shuntasacha agus ar na
breitheanna a thug an Bord le linn do
na cuntais a ullmhu, mar aon le
measuUnacht ar oiriinacht na
bpolasaithe cuntasaiochta do chuinsi
an Bhoird, agus faoi chur i bhfeidhm na
bpolasaithe sin go comhréireach agus
faoina nochtadh go fénta.

Rinneamar & n-iniichadh a phleanail
agus a chur i gcrioch ionas go bhfaighfi
an fhaisnéis agus na minithe go léir a

30 Vhi Cdram Slainte Tuarascail Bhliantuil agus Cuntais 2005

mheasamar ba gha chun fianaise
leordhdthanach a sholathar ddinn le go
mbeadh cinnteacht réastnta ann go
bhfuil na cuntais saor 6 mhiraitis
abhartha, cibé acu calaois no
mirialtacht né earraid eile ba chuis leo.
Le linn ddinn teacht ar ar dtuairim
rinneamar meastdireacht freisin ar
fhontacht iomlan na sli inar léiriodh an
fhaisnéis sna cuntais.

Solathairti Teicniula Eile -

Culchiste Riosca Neamhchaite
Le linn duinn teacht ar ar dtuairim,
scrudaiomar an tsuim €104.2m ata
airithe i solathairti teicnidla eile agus
an tuiscint ar a bhfuil an solathar
bunaithe. Scridaiomar freisin an méid
a nochtaiodh i néta 9 de na cuntais
maidir leis an solathar agus maidir le
méadu ar an déchulacht go mbeadh
easnaimh ann amach anseo, sa gcas
nach gcuirfi comhionannd riosca i
bhfeidhm, rud a mbeadh impleachtai
tromhchuiseacha aige do sheasamh
airgeadais an Bhoird. Toisc suntas na
n-éiginnteachtai a bhain leis an
solathar agus toisc an déchulacht go
mbeidh easnaimh shuntasacha eile ann
amach anseo sa gcas nach dtabharfar
isteach comhionannd riosca,
measaimid gur chdir na ceisteanna seo
a chur ar bhur n-aire. Nil ar dtuairim
cailithe sa mhéid seo.

Tuairim

Is é ar dtuairim go dtugann na cuntais
léargas ata fior agus cothrom ar
ghndthai an Bhoird mar a bhi ar 28
Feabhra 2005 agus ar bharrachas an
Bhoird don bhliain dar crioch an data sin.

Deloitte & Touche
Cuntasoiri Cairte agus Initchairi Claraithe

Baile Atha Cliath

4 1Gil 2005



Fos Ord, Do, Thickraid Sranr.
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Trd Li, Do Chisrral.
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CUNTAIS



POLASAITHE CUNTASAIOCHTA

Bunus Ullmhuchain

Ta na cuntais ullmhaithe de réir
chaighdeadin chuntasaiochta a nglactar
go coitianta leo in Eirinn, de réir
Rialachain Chomhphobal na hEorpa
(Gnéthais Arachais: Cuntais), 1996 agus
de réir an Raitis ar Chleachtas
Inmholta Cuntasaiochta do Ghnd
Arachais (SORP) mar ar ghlac an
Association of British Insurers leis.

Seo leanas na priomhpholasaithe
cuntasaiochta ar glacadh leo:

Bonn Cuntasaiochta

Ta na cuntais ullmhaithe faoi
chomhghnas an chostais stairiuil,
maolaithe tri athluachail a dhéanamh
ar infheistiochtal.

Préimheanna Scriofa

Séard ata sna hollphréimheanna
scriofa na an t-ioncam 6 phréimheanna
infhaighte 6 bhaill i leith polasaithe a
thosaionn sa bhliain airgeadais.

Léirionn préimheanna neamhthuillte
comhréir na bpréimheanna scriofa i
rith na bliana a bhaineann le téarma
neamhchaite na bpolasaithe i bhfeidhm
ag data an chlair chomhardaithe,
airithe ar bhonn chionroinnt ama.

Eilimh Tharraingthe

Airitear le héilimh tharraingthe éilimh
agus costais ghaolmhara a iocadh i rith
na bliana agus athruithe sna solathairti
i leith éileamh gan ioc, ina measc sin
solathairti do chostas measta na n-
éileamh tarraingthe ach nar
tuairisciodh mar aon le costais
laimhseala ghaolmhara. Ta na
solathairti d’éilimh gan ioc bunaithe ar
bhonn aireamh achtuire a nglacann
achtdiri comhairleacha an Bhoird,
Watson Wyatt LLP, leo.

Rioscai Neamhchaite

Ta solathar déanta, ar bhonn eolais ata
ar fail ar dhata an chlair
chomhardaithe, d’aon easnaimh
fhrithgheallta mheasta atd gaolmhar le
rioscai neamhchaite tar éis sochar
infheistiochta dbhartha a chur san
aireambh.

Socmhainni Inlaimhsithe
Ta bunsécmbhainni inldimhsithe luaite
ar chostas lUide dimheas carntha. Ta
aireamh ar an dimheas chun costas
sécmhainni ata thar a dtréimhse
mheasta Usaideach, a chur ar ceal ar
bhonn line dhirigh mar seo a leanas:

Feithicli gluaiste

4 bliana

Aiseanna riomhaire agus bogearrai
4 bliana

Troscan, fearais agus trealamh oifige
5 bliana

Ta caipitli déanta ar chaiteachas a
tarraingiodh ar fhorbairt chérais
riomhaireachta ata substaintitil mar
shuim agus a meastar buntaiste
eacnamaiochta a bheith aige don Bhord
ar feadh tréimhse breis is bliana amach
anseo, agus ta dimheas ar an
gcaiteachas i rith na tréimhse a bhfuil
suil leis na buntaisti eacnamaiochta a
tharld. T4 uasteora ceithre bliana leis
an tréimhse seo. | gcas éiginnteachta i
leith an bhuntaiste eacnamaiochta
amach anseo, ta an caiteachas curtha
de mhuirear ar an gCuntas loncaim
agus Caiteachais.

Infheistiochtai

Ta infheistiochtai in urruis liostaithe,
chomh maith le hinfheistiocht i stoc
Rialtais agus i stoc ata faoi bhannai
Rialtais, luaite ar luach an mhargaidh.
Léirionn luach an mhargaidh an
larphraghas margaidh luide Us
fabhraithe ag data an chlair
chomhardaithe. Ta réadu
sochair/dochair ar aistrithe
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infheistiochta socraithe ar bhonn
meanchostais agus ta taifead orthu sa
Chuntas loncaim agus Caiteachais.

Ta talamh agus foirgnimh luachalta go
bliantdil ar bhonn luach an mhargaidh
oscailte. Ta an luachail déanta ag
luachalaithe cailithe proifisiinta
neamhspléacha. Coinnitear gach maoin
i seilbh an Bhoird i mbuanstaid
shlandeisithe. Da thoradh sin, measann
na Stidrthoiri go bhfuil saolta
eacnamaiocha agus luachanna fuilligh
na maoine seo sa riocht nach mbeidh
aon dimheas suntasach orthu agus da
bhri sin ni thugtar a leithéid.

loncam Infheistiochta

An tuiscint ata le hus ar stoic Uis-
socraithe agus ar thaisci bainc na mar
ioncam a thuilltear 6 la go 4. Ta
ioncam 6 chothromais curtha san
aireamh ar bhonn dibhinni faighte i rith
na bliana airgeadais.

Toradh Infheistiochta

Tugtar tuairisc ar an mbarrachas
feidhmidchain ar bhonn toraidh
infheistiochta fhadtréimhsigh. Ta
aireamh ar an toradh infheistiochta
fadtréimhseach bunaithe ar ratai a
mbionn athbhreithnil orthu go bliantuil
agus a léirionn taithi stairidil agus
stiliocht reatha na Stiurthairi i leith
torthai infheistiochta. T4 an uanaiocht
ghearrthréimhseach sa toradh
infheistiochta, a léirionn an difriocht
idir an toradh fadtréimhseach agus an
fiorthoradh, curtha san aireamh chun
teacht ar bharrachas roimh chain.

Ta daileadh an toraidh infheistiochta on
gcuntas neamhtheicnidil go dti an
cuntas teicniuil bunaithe ar an toradh
fadtréimhseach ar infheistiochtai
inchurtha i leith an ghno arachais.



Costais Phinsean

Ta na costais a bhfuil suil leo chun
pinsin a chur ar fail d'fhostaithe, curtha
de mhuirear ar an gCuntas loncaim
agus Caiteachais, ag céadatan den
pharolla ata leibhéalta go maith, thar
thréimhse sheirbhise mheasta na
bhfostaithe. | gcas difriochta idir an
costas seo agus an méid a chuirtear le
ciste an phinsin, ta sé sin san direamh
mar sholathar sna cuntais.

Taispeantar i néta 18 na faisnéisithe ata
riachtanach faoi réir shocruithe
sealadacha FRS 17: Deontais Scoir, don
bhliain dar crioch 28 Feabhra 2005.

larchur Canach

Ta solathar ar iarchur canach ar bhonn
na ndifriochtai ama idir barrachas
inchanaithe an Bhoird agus a
bharrachas mar até luaite sna cuntais.
Ta na solathairti déanta ag na ratai
canach a bhfuil suil iad a bheith i
bhfeidhm sna tréimhsi a bhfuil suil go
n-iompoidh na difriochtai ama.
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Cuntas loncaim agus Caiteachais

Bliain dar crioch Feabhra

Cuntas Teicniuil: Arachas Slainte

Gniomhaiochtai Leantacha
Préimh Thuillte:
Ollphréimheanna breachta

Athru sa solathar do phréimheanna neamhthuilte

Toradh infheistiochta cionroinnte a aistriodh 6n
gcuntas neamhtheicnidil

Eilimh a tabhaiodh:
Eilimh a focadh

Athr( sa solathar d’éilimh

Solathairti teicnitla eile:
Cllchiste riosca neamhchaite
Glanchostais oibritichain

Fuilleach ar an gcuntas teicnitil arachais slainte

Vhi Ciram Slainte Tuarascail Bhliantuil agus Cuntais 2005

Notai

2005
€'000s

896,731
(28,052)
868,679

23,910

892,589

715,282
37,167

752,449

53,424
74,968
11,748

2004
€'000s

840,493
(37,501)
802,992

24,890

827,882

638,381
24,943

663,324

15,641
66,322
82,595



Cuntas loncaim agus Caiteachais

Bliain dar crioch Feabhra

Cuntas Neamhtheicnitil: Arachas Slainte

Gniomhaiochtai Leantacha
Fuilleach ar an gcuntas teicnidil arachais slainte
Toradh infheistiochta fadtéarmach

Toradh infheistiochta cionroinnte a aistriodh
chuig an gcuntas

Barrachas oibritchain
Luaineachtai gearrthéarmacha i dtoradh infheistiochta
Barrachas ar ghnath-ghniomhaiochtai roimh chanachas

Canachas ar bharrachas ar ghnath-ghniomhaiochtai

Notai

Barrachas ar ghnath-ghniomhaiochtai tar éis canachais go culchisti 5

Ghlac an Bord leis na cuntais ar 4 Iuil 2005, agus siniodh thar a gceann iad ag:

o oy
Broi P s S :
Hla LA [ Tt
Bernard Collins Pat Farrell
Cathaoirleach Stidrthoir
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2005
€'000s

11,748

23,910

(23,910)

11,748

(7,351)

4,397

(510)

3,887

2004
€'000s

82,595

24,890

(24,890)

82,595

(10,910)

71,685

(9,379)

62,306



Clar Comhardaithe

Mar a bhi ar 28 Feabhra

Nétaf
Socmhainni
Infheistiochtai
Talamh agus foirgnimh 6
Infheistiochtai airgeadais eile 7

Féichiunaithe

Féichitnaithe 6 bhaill de bharr feidhmiu arachais
Féichitnaithe eile

Sécmbhainni eile

Sécmbhainni in l[aimhsithe 8
Airgead sa bhanc agus ar laimh

Réamhiochtai agus ioncam fabhraithe
Us fabhraithe

lomlan na Sécmhainni

Fiachais

Culchisti
Cdlchiste ginearalta

Solathairti teicniula

Solathar do phréimheanna neamhthuillte

Eilimh gan ioc

Solathairti teicniula eile 9
Canachas iarchurtha 10
Creiditnaithe

Rétharraingt bhainc

Creiditnaithe agus fabhraithe 11

lomlan na bhFiachas

Ghlac an Bord leis na cuntais ar 4 |uil 2005, agus siniodh thar a gceann iad ag:

PR, o
B A5 [ Tt
Bernard Collins Pat Farrell
Cathaoirleach Stidrthoir
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2005
€'000s

36,700
664,287

374,674
6,573

16,863
7,405

6,385

1,112,887

281,925

423,466
285,363
104,215
881
5,490
11,547

1,112,887

2004
€'000s

31,850
604,202

332,269
521

18,173
1,596

5,651

994,262

278,038

395,414
248,196
50,791
1,041
4,860
15,922

994,262



Réiteas faoi Shreabhadh Airgid

Bliain dar crioch Feabhra

Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain
Canachas ioctha

Caiteachas caipitil

Mar seo a leanas a infheistiodh an sreabhadh airgid:
Méadu/(laghdl) ar ghabhaltais airgid
Glan-infheistiocht punainne

Glan-infheistiocht ar shreabhadh airgid

Vhi Ciram Slainte Tuarascail Bhliantuil agus Cuntais 2005

Noétai

12

13&15

14

2005
€'000s

85,055
(8,241)
(10,916)

65,898

5,179
60,719

65,898

2004
€'000s

143,289
(10,513)
(8,387)

124,389

(2,466)
126,855

124,389



Notai ar na Cuntais

1 Préimh thuillte

Is é priomhghné arachais an Bhoird na arachas slainte agus baineann an phréimh thuillte leis an gcineédl seo gné go hairithe.

Is beag na suimeanna a bhaineann le tairgi coimhdeacha. Is i bPoblacht na hEireann a scriobhtar gach gné.

2 Glanchostais oibritichain

Costais riarachain
Costais éadala

Eolas ar na Fostaithe
Is € an meanlion daoine a fhostaionn an Bord, agus fostaithe
pairtaimseartha san eaireamh, na:

Costais foirne:
P& agus tuarastail

Costais leasa shdisialaigh
Costais phinsean

2005
€'000s
58,519
16,449
74,968

2005
796

2005
€'000s
36,885

3,891
3,620

2004
€'000s
52,636
13,686
66,322

2004
763

2004
€'000s
32,086

3,521
3,322

Ta an Priomhfheidhmeannach a fhostu ar bhonn comhairleach. Cuireadh sineadh tri bliana go Aibreain 2009 leis an gcéad
tréimhse cuig bliana a thosaigh i mi Aibreain 2001. lomlan na dtailli a iocadh leis an bPriomhfheidhmeannach is a airiodh
le costais oibriichain don bhliain go 28 Feabhra 2005 na €378,200 (Feabhra 2004: €353,000).

3 Toradh infheistiochta

(a) Toradh infheistiochta fadtéarmach

Mar seo a leanas a airiodh ratai an toraidh infheistiochta ar a
bhfuil an toradh infheistiochta fadtéarmach bunaithe.

Talamh agus Foirgnimh
Scaireanna in urruis liostaithe
Urrlis fiachas/urrtis ar Us seasta
Taisci le hinstititidi creidmheasa

(b) Comparaid idir toradh infheistiochta fadtéarmach agus toradh iarbhir

Toradh iarbhir:

loncam ¢ thalamh agus ¢ fhoirgnimh

loncam 6 infheistiochtai eile

(Caillteanas)/Gnéthachan ar réadu infheistiochtai
Gnoéthachan neamhréadaithe/(caillteanas) ar infheistiochtai
Costais ar bhainistiocht infheistiochta

Toradh infheistiochta fadtéarmach
Luaineacht ghearrthéarmach

2005
%
5.2
7.2
3.7
3.0

2005
€'000s

154
18,423
(2,098)

887

(807)
16,559

23,910
(7,351)

2004
%
6.0
7.5
4.5
3.0

2004
€'000s

169
18,383
234
(3,964)
(842)
13,980

24,890
(10,910)

Aistriodh méid iomlan an toraidh infheistiochta fhadtéarmaigh 6n gcuntas neamhtheicnitil go dti an cuntas teicnidil ar an
mbonn go bhfuil cilchiste an Bhoird nios isle na an leibhéal corrlach sécmhainneachta a mheastar a bheith inmhianaithe laistigh
den tionscal arachais slainte, agus da bhri sin, ta sé measta go bhfuil na culchisti ar fad ag cabhrl leis na solathairti teicnitla.
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Notai ar na Cuntais

4 Canachas 2005
€'000s

Is éard a airitear sa mhuirear canachais sa chuntas ioncam agus caiteachais né:
Canachas corparaideach - muirear 670
Canachas iarchurtha - creidmheas (160)
510

Toscai ag dul i bhfeidhm ar an muirear canachais reatha don tréimhse

T4 an chain a meastar don tréimhse nios airde n& an rata canach corparaideach caighdeanach in Eirinn, ag 12.5%

(2004: 12.5%) don bhliain dar crioch 28 Feabhra 2005.

Seo thios minid ar na difriochtai: 2005
€'000s
Barrachas ar ghnath-ghniomhaiochtai roimh chain 4,397
Barrachas ar ghnath-ghniomhaiochtai méadaithe faoin rata caighdeanach
de chain chorparaideach ag 12.5% (2004: 12.5%) 549
De thoradh
Costais (asbhainteacha)/neamh-asbhainteacha ar chuspéiri canachais (260)
Dimheas de bhreis ar litntais caipitil don tréimhse 221
Cearti ar mhuirear canachais i leith tréimhsi roimh ré. 160
Muirear canachais reatha don tréimhse 670
5 Barrachas don bhliain 2005
€'000s
T& an barrachas don bhliain luaite tar éis gur muiriodh:
Dimheas de shécmhainni inlaimhsithe seasta 8,896
Luach saothair an Bhoird 107
Luach saothair na nlnitchéiri
Taille inidchdireachta 124
Tailli bainteach le hinidchadh 17
Tailli neamh-inituchdireachta 105
6 Infheistiochtai: Talamh agus Foirgnimh 2005
€'000s
Luachail:
Costas tosaigh 31,850
Breiseanna 3,329
Gnoéthachan ar athluachail 1,621
Ag deireadh na bliana 36,700

2004
€'000s

10,041
(662)
9,379

2004
€'000s
71,685

8,961

697

81

302
10,041

2004
€'000s

5,780
110

120
25
173

2004
€'000s

31,050
474
326

31,850

Ta an talamh agus na foirgnimh thuas sealbhaithe ag an mBord da chuid gniomhaiochtai féin agus is ar bhonn ruilse ata a bhformhor.

Déanadh an talamh agus na foirgnimh a luachail ag luach an mhargaidh oscailte ag 28 Feabhra 2005. B'iad Thornton & Partners,
Hamilton Osborne King, DTZ Sherry Fitzgerald, Chambers Chartered Surveyors agus O'Keeffe Auctioneers a rinne na luachéalacha seo.

Mura mbeadh athluachail déanta ar an talamh agus ar na foirgnimh, d'aireofai iad de réir na suimeanna seo a leanas a léirionn

an t-ioschostas né glanluach inréadaithe.

2005

€'000s

Costas tosaigh 16,237
Costas scoir 19,565
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2004
€'000s
15,763
16,237



Notai ar na Cuntais

7 Infheistiochtai airgeadais eile 2005 2005 2004 2004
Luach Margaidh Costas Luach Margaidh Costas
€'000s €'000s €'000s €'000s
Scaireanna in urrlis liostaithe 7,139 6,500 3,277 3,000
Urriis fiachas/Urrlis ar Us seasta 641,773 642,930 591,078 591,239
lasachtai urraithe ag morgaisti 122 122 165 165
Taisci le hinstitididi creidmheasa 15,253 15,253 9,682 9,682
664,287 664,805 604,202 604,086
8 Sécmhainni inldimhsithe Daingneain, Trealamh
Métar troscan riomhaire
fheithicli agus feisteas & oifige lomlan
€'000s €'000s €'000s €'000s
Costas
Ag 1 Marta 2004 2,338 4,786 40,386 47,510
Breiseanna 403 616 6,793 7,812
Diuscairti (665) (15) (456) (1,136)
Ag 28 Feabhra 2005 2,076 5,387 46,723 54,186
Dimheas
Ag 1 Marta 2004 (1,227) (3,576) (24,534) (29,337)
Muirear don bhliain (503) (764) (7,629) (8,896)
Dichurtha i leith ditscartha 523 17 370 910
Ag 28 Feabhra 2005 (1,207) (4,323) (31,793) (37,323)
Leabharluach glan ag 28 Feabhra 2005 869 1,064 14,930 16,863
Leabharluach glan ag 29 Feabhra 2004 1,111 1,210 15,852 18,173

9 Solathairti Teicnitla Eile

Ta an tsuim de €104,215,000 a bhfuil solathar air ag 28 Feabhra 2005, ann i leith caillteanas réamh-mheasta ar chonarthai arbh
éigean don Bhord tost n6 athnuachaint orthu ag éiri as geallantas an Bhoird go mbeidh ardi praghais airithe i bhfeidhm 6 1 Mean
Fomhair 2005 agus méaduithe réamh-mheasta ar chostas solathar buntaisti ciram slainte. Ta coinne go dtarraingeofar na caillteanais
seo sa tréimhse idir Mean Fémhair 2005 agus Lunasa 2006. Léirionn an muirear de €53,424,000 an t-athr( sa solathar thar an

mhéid de €50,791,000 a cuireadh san aireamh sa Chlar Comhardaithe ag 29 Feabhra 2004.

Toégadh cinneadh an praghas a ardu toisc toscai reatha an arachais slainte. Ta arduithe costais réamh-mheasta ann mar thoradh ar
athruithe airithe a bhfuil coinne leo i dtimpeallacht chiram slainte na hEireann, go héairithe maidir le haiseanna suntasacha nua at

le hoscailt.

Ta sé deimhnithe ag achtuiri comhairleacha an Bhoird, Watson Wyatt LLP gur meastachan réastnta é suim an tsolathair ar na

caillteanais ionchaise.

Ta sé fior-riachtanach go dtabharfai isteach comhionannt riosca chun go leanfadh céras pobalrataithe an arachais slainte

phriobhéidigh ar bhonn inmharthanach faoi mar ata ag feidhmid in Eirinn faoi lathair. | Mi Aibreain 2005, mhol an tUdarés Arachais
Slainte don Aire Slainte agus Leanai go ndéanfai gniomhachtd ar Chomhionannt Riosca. Ar 27 Meitheamh 2005 d’fhégair an
Tanaiste cinneadh gan moladh an Udarais um Arachas Slainte a chur i bhfeidhm ag an trath seo. T4 easnamh leantinach an

chomhionannaithe riosca a léirit sa solathar.
Mar thoradh ar an gcinneadh freisin, ta& an baol ann go mbeidh caillteanais shuntasacha ar Vhi Cdram Slainte sna blianta le teacht.

Sna cuinsi Ud, agus da leanfai le cistil ar easnamh an chomhionannaithe riosca 6 chulchisti an Vhi, thiocfadh an la nach bhféadfai
a ra a thuilleadh go raibh an gnéthas inmharthanach.
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Notai ar na Cuntais

10 Canachas larchurtha

Té& solathar déanta i leith canachais iarchurtha do na difriochtai uainithe seo a leanas:

2005 2004

€'000s €'000s

Caillteanas/(barrachas) neamhréadaithe ar luachail infheistiochta 65 (14)
Difriochtai uainithe eile (946) (1,027)
Solathar iomlan (881) (1,041)
11 Creidiunaithe agus fabhruithe 2005 2004
€'000s €'000s

Céin chorparaide - 1,836
MAT agus ASPC 885 911
Creidiunaithe eile 1,175 2,245
Fabhruithe 9,487 10,930
11,547 15,922

12 Réiteach idir barrachas oibritichain agus glansreabhadh 2005 2004
€'000s €'000s

Barrachas ar ghnath-ghniomhaiochtai roimh chanachas 4,397 71,685
Muirear dimheasa 8,896 5,780
Caillteanais/(gnéthachain) neamhréadaithe ar infheistiochtai (887) 3,964
Méadu i solathairti teicnitla arachais slainte 118,643 78,085
Méadu ar fheichitnaithe 6 bhaill de bharr oibriochtai arachais (42,405) (23,251)
(Méadu)/laghdu ar fheichitinaithe agus réamhiocaiochtai (1,050) 4,313
(Laghdu)/méadu ar chreiditinaithe agus fabhruithe (2,539) 2,713
Glan-insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichain 85,055 143,289
13 Gluaiseacht maidir le hinfheistiochtai punainne tosaigh agus scoir 2005 2004
€'000s €'000s

Eis-sreabhadh glan airgid don tréimhse 5,179 (2,466)
Infheistiochtai punainne 60,719 126,855
Gluaiseacht de bharr shreabhadh airgid 65,898 124,389
Athruithe sna margadhluachanna (635) (4,289)
Gluaiseacht iomlan sa phunann 65,263 120,100
Infheistiochtai punainne agus airgead ar laimh ag 1 Marta 600,939 480,839
Infheistiochtai punainne agus airgead ar laimh ag 28 Feabhra 666,202 600,939
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Notai ar na Cuntais

14 Gluaiseacht airgid agus infheistiochtai punainne

Airgead sa bhanc agus ar laimh
Scaireanna in urruis liostaithe

Urrdis fiachas agus urrlis eile ar Us seasta
lasachtai urraithe ag morgaisti

Taisci le hinstididi creidmheasa

Ag 1 Marta
2004
€'000s
(3,264)
3,277
591,078
166

9,682
600,939

Sreabhadh
airgid
€'000s
5,179
3,500
51,692
(44)
5,571
65,898

15 Anailis ar shreabhadh airgid do theidil glanta sa raiteas ar shreabhadh airgid

Infheistiochtai punainne

Ceannach scaireanna in urruis liostaithe
Ceannach urrus ar Us seasta

Ceannach taisci le hinstititidi creidmheasa
Diol scaireanna in urruis liostaithe

Diol urrts ar Us seasta

Diol taisci le hinstititidi creidmheasa

Aisiocaiochtai ar iasachtai morgaiste

Eis-sreabhadh glan airgid ar infheistiochtai punainne
16 Ceangaltais Chaipitil

Caiteachas caipitil ar chonradh

Caiteachas caipitil formheasta ach gan conradh

17 Faisnéisit ar Phairtithe Gaolmhara

Athruithe ar
luach margdh
€'000s

362
(997)

(635)

2005
€'000s

3,500
1,091,452
716,522
(1,039,761)
(710,950)
60,763
(44)

60,719

2005
€'000s

Ag 28 February

2005
€'000s
1,915
7,139
641,773
122
15,253
666,202

2004
€'000s

1,603,530
822,342
(1,475,837)
(823,158)
126,877
(22)
126,855

2004
€'000s
2,974
3,000

Ni raibh aon idirbhearta ann le pairtithe gaolmhara a bhfuil sé riachtanach faisnéis a thabhairt orthu faoi réir Chaighdean

Tuairisciochta Airgeadais 8.
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Notai ar na Cuntais

18 Sochair Scoir

Feidhmionn an Bord scéim pinsean le sochar sainithe. Ta sécmhainni na scéime & gcoimead i gciste ar leith, faoi riar
iontaobhaithe. Ta ranniocaiochtai leis an scéim mar mhuirear ar an gcuntas ioncaim agus caiteachais chun costas

na bpinsean a leathadh le linn shaol oibre na bhfostaithe leis an mBord.

An muirear pinsin don bhliain nd €3,620,000 (2004: €3,322,000). Cinntitear an costas pinsin ag achtuire cailithe
neamhspleach, agus modh cistithe an aonaid chreidmheasa réamh-mheasta in Gsaid. Déanadh an luachail achttireach ba
dhéanai ar 28 Feabhra 2003. B'iad na priomh-bhoinn tuisceana a usaideadh sa luachail achttireach na go sarédh torthai
infheistiochta ar mhéaduithe tuarastail de 1.75% agus ar mhéaduithe pinsinéiri de 2.75%.

Nuair a déanadh an luachail achtlireach ba dhéanai, ar 28 Feabhra 2003, b'e an margadhluach a bhi ar shécmhainni na
scéime na €49,600,000 agus b'ionann luach achttireach na sécmhainni seo agus 81% de na sochair a fuair na baill tar
éis gur cuireadh méaduithe ionchais i dtuilleamh agus i bpinsin san aireamh. Méadaiodh ar an rata cistitichain 6 1
Bealtaine 2003 chun athruithe i ndalai infheistiochta a I€irid agus dearbhaionn comhairle achttireach go bhfuil leibhéal na
ranniocaiochtai reatha ata inioctha leis an scéim, i dteannta le sécmhainni atd ann cheana, leordh6thanach chun sochair na
mball a chur faoi urrds i rith bhlianta seirbhise ionchais na bhfostaithe atd pairteach. Ta na tuarascéla achtuireacha ar fail
chun scradaithe ag baill na scéime, ach ni ag an bpobal. Ta fabhri de €236,000 (2004: réamhiocaiocht €79,000) san
aireamh sa Chlar Comhardaithe ag deireadh na bliana.

Faisnéisii FRS 17

Ta na faisnéisithe ata riachtanach faoi na socruithe idirthréimhseacha den FRS 17, "Sochair Scoir", airithe ag achtuiri
cailithe neamhspleacha. | dteannta le dliteanais pinsean, cuireann an Bord sochair airithe i leith arachais slainte ar fail
freisin do phinsinéiri. Ta na faisnéisithe maidir leis an scéim pinsean bunaithe ar an luachail achtiireach iomlan ba
dhéanai, ag 28 Feabhra 2003, agus i chun data go 28 Feabhra 2005.

Is iad na priomh-bhoinn tuisceana a Usaidtear maidir leis an scéim pinsean na: 2005 2004
% %

Rata ardaithe tuarastal 4.0 4.0
Rata ardaithe pinsean & n-ioc 3.25 3.25
Rata lascaine 4.90 5.25
Boilscit a tuigeadh roimh ré 2.25 2.25
B'iad na ratai ionchais i leith torthai fadtéarmacha na: 2005 2004
% %

Gnathscaireanna 7.2 7.5
Us seasta 3.7 4.5
Maoin 5.2 6.0
Eile 3.0 3.0
B'iad na s6cmhainni sa scéim pinsean ag margadhluach na: 2005 2004
€'000s €'000s

Gnéthscaireanna 59,197 49,400
Us seasta 11,309 11,600
Maoin 4,641 4,100
Eile 2,847 1,100
Margadhluach iomlan na sécmhainni 77,994 66,200
Luach laithreach fhiachais na scéime (101,273) (86,800)
Easnamh sa scéim (23,279) (20,600)
Solathairti do phréimh arachais neamhchistithe (6,557) (5,700)
Easnamh i leith glan-sochar scoir (29,836) (26,300)
Sé6cmhainn ghaolmhar i leith iarchuir chanach 3,730 3,288
Fiachas i leith glan-sochar scoir (26,106) (23,012)
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18 Sochair Scoir (ar lean)

lomlan na s6cmhainni

lomlan na sé6cmhainni ach fiachas i leith sochar scoir as an aireamh

Fiachas i leith sochar scoir

lomlan na sécmhainni agus fiachas i leith sochar scoir san aireamh

Culchisti
Clulchisti ach fiachas i leith sochar scoir as an aireamh
Fiachas i leith sochar scoir

Culchisti agus fiachas i leith sochar scoir san aireamh

D& mbeadh glactha go hiomlan le FRS 17, bheadh na suimeanna seo a leanas le feiceail sna raitis airgeadais

Cuntas loncaim agus Caiteachais

Mar mhuirear ar ghlanchostais oibritichain
Costas seirbhise reatha

Costas seirbhise thart

Costas ar bhas le linn seirbhise

Sochair scoir eile

lomlan an mhuirir oibridichéin

Curtha do shochar ioncaim eile

Us i bhfiachais scéime

Toradh ionchais ar shécmhainni scéime

Glanlaghdu ar bharrachas oibritichain

Raiteas ar iomlan na ngnéthachan is na gcaillteanas aitheanta
Toradh iarbhir lGide toradh ionchais ar shécmhainni scéime
Taithi ar ghnéthachain is ar chaillteanais i bhfiachais scéime

Athruithe i mbonn tuisceana déimeagrafai agus airgeadais

Caillteanas achtuireach
Creidmheas cénach iarchurtha

lomlan caillteanais achtuirigh
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2005
€'000s
1,112,887
(26,106)
1,086,781
281,925

(26,106)

255,819

2005
€'000s

3,233

130
530

3,893

(4,969)
4,641
(328)
(4,221)

3,110
2,119
(8,138)

(2,909)
442

(2,467)

2004
€'000s
994,262
(23,012)
971,250
278,038

(23,012)

255,026

2004
€'000s

2,600

100
400

3,100

(3,800)
3,600
(200)
(3,300)

8,800
(6,900)
(10,800)

(8,900)
1,100

(7,800)
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18 Sochair Scoir (ar lean)

Gluaiseacht sa ghlan-easnamh i rith na bliana
Glan-(easnamh)/bharrachas sa scéim ag tds na bliana
Costas seirbhise reatha

Costas ar bhas le linn seirbhise
Ranniocaiochtai

Costas seirbhise thart

Us ar fhiachais scéime

Toradh ionchais ar shécmhainni scéime
Caillteanas achtuireach

Creidmheas canach iarchurtha

Sochair scoir eile

Glan-easnamh ag deireadh na bliana

Stair thaithi ghnéthachan agus chaillteanas

Difriocht idir toradh ionchais agus toradh iarbhir ar shécmhainni

% de shécmhainni scéime

Taithi ghnéthachan is chaillteanas i bhfiachais scéime
% d'fhiachais scéime

lomlan caillteanais achtuirigh
% d'fhiachais scéime
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2005

(23,012)
(3,233)
(130)
3,594

(4,969)
4,641
(2,909)
442
(530)
(26,106)

2005 2004

3,110 8,800
4% 13%

2,119 (6,900)
2% (8%)

2,909 (8,900)
(3%) (10%)

2004

(15,312)
(2,600)
(100)
3,400

(3,800)
3,600
(8,900)
1,100
(400)
(23,012)

2003

(19,900)
(40%)

4,500
7%

(22,000)
(35%)
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V4

V4

TORTHAI COMPARAIDEACHA AGUS GRAIF

2001

€'000s

Préimh thuillte 548,059
Eilimh a tabhaiodh 471,370
Culchiste rioscai neamhchaite -
Costais oibritchain 64,904
Toradh infheistiochta 24,931
Muirear canach 8,557
Barrachas don bhliain 28,159
Cdimheas barrachais/ioncaim 5.1%
Cdlchisti 167,200
jos-sécmhainneacht 98,901
Coéimheasanna airgeadais %
* Leibhéal corrlach sécmhainneachta 30.5

Eilimh (agus URR san aireamh) mar % den phréimh thuillte  86.0

Costais oibriichain mar % den phréimh thuillte 11.8

2002
€'000s

596,594
520,502
15,279
57,782
15,864
4,189
14,706
2.5%

181,907

107,240

%

30.5

89.8
9.7

2003
€'000s

687,583
595,169
19,871
58,095
24,684
5,308
33,824
4.9%

215,732

120,860

%

31.4

89.4
8.4

2004
€'000s

802,992
663,324
15,641
66,322
13,980
9,379
62,306
7.8%

278,038

135,053

%

34.6

84.6
8.3

2005
€'000s

868,679
752,449
53,424
74,968
16,559
510
3,887
0.4%

281,925

152,677

%

32.5

92.8
8.6

* T4 an t-ioschorrlach sécmhainneachta, mar a thaispedntar thuas, airithe de réir fhoralacha Rialachdin Neamh-Shaoil an AE, 1976, nach ga do Vhi Cram Slainte

déanambh da réir faoi lathair.

Déanann an Bord a dhicheall leibhéal corrlach sdcmhainneachta cothrom le 40% den phréimh thuillte a bhaint amach, rud ata measta ina fosleibhéal molta ag IFRSA.
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BARRACHAS MAR % DEN PHREIMH THUILLTE GLANBHARRACHAS IN AGHAIDH AN BHAILL = €2
9% - 45
8%
7%
6%
5%
4%
3%
2%
1%

0%

2001 2002 2003 2004 2005 2001 2002 2003 2004 2005
Sprioc Vhi Cdram Slainte na corrlach Is eagraiocht neamhbhrabuis i an Vhi, a
barrachais le hioncam de 5% a bhaint shaothraionn barrachas ar mhaithe le
amach ionas gur féidir linn corrlach corrlach sdcmhainneachta IFRSA a
socmhainneachta de 40% a bhaint choimead agus ar mhaithe le hath-
amach, ionann is an t-iosmhéid a infheistiocht i bhfeabhsuchain sochar is
éilionn Udaras Seirbhisi Airgeadais na seirbhisi dar mbaill.

hEireann [n6 IFRSA, mar a thugtar air).

COIBHNEAS NA n-EILEAMH LEIBHEAL CORRLACH SOCMHAINNEACHTA
70% - Othar Cénaitheach g 40
W Ciram Lae 5
60% @
50%
40%
30%
20%
10%
0%
2001 2002 2003 2004 2005 2001 2002 2003 2004 2005
Is ionann meanchostas ctraim ar bhonn Ta sé curtha in il ag IFRSA gur ghnach
lae agus idir 10% is 20% den chostas ar leo céimheas sécmhainneachta 40% a
bhonn cénaitheach. D& réir sin, éileamh, sé sin, céimheas culchisti le
cinntionn an diocas chun cdram lae a hioncam préimhe. Faoi lathair, ta Vhi
sholathar luach nios fearr ar Curam Slainte ag 32.5%%, ata faoi bhun
phréimheanna na mball. an iosmhéid a mholann IFRSA
COSTAIS OIBRIUCHAIN MAR % DEN IONCAM TUILLTE FAS BALLRAIOCHTA: STAIR 48 BLIANA
r 1800000 [
1600000 [
1400000 [
1200000 [
1000000 [
800000 [
600000 [
400000 [0
200000 [
0
2001 2002 2003 2004 2005 1958 1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005
Ta Vhi Cdram Slainte bréduil go bhfuil an In ainneoin méadu iomaiochta ta nios mé
céimheas ata aige idir costais riarachain de mhuintir na hEireann ag roghnu Vhi
agus ioncam ar cheann diobh sild is isle Cdram Slainte mar arachair slainte. Os
i measc arachdiri slainte ar fud an cionn 1.56 milliin duine ata ina mbaill
domhain. Faoi lathair, ta an céimheas ag agus ta an lion sin ag méadu fos.

8.6%, i gcomparaid le norm domhanda de
12% agus os cionn 13% ag cuid dar
n-iomaitheoiri.
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In ainneoin méadu iomaiochta
ta nios mo de mhuintir na
hEireann ag roghnu Vhi Ciram
Slainte mar arachoir slainte.
Os cionn 1.56 milliun duine ata
ina mbaill agus ta an lion sin
ag meadu fos.
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GAILEARAI NA
nIMEACHTAI
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GAILEARAI NA nIMEACHTAI

An IRFU agus Vhi Cdram Slainte ag
dul i ngleic le slainte leanai le Clar
‘Follain chun Spéirt’. Tacaionn clar
‘Follain chun Spairt” an IRFU/Vhi
Curam Slainte le bunscoileanna tré
leanai a spreagadh chun
gniomhaiochta agus chun stil
mhaireachtala nios slaintiula a
chleachtadh. T4 clar ‘Follain chun
Spairt” an IRFU/Vhi Cdram Slainte ar
bun 6 Mhean Fémhair 2003, ta cuairt
tugtha ar os cionn 100 bunscoil ar
fud na tire, agus os cionn 4,000 dalta
scoile san iomlan pairteach ann. Sa
phictitr in éineacht le Brian O'Driscoll,
laoch rugbai na hEireann, ta an Dr
Bernadette Carr, Stiurthéir Leighis,
Vhi Cdram Slainte agus Vincent
Sheridan, Priomhfheidhmeannach,
Vhi Cdram Slainte.

Cuireann an Vhi ag rince ar na
sraideanna tha! Bi faiseanta...bi
fuinniuil...bi follain... Chuir Bleaist
Rince 2004 mire mearai rince ar siul
ar shraideanna Atha Cliath, agus an
morchaéragrafoir rince agus traenalai
aclaiochta, Jane Shortall, ina bhun.

Nochtann guru Ceanadach conas
feidhmiocht eagraiochta a thabhairt
chun feabhais: Bhi an gurd
Ceanadach Danielle Pratt,
ceannrodai i gcur chuige nua a
chabhraionn le comhlachtai
feidhmiocht fhostaithe a thabhairt
chun feabhais, ina spreagchainteoir
ag Comhdhail Vhi Réitigh
Chorparaideacha, i gcomhar le Scoil
Ghné Michael Smurfit in OEBAC.
Mhinigh Pratt conas mar a
chabhraionn an “"Scércharta
Slaintidil" le mérchomhlachtai
ilndisiinta a gcuid fostaithe a
thabhairt leo agus feidhmiocht
eagraiochta a thiomaint. Sa phictiur
thall, ta an Dr. Maureen Gaffney le
feicedil ag an o6caid.

Dushlan Corparaideach Chuan na
Gaillimhe: Chabhraigh Ross agus
Lorcan de chuid Fair City le Dashlan
Carthanachta faoi urraiocht Vhi a
sheoladh, ar son Clram Ailse an
larthair. Rinne Vhi urraiocht ar Chuan
na Gaillimhe 10, an ras bothair
carthanachta is mé in Eirinn.
Bronnadh an t-airgead ar fad a
bailiodh ar Clram Ailse an larthair,
eagraiocht charthanachta ata ag ioc
costaisi togala agus fonaimh de
chuid Theach Inis Aoibheann agus
ARC (Aftercare, Research and
Counselling) ag Ospidéal na
hOllscoile, Gaillimh.

B

10

Bronntanas Carthanachta Vhi 2004:
Thug Vhi Ciram Slainte bronntanas
€20,000 don Aonad Diabéitis
Péidiatrach in Ospidéal Thamhlachta.
Chabhraigh an bronntanas chun
ocaidi eolais faoi dhiabéitis leanai a
eagru do thuisti. Sa phictitr ag 6caid
tuistiochta, ta an Dr. Bernadette
Carr, Stiurthoir Leighis Vhi Ciram
Slainte in éineacht leis an Ollamh
Hoey in Ospidéal Thamhlachta.

Siopa Slainte Vhi ar an Saol:
Seoladh an Siopa Slainte Vhi i mi na
Samhna 2004, agus sarluach ar fail
ann ar réimse mor tairgi slainte is
nésanna maireachtala ar mbaill agus
don phobal i gcoitinne. Sa phictitr ag
an o0caid seolta, ta Declan Moran,
Stidrthoir Margaiochta agus
Forbartha Gnd, Vhi Cdram Slainte.

Ta Vhi Cdram Slainte broduil as ar
n-urraiocht ar Dhuaiseanna
Feabhais Ghno Chumann Lucht
Trachtala Dhan Dealgan, a bhfuil sé
mar aidhm acu aitheantas a
thabhairt do dhaoine aonair is do
chomhlachtai a chuireann seirbhis
ardchaighdeain ar fail atd chun leas
custaiméiri agus saol an ghné araon i
nDun Dealgan. Tugann na
Duaiseanna spreagadh do
chomhlachtai, idir bheag is mhor,
feabhas agus fas a dhéanamh go
seasta ar an ngno. Sa phictiur ag
6caid na nDuaiseanna, td Margaret
Byrne agus Rory O'Hare, Vhi Ciram
Slainte.

Eagraionn Cumann Lucht Trachtala
Chorcai (4 spoirt don teaghlach gach
bliain ag Teach Féta, mar a mbionn
siamsaiocht den uile chineal ar siul
do thuismitheoiri, do leanai is do
dhéagoiri. Sedanna draiochta,
siuldiri ar chosa croise, seo puipéad,
munloireacht balun, caislean
preabach is aghaidh-phéinteail - cuid
den spraoi a bhionn ar sidl agus ceol
samba is snagcheol araon ag gabhail
leo. Tacaionn Vhi Curam Slainte agus
Barry’s Tea leis an 6caid.

Déanann Vhi Cdram Slainte urraiocht
ar Dhuaiseanna Feabhais Ghno
Chumann Lucht Trachtala Mhaigh
Eo, a bhionn ar siul gach bliain agus
a spreagann comhlachtai aitiula a
ndicheall a dhéanamh ar son feabhas
is forbartha a ngné.

Siulaigi Mar Seo: Andrew Varley,
Leas-Uachtaran, HESC agus Aisling
Nolan, Vhi Réitigh Chorparaideacha,
le feicedil nuair a seoladh Sli 2 i
gcomhar le Foras Croi na hEireann.
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Is scéim i Sli 2 ata lonnaithe san
ionad oibre, agus i bunaithe ar
chomharthai inspreagtha a
chothaionn aclaiocht, go hairithe
siuloidi.

Sheol Fiacla Vhi DeCare
morfheachtas slainte bhéil dar
teideal ‘Mionghaire sa La" i mi
Mhean Fémhair, 2004. Ceapadh an
feachtas chun feasacht ar shlainte
bhéil a chothl agus chun dea-nésanna
slainteachais bhéil a mhuineadh.

Sheol Vhi Cdram Slainte tairge
nualach arachais slainte, Roghanna
Tréimhsi Saoil i mi Dheireadh
Fémhair, 2004. Tugann Roghanna
Tréimhsi Saoil tri rogha do
chustaiméiri maidir le harachas
slainte, ionas gur féidir leo an ceann
is fearr a oireann don tréimhse saoil
ag a bhfuil siad a roghnd. Sa phictidr
ag an ocaid seolta ta Declan Moran,
Stidrthoir Margaiochta agus
Forbartha Gno, agus Vincent
Sheridan, Priomhfheidhmeannach,
Vhi Caram Slainte.

Tugadh aitheantas do thiomantas
leantnach Vhi Cdram Slainte
d’fheabhas gné ag Duaiseanna
Cailiochta agus Feabhais 2004, nuair
a bronnadh an Duais Aitheantais
Feabhais orainn. Ta Tom Bailey,
Anailisi Sinsearach Cailiochta le Vhi
Clram Slainte, sa phictitr agus an
Duais & bronnadh air.

Le linn 2004, seoladh tairge nualach
eile, Fiacla DeCare Vhi, na chéad
phleananna éarachais fiacla in Eirinn.
De réir staitistici slainte na Stat
Aontaithe, ta4 dha oiread seans go
dtabharfaidh daoine le harachas
fiacla cuairt ar an bhfiacloéir seachas
daoine gan an t-arachas. Tugann
Fiacla DeCare Vhi rochtain do
dhaoine aonair is do theaghlaigh ar
chdram fiacla rialta, inacmhainne.

Ta 26% den mhargadh arachas
ilturais bainte amach ag Ilturais 6
Vhi Caram Slainte le linn a chéad
bhliana. O seoladh Ilturais 6 Vhi
Curam Slainte, ta athrd maér ar ghno
an arachais taistil, agus ta méadu 6
25% sa bhliain 2003 go 40% inniu ar
an éileamh a dhéantar ar an arachas
Ud. An polasai arachais aonturais a
bhiodh ann cheana ata thios leis sin.
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SONRAI COMHLACHTA

Priomhbhaincéiri
Banc Aontas Eireann ctp
Banc na hEireann

Inidchoiri
Deloitte & Touche

Aturnaetha
McCann Fitzgerald

Achtuiri Comhairleacha
Watson Wyatt LLP

An Bord Arachais Slainte Shaoralaigh
Voluntary Health Insurance Board

Cill Chainnigh
Pairc Ghnd IDA, Purcellsinch,
Béthar Atha Cliath

Baile Atha Cliath
Teach Vhi, Sraid na Mainistreach

Corcaigh
Teach Vhi, 70 An Meall Theas

Dun Laoghaire
35/36 Sraid Sheoirse fochtarach

Gaillimh
Teach Vhi, 10 An Fhaiche Mhér

Luimneach
Teach Gardner, Cé Shéarlait

Oifigi ar oscailt: 9rn - 5in, Luan go hAoine
Fon: Sabhail Ghno 1850 44 44 44

Linte ar oscailt: 8rn - 8in, Luan go
hAoine,

9rn - 2in, De Sathairn.

Facs

Cill Chainnigh: (056) 7761741
BAC: (01) 7994091

Corcaigh: (021) 4277901

DUn Laoghaire: (01) 2843076
Gaillimh: (091) 564307
Luimneach: (061) 310361

Suiomh idirlin: www.vhi.ie
Rphost: info(@vhi.ie
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